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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa € um estudo de caso sobre a transicdo do texto
jornalistico da revista impressa para a digital tomando como exemplo a revista Veja.
O objetivo é desvendar se a revista Veja para as plataformas moéveis € um produto
online ou se é apenas portado da revista impressa para o meio digital.

A partir disso, foi definido que o ponto de partida da pesquisa é a
comparacgao da edicdo de duas versdes de Veja, analisando as diferengas, falhas e
acertos nessa transicdo. Na peca pratica, como parte da obrigatoriedade do trabalho
de conclusao de curso, foi proposta a criagdo de uma revista online possuidora de
caracteristicas essenciais da plataforma online para a Faculdade de Comunicacao
Social de Presidente Prudente (Facopp), voltada para a area de tecnologia em
comunicagao para os profissionais da area.

A afericdo da pesquisa seguiu a metodologia do estudo de caso. As
abordagens tedricas seguiram a obra de Yin. Na comparacdo entre as versdes
impressa e digital de Veja, as obras tedricas mais utilizadas sdo as de Melo e
McLuhan.

A razao de se produzir tal pesquisa é, principalmente, a escassez de
producao cientifica na area. Os pesquisadores, ao se depararem com este cenario,
perceberam o quanto é importante pesquisarem sobre o tema. Logo, passou a ser
necessario, primeiramente, definir os conceitos de digital e online para, por
conseguinte, diferenciar revistas impressas de revistas online, a partir de
caracteristicas basicas provenientes da utilizacdo da internet e de plataformas
moveis e online. Assim, o estudo se concentrou no possivel desmembramento do
conteudo jornalistico da revista online de Veja como produto voltado para a internet.

O capitulo 2, Fundamentagdo Metodoldgica, contém informagdes relevantes
sobre o0 objeto pesquisado, a problematizagao, e a especificacédo dos objetivos geral
e especificos, a explicacdo sobre a metodologia a ser empregada, que € o estudo de
caso e a forma de analise de resultados onde foram embasados os caminhos e
justificativas da pesquisa apresentada.

O capitulo 3 da pesquisa traz a tematica jornalismo. Nele sdo abordados os

conceitos de jornalismo impresso e de revista, bem como o ambiente atual de
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organizagao e importancia desses meios. Logo apds as histérias do jornalismo
impresso e de revista sdo apresentadas, subdivididas em dois planos: internacional
e nacional.

No capitulo 4, sobre a revista Veja, estao presentes a origem da revista, sua
evolucao historica, as principais reportagens ao longo de mais de 40 anos de revista
e o estilo de linguagem empregada pela publicagao.

O capitulo 5 trata de jornalismo online. Ele traz um breve historico da internet
e do jornalismo online. Além disso, trata como se deu sua implantagéo, os principais
veiculos, plataformas, evolugcdo e adaptagdes, onde também contam informacdes
sobre revista online, o tema deste TCC.

No capitulo 6, a pesquisa aborda a comparagao feita entre uma mesma
edicdo da revista Veja nos formatos impresso e digital, além de trazer o projeto
editorial e grafico da peca pratica: a revista Praxis.

O capitulo 7 apresenta o memorial descritivo da pesquisa, onde € relatada,
cronologicamente, a aplicagao da teoria aprendida na pratica.

O capitulo 8, em que se discorre a respeito das consideragdes finais,
apresenta as conclusdes dos autores sobre o tema da pesquisa, as solugdes para o
problema e as propostas e sugestdes para novas pesquisas.

Por fim, a pesquisa traz as referéncias utilizadas durante a pesquisa, um
glossario com expressoes e termos e apéndices contendo pautas e reportagens da

revista Praxis.
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2 FUNDAMENTAGAO METODOLOGICA

2.1 Problematizagao

Por se tratar de uma pesquisa direcionada a Ciéncias da Comunicagao, este
grupo pretendeu analisar quais as mudancgas na linguagem jornalistica provenientes
da transicdo do sistema impresso para o digital da revista Veja. Foram abordadas
apenas as producgdes verbais, excluindo os elementos nao-verbais. Obviamente que
estes ultimos foram citados e estudados, mas nao se encaixam como o objeto de
estudo principal.

Sobre a revista online, sabe-se que ela € um meio que possibilita ao leitor ter
acesso ao conteudo de uma revista a partir de dispositivos eletrbnicos, em especial,
os dispositivos moveis surgidos nos ultimos anos. Estes dispositivos s&o os fablets e
smartphones que possibilitam as revistas online a mobilidade sugerida pelo nome
revista.

Ao longo do tempo, trés recursos de compressado de revistas para serem
distribuidos via internet sao utilizados: o Joint Photographic Experts Group (JPEG ou
JPG), o Portable Document Format (PDF) e em Shockwave Flash File (Flash). As

revistas em JPG ainda sao aquelas que nao se profissionalizaram:

No caso das revistas, entretanto, & pouco utilizado diretamente, porque nao
permite simular um documento com paginas como o PDF ou Flash. Parte
das revistas distribuidas em PDF (especialmente as obtidas por
escaneamento) € a reunido de varios JPGs referentes a cada pagina ou
dupla de paginas. (NATANSOHN et al., 2010, p. 4)

Apesar das outras possibilidades, o PDF é o padrao atual pela facilidade de
exportar nesse formato a partir de programas como o Adobe InDesign. “No entanto,
o0 maximo de interagdo que esse formato permite [...] € a linkagem entre diversas
partes do préprio documento [...]. Links para paginas de internet também podem ser
inseridos.” (NATANSOHN et al., 2010 p. 5)

A tecnologia de flip page é possivel somente por meio do Flash e esta sendo
usada por propiciar uma experiéncia de leitura semelhante a da revista. A grande
diferenca entre os dois formatos principais reside na conexado de internet. Para ler

uma revista em PDF é necessario fazer o download. Apesar disso, a revista pode
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ser lida mesmo offline (sem internet). Ao contrario, as revistas em Flash exigem o
ambiente online, pois seu conteudo é carregado de forma continua. Por causa dessa
caracteristica, a tecnologia do Flash permite uma maior interatividade com o

conteudo:

Nos ultimos anos, o uso do Flash para a publicagdo de revistas online tem
superado o simples folheio. Esta é uma tecnologia criada para o
desenvolvimento de animagdes, que tem possibilitado a criagdo de revistas
interativas e multimidiaticas. (NATANSOHN et al. 2010, p.7)

Sendo assim, apresentado um breve resumo de como sdo produzidas e
publicadas as revistas online, coube ao grupo analisar as principais diferengas das
versdes impressa e digital de uma mesma edigdo da revista Veja. Esta revista foi
escolhida por ser a primeira revista brasileira disponivel para iPad e por causa de
seu tamanho no mercado editorial. A importancia da pesquisa académica €
identificar se o caminho percorrido pelas revistas impressas, passando pelo meio
digital e chegando no estilo online traz algo de diferente para o leitor no que diz
respeito ao uso da hipertextualidade e da interatividade. A versao digital da revista
Veja traz caracteristicas que a tornam um produto online?

E relevante para a sociedade perceber se o que ela estd consumindo é um
conteudo novo, que traz interatividade referente ao novo ambiente digital e online,
sendo a revista impressa mais vendida do pais e a primeira revista brasileira a estar
presente em plataformas moéveis, de acordo com o Midia Kit da propria Veja, a
questao que norteia a pesquisa € se, em plena transicdo para a web 3.0, a versao
digital disponibilizada para plataformas mdveis € um produto de online, ou seja, com

caracteristicas essenciais da internet.

2.2 Justificativa

A producgao de uma pesquisa sobre como se apresenta a revista Veja na sua
variante digital permitira que o leitor perceba se o que ele esta consumindo € apenas
uma versao portatil da revista impressa ou um modelo novo de revista pensado para

o ambiente online. Isso incita uma discussédo por parte dos leitores a respeito do
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produto que eles tem nas maos e uma discussdo sobre a dicotomia dos meios
digitais em relagdo aos meios impressos.

A pesquisa visa aumentar a quantidade de producéao cientifica na area das
revistas online. Observa-se que, neste escopo, poucas pesquisas sdo realizadas. E
preciso discutir se é possivel fazer jornalismo sem levar em conta os meios digitais.
Descrever como se da o processo de produgao jornalistica da revista mais lida do
pais, de acordo com o Midia Kit de Veja, € uma forma de ajudar nas futuras

pesquisas na area.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo geral

Analisar o texto jornalistico das revistas online e impressa de Veja;

2.3.2 Objetivos especificos

Compreender se o formato online de revistas é portado do formato impresso;
Identificar as caracteristicas essencias de uma revista online;

Produzir um projeto-piloto de revista online baseado no que foi apresentado

na comparagao.

2.4 Metodologia

Produzir uma pesquisa exige conhecimento cientifico. Neste caso, este

A

estudo procura explicar fenébmenos por meio de repostas de “porqué” e “como”. Essa

€ uma forma de ciéncia, que Marconi e Lakatos (2000, p. 23) definem como um:

[...] pensamento racional, objetivo, légico e confiavel, ter como
particularidade o ser sistematico, exato e falivel, ou seja, ndo final e
definitivo, pois deve ser verificavel, isto &, submetido a experimentag¢ao para
a comprovagao de seus enunciados e hipéteses, procurando-se relagbes
causais [...].
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O método é a forma como se chega aos resultados, definida antes mesmo

da metodologia. Marconi e Lakatos (2000, p. 46) definem método como:

[...] o conjunto de atividades sistematicas e racionais que, com maior
seguranga e economia, permite alcancar o objetivo — conhecimentos validos
e verdadeiros -, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e
auxiliando as decisdes do cientista. (MARCONI; LAKATOS, 2000, p. 46)

Dessa forma, a metodologia utilizada pela pesquisa sera o estudo de caso.
Segundo Yin (2010), a utilizagao do estudo de caso € baseada em cinco elementos.
De acordo com o autor, esta metodologia € indicada para questbes de causa e
consequéncias. Esse é o primeiro elemento comentado. No caso desta pesquisa, €
essencial conhecer como foi a passagem do formato impresso para o digital da
revista Veja, considerando a utilizagado de elementos online nesta mudanca.

O segundo elemento esta relacionado ao que sera analisado no estudo. E
preciso uma questdo tedrica: a revista Veja, na plataforma digital, traz conteudos
interativos no seu texto? A partir dai, se levantam varias ideias a respeito do
assunto, de forma a averiguar sua veracidade e utilidade.

A definicdo da unidade de analise é o terceiro elemento. Como é
praticamente impossivel delimitar o estudo de caso nas mudancas ocorridas na
transicdo para as revistas online, a pesquisa delimita-se apenas no estudo da
linguagem jornalistica de um unico veiculo de comunicacéao, a revista Veja.

Os dois ultimos elementos sao relacionados e dizem respeito a ligacdo dos
dados as proposicoes e aos critérios para a interpretacdo das descobertas. A
pesquisa ligara o que foi estudado na bibliografia com a analise feita na revista.

Além do estudo de caso, técnicas de coleta de dados sdo essenciais, como
pesquisa bibliografica. De acordo com Gil (2010, p. 46), esse levantamento
bibliografico preliminar “[...] pode ser entendido como um estudo exploratério, posto
que tem a finalidade de proporcionar a familiaridade do aluno com a area de estudo
na qual esta interessado [...].”

Um meétodo muito importante € a comunicagdo comparada, visto que serao
analisadas duas versdes de um mesmo produto. Nesta area sera utilizado McLuhan
(2009), pois ele, além de ser referéncia em comunicacdo comparada, analisa

também as modificacbes sob o ponto de vista dos meios digitais. Referindo-se as
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expansoes dos meios de comunicagao na sociedade, McLuhan (2009, p. 18), relata
que “[...] algumas das principais extensbes — juntamente com algumas de suas
consequéncias psiquicas e sociais — sao estudadas neste livro.” Isto torna a
presenca deste livro obrigatdria na pesquisa, visto que o meio revista online se trata
de uma barreira a ser transposta.

Seguindo a teoria de Yin (2010) de que nos estudos de caso faz-se
necessaria a elaboragdo de uma estratégia analitica, observa-se que a pesquisa

qualitativa contara com proposicoes tedricas. Para Yin (2010, p. 158):

Os objetivos originais e o projeto para o estudo de caso foram baseados,
presumidamente, nessas proposi¢cdes que, por sua vez, refletiam um
conjunto de questdes de pesquisa, revisdes de literatura e novas hipoteses
ou proposicoes.

A pesquisa se encaixa perfeitamente nesta estratégia porque a maior parte
das duvidas e proposi¢des se da no nivel das formas, causas e consequéncias da
transicdo da revista impressa para a digital. Segundo Yin (2010, p.159), as “[...]
proposi¢cdes tedricas derivadas das questdes ‘como’ e ‘porqué’ podem ser
extremamente uteis na orientacdo da analise do estudo de caso desta maneira.”

No préximo capitulo, sera abordado o conceito e a histéria do jornalismo

impresso e de revista no Brasil e no mundo.
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3 JORNALISMO

3.1 Conceito de Jornalismo Impresso

Para Rossi (1994, p. 7), jornalismo é “[...] uma fascinante batalha pela
conquista das mentes e coragdes de seus alvos: leitores, telespectadores ou
ouvintes.”

Informagdes sao produtos que, trabalhados por jornalistas, se transformam
em noticia. Para serem reproduzidas no formato noticia, as informagdes precisam

possuir caracteristicas que, basicamente, precisam atrair o leitor:

E que aprendemos, com anos de oficio, que a noticia estd no curioso, nao
no comum; no que estimula conflitos, ndo no que inspira normalidade; no
que € capaz de abalar pessoas, estruturas, situagdes, ndo no que
apascenta ou conforma; no drama e na tragédia e ndo na comédia ou no
divertimento. (NOBLAT, 2010, p. 31)

A pratica do jornalismo tem como intuito informar a populagdo da forma mais
neutra possivel, mesmo em um ambiente repleto de influéncias politicas e sociais.
“‘Em tese [...] a imprensa, de acordo com o mito da objetividade, deveria colocar-se
numa posigao neutra e publicar tudo que ocorresse, deixando ao leitor a tarefa de
tirar suas préprias conclusdes.” (ROSSI, 1994, p. 9). Apesar de ser praticamente
impossivel, algo proximo a objetividade pode ser alcangado com técnicas como a de
expor todas as facetas de uma mesma informacéo. De acordo com Rossi (1994, p.
11), “[...] nessa busca impossivel, introduziu-se a lei de ouvir os dois lados, partindo-
se do pressuposto de que, frequentemente, ha dois lados opostos numa mesma
histéria.”

Ainda assim, repdrteres ndao podem divulgar quantidades ilimitadas de
noticias. Além do tempo e do espaco, outro problema limita a atividade: a pauta.
Esse documento produzido antes das reportagens tem sido uma das travas do
jornalismo atual. Segundo Rossi (1994, p. 18), a pauta tornou-se um “[...] mero
instrumento de orientagdo para reporteres e de informagao para as chefias, a pauta
acabou se transformando, com o tempo, em uma espécie de Biblia, ocasionando

distor¢des e limitagdes ao trabalho jornalistico.”
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De acordo com Lage (2009), a pauta deve conter evento, hora e local,
exigéncias para cobertura, indicagdo de recursos e equipamentos, o aproveitamento,
a linha editorial e dados sobre o contexto.

O lead € uma norma basica que impde ao primeiro paragrafo das noticias
um resumo do fato acontecido. Nele, é posto informagdes de quem, o qué, quando,
onde, como e porqué. Sua criagao veio para dinamizar a noticia e torna-la atrativa.
De acordo com Noblat (2010, p. 97), o lead “[...] data de uma época em que era
necessario uniformizar os textos dos jornais, separar informagdes de opinido e
privilegiar a objetividade. Ele nado foi inventado exatamente com esses propésitos,
mas a eles serviu.” No entanto “[...] ele se transformou muito mais em um resumo de
toda a matéria, como se todos os leitores estivessem interessados apenas no inicio
de cada noticia e ndo no seu conjunto.” (ROSSI, 1994, p. 26-27)

A composic¢ao de noticias ndo depende apenas do repdrter, mas de toda
uma equipe formada por pauteiros, fotografos, ilustradores e editores. Mas a
publicacdo s6 ocorre quando as fontes decidem disponibilizar informacdes. “Para
compor uma reportagem, o jornalista vale-se, fundamentalmente, de fontes de
informacao, conhecedoras do tema, mas também nele interessadas.” (ROSSI, 1994,
p. 50-51)

O jornalista deve ser um profissional sempre preparado para qualquer
situacdo. “A férmula correta para a boa informagao jornalistica deveria ser a
especializagdo dos jornalistas e ndo apenas especialistas praticando o jornalismo.”
(ROSSI, 1994, p. 73). No entanto, a formagao de jornalistas completos gera custos
que nem todos os veiculos de comunicagéo estao dispostos a pagar. Isso acontece
“[...] porque envolve investimentos que as empresas estdo pouco dispostas a fazer e
que os salarios dos jornalistas ndo permitem que eles préprios o fagam.” (ROSSI,
1994, p. 73)

Noblat (2010, p. 67) vai ao outro ponto do conceito ao colocar que:

O bom repdrter é o reporter burro, decretou o jornalista Elio Gaspari quando
era diretor-adjunto da revista Veja. Reporter burro € o que ndo tem
vergonha de perguntar. Ele pergunta, pergunta, pergunta e retorna a
redagcao com todas as duvidas esclarecidas. E com todas as informagdes de
que precisa para escrever sua matéria.
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Por fim, assim como outras profissées que trabalham com emocbes e
realidades sociais, econémicas e politicas de outras pessoas, o jornalismo deve ser
cercado de ética rigorosa. Rossi (1994, p. 76) considera que a “[...] melhor
preparagao para a fungéo jornalistica sera certamente jogada no lixo se nao for
acompanhada de rigorosa honestidade no trabalho jornalistico.”

Mesmo com o avango de outros meios de comunicagdo baseados na
audicdo e na visdo, o jornalismo impresso sobreviveu, pois ele “[...] tem uma
influéncia maior ou menor em comparacao a outros meios como a televisido, o radio
ou cinema, mas € entre todos o de mais consisténcia.” (BAHIA, 1990, p. 66). Ainda
segundo o autor, ndo existe um confronto entre o jornal, o radio e a TV, uma vez que
o jornal transmite mais credibilidade e profundidade, pois, em muitos casos “[...] o
jornal ou a revista deve agradecer aos meios como a TV e o radio a repercussao
que alcanga.” (BAHIA, 1990, p. 66)

Scalzo (2009, p.13) vai além ao acreditar que somente 0os meios impressos
sdo capazes de explicar uma historia de forma completa, “Ainda hoje, a palavra
escrita € o meio mais eficaz para transmitir informacées complexas. Quem quer
informagdes com profundidade deve, obrigatoriamente, busca-las em letra de
forma.”

O jornalismo impresso continua importante no cenario atual, onde o

dinamismo é essencial cada vez mais. De acordo com Bahia (1990, p. 66):

Embora tenha perdido o monopdlio e a prioridade do espaco visual em
consequéncia dos novos habitos perceptores da sociedade, o jornal integra-
se na era eletrbnica e torna-se tdo atuante como no seu passado mais
fecundo.

Uma caracteristica essencial do jornalismo impresso € seu carater de
vigilante da sociedade. Bahia (1990) explica que, especialmente em lugares mais
afastados, o jornalismo impresso € quem levanta a voz ao denunciar os erros de

instituicées. O autor complementa a ideia ao contar que:

Em relagéo aos outros meios de comunicagdo o jornal tem a funcao singular
de coletar, publicar e disseminar noticias dentro de um tempo critico. Sua
capacidade de competir no mercado depende do seu desempenho nesta
fungédo e menos da tecnologia que usa para converter os dados em palavras
impressas. (BAHIA, 1990, p. 69)
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Atualmente, o jornalismo impresso €, como todos os outros meios de difusao
de noticias, dependente de novas tecnologias, como a dos computadores e da
internet. Essa mudanca comecou a partir da década de 70 e se tornou constante. E
impossivel pensar a pratica de jornalismo sem os meios citados. Segundo Bahia
(1990, p. 70), “[...] mudangas dramaticas — as maiores desde o advento do telégrafo
e da linotipo — afetam a imprensa. Mas ela se mantém no ritmo gragas a
singularidade da sua mensagem.”

Scalzo percebe uma modificagdo na linguagem dos jornais que, desde a
ultima década, vem cada vez mais assemelhando as revistas. Mas, por motivos de
formato e publico, esta estratégia ndo vem dando certo. “Os jornais descobriram que
precisavam falar para os jovens — e trataram de criar suplementos especificos para
esse tipo de publico. No entanto para ler o suplemento dedicado especialmente a

ele, o jovem precisa comprar o jornal inteiro.” (SCALZO, 2009, p. 14)

3.2 Conceito de Jornalismo de Revista

A revista € um meio que possui caracteristicas préprias e bem diferenciadas

dos outros meios de comunicag&o. Segundo Fatima Ali (2009, p. 18):

A revista € um meio de comunicagdo com algumas vantagens sobre os
outros: é portatil, facil de usar e oferece grande quantidade de informagéo
por um custo pequeno. Entra em nossa casa, amplia nosso conhecimento,
nos ajuda a refletir sobre nés mesmos e, principalmente, nos da referéncias
para formarmos nossa opinido.

Natansohn, Silva e Barros (2009, p.1) acreditam que as revistas possuem

caracteristicas que as diferenciam muito dos outros veiculos.

[...] a revista dirige-se a um publico especifico, destacando-se pelas
estratégias visuais, pela segmentagdo tematica e a periodicidade nao
atrelada a urgéncia informativa, o que permite a instauragdo de praticas
profissionais e de relagdo com seu publico bastante peculiares.

E importante nZo confundir o estilo de linguagem dos jornais com as
revistas. Trés particularidades de tempo, aparéncia e receptor definem as diferencas

essenciais entre jornais e revistas.
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[...] as caracteristicas mais importantes que diferenciam o jornalismo de
revista e o jornalismo diario sdo a periodicidade, o formato e o publico. As
revistas de informacdo s&0 semanais ou quinzenais, as revistas
especializadas sao, geralmente, mensais, o que exige rotinas de produgao,
apuracéo e redacédo de textos jornalisticos diferentes do jornalismo diario
(SCALZO apud CAMARA et al., 2009, p. 3)

O formato de uma revista é essencial para seu apelo ao publico. Pensando
pelo lado do leitor, uma revista € “[...] facil de carregar, de guardar, de colocar numa
estante e colecionar. N&o suja as maos como jornais, cabe na mochila e disfargada
dentro do caderno, na hora da aula. Seu papel e impressdo também garantem uma
qualidade de leitura — do texto e da imagem — invejavel.” (SCALZO, 2009, p. 39)

A Ultima particularidade, a que diz respeito ao receptor, tem uma ligacao
direta com a segmentagao das revistas. Segundo Scalzo (2009, p. 14-15), “Entre as
revistas [...] a segmentagdo por assunto e tipo de publico faz parte da propria
esséncia do veiculo. [...]. E na revista segmentada, geralmente mensal, que de fato
se conhece cada leitor, sabe-se exatamente com quem se esta falando.”

De acordo com Scalzo (2009, p. 14), o jornal “[...] ocupa o espago publico,
do cidaddo, e o jornalista que escreve em jornal fala sempre com uma plateia
heterogénea, muitas vezes sem rosto [...].” Ainda de acordo com a autora (2009, p.
14), a revista € um meio que se aproxima mais dos leitores, uma vez que ela “[...]
entra no espaco privado, na intimidade, na casa dos leitores.”

Scalzo (2009) concorda que a revista, por seu estilo de texto interpretativo e
opinativo, contribui para a criagdo de uma apreciagao publica semelhante, e, dessa

forma, de um grupo social com forte identificacao:

Revista é também um encontro entre um editor e um leitor, um contato que
se estabelece, um fio invisivel que une um grupo de pessoas e, nesse
sentido, ajuda a construir identidade, ou seja, cria identificacdes, da
sensacgao de pertencer a um determinado grupo. (SCALZO, 2009, p. 12)

A missao editorial € essencial para uma revista e, seguir o que € planejado,
€ importante para o sucesso da publicagdo. Apesar de tecnologias, design grafico e
redacao poderem ser modificados, a missdo editorial deve continuar a mesma,
alterando-se apenas com minimas corregdes. Segundo Ali (2009), a missao editorial

deve conter objetivo ou funcéo, a identificagdo do publico-leitor e do conteudo.
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O formato grafico é que estabelece a identificagdo visual bem como a
estrutura que levara o leitor a reconhecer suas preferéncias. De acordo com Ali
(2009, p. 97), o formato grafico é a linguagem da revista. “Uma espécie de cddigo
que o leitor reconhece e decifra rapidamente, um fio unificador, um sistema
subliminar de apresentacao do conteudo.”

Grande parte das revistas ndo se importa com a veia noticiosa nem com a
rapidez da informacao. Essa limitagdo deve-se a sua periodicidade, o que deixa as
revistas a divulgagdo de informagdes rasas e rotineiras. Dessa forma, o género
revista se adequou em dois caminhos que nado dependem muito de dinamismo, que
sdo a educagao e o entretenimento. Essas ideias sdo expostas por Scalzo (2009, p.
13-14):

As revistas nasceram, por um lado, sob o signo da mais pura diverséo [...].
Por outro, ajudaram na formacdo e na educagdo de grandes fatias da
populagao que precisavam de informacgbes especificas, mas que nao
queiram [...] dedicar-se aos livros.

A posicao de Scalzo é confirmada por Ali (2009, p.19), que acredita na
identificacédo a curto prazo, de texto em texto. “Estabelece com o leitor uma relagao

que é renovada a cada nova edicdo. A revista fala sobre o que interessa ao leitor

[.]”

3.3 Histoéria do Jornalismo Impresso

3.3.1 No mundo

Na Europa, antes do surgimento da prensa, ja existiam publicacbes
jornalisticas manuscritas enviadas via correio por trem. Costella (2002, p. 15), conta
que “[...] o jornal impresso somente surgiu por volta do ano de 1600, um século e
meio apos o advento da maquina tipografica [...].” Ainda segundo Costella (2002, p.
60), “[...] o aparecimento dos periddicos tipografados demandaria, antes, a formagao
de uma experiéncia jornalistica que tem sua raiz primeira na implantacéo das linhas
de correio.” Essas publicagdes passaram a ser chamadas de gazeta e possuiam

todas as caracteristicas que os jornais atuais possuem. A gazeta era “[...] uma
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publicagdo dotada de atualidade, periodicidade, variedade e matéria.” (COSTELLA,
2002, p. 76)

Mas o jornal, como meio de comunicag¢ao socialmente importante, s6 veio a
surgir com a utilizacdo das maquinas. “E bem verdade que o jornalismo multiplicou
enormemente sua influéncia depois que se tornou tipografado.” (COSTELLA, 2002,
p. 15)

O jornalismo impresso é mais uma das criagdes advindas da modernidade e
da Revolugéao Industrial. Bahia (1990, p. 66) explica o conceito quando diz que o “[...]
jornal, como peca da industria cultural, é o resultado de grandes transformacgdes na
imprensa, na sociedade e na historia.” De acordo com Costella (2002, p. 13), o jornal
impresso € a “[...] publicagdo informativa dotada de atualidade, periodicidade e
variedade de matéria [...].”

Historiadores divergem quanto ao primeiro jornal criado, principalmente pela
dificil definicdo do que é jornal. Costella (2002, p. 81) dispde de varios relatos quanto

a verdadeira data:

Carlos Rizzini, nosso principal historiador da imprensa [...], lembra o
mensario “Noviny paradné celého mesice zari léta 1597”7, cujo nome pode
ser traduzido por “Jornal completo do més inteiro de setembro de 15977,
editado em Praga por Daniel Sedltchansky. Justamente por exigir, no
minimo, a periodicidade de uma semana, a maioria dos autores nao o
aceita, porém, como o primeiro jornal da Histéria.

Mas outros jornais de lugares e épocas préximas também sido lembrados

pelos historiadores e por Costella (2002, p. 81-82):

Para alguns, o primeiro seria o “Nieuwe Tijdinghen”, semanario criado em
Antuérpia por Abrado Verhoeven, cujo numero inicial veio a luz em 1605. No
entanto, ele se tornou semanario somente mais tarde, pois no comego nao
passava de uma relagdo sem periodicidade. Dai, ha quem prefira tomar
como ponto de partida do jornalismo impresso o “Ordinarii Avisa”, do
tipégrafo Johann Carolus, de Estrasburgo, ou o “Relation oder Zeitung, de
Augsburgo, ambos semanarios desde 1609.

O primeiro jornal em solo americano é de Boston e surgiu em 25 de
setembro de 1690, o “Pubblick Occurrences Both Forreign And Domestick” que
durou poucos dias. Na América Latina, o primeiro jornal foi o “Gaceta de México”,

com sua edigao inaugural em 1 de janeiro de 1722.
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3.3.2 No Brasil

A imprensa no Brasil surge como estandarte do atraso colonial que o pais
sofria até a chegada da Familia Real Portuguesa, que recorreu a terras brasileiras
devido as guerras europeias. A primeira prensa a funcionar no Pais dependeu da
chegada dos membros da metropole, em 1808. Segundo Bahia (1990, p. 9), o
governo colonial portugués “[...] impede a tipografia e o jornalismo até a chegada de
D. Jodo VI. Em maio, instala as oficinas da Impressao Régia e, em setembro, faz
circular a Gazeta do Rio de Janeiro.” Um pouco antes, Hipdlito da Costa, que veio a
se tornar o patrono da imprensa brasileira, editava o Correio Braziliense ou
Armazém Literario em Londres. Vivendo como exilado, ele atacava o governo
imperial. Bahia (1990, p. 9) conta que seu jornal “...] € moderno, dinamico, critico.
Mensario, impde-se pela opinido e pela informacao politica.”

A chegada da Familia Real significa a criacdo da Gazeta do Rio de Janeiro,
que, em suas edigdes extraordinarias “[...] se sucedem para registrar as cartas de
portadores do rei, os despachos e as reprodugdes de noticias dos jornais ingleses e
holandeses.” (BAHIA, 1990, p. 13)

A Provincia de S. Paulo inova na venda de jornais “[...] encarregando o
ajudante de impressor, Bernard Gregoire, de vender o jornal nas ruas.” (BAHIA,
1990, p. 16-17)

Mas é a Gazeta do Rio de Janeiro que se torna referéncia de modelo grafico
para as futuras revistas e jornais brasileiros. Bahia (1990, p. 17) explica que a
complexidade da edig¢ao “justifica reserva de tempo para a composi¢ao, paginagao e
impressao.” Essa padronizacdo € um dos fatores que permitem a maior quantidade
de anuncios, que deixam de ser apenas escravagistas. “A imprensa transforma-se
no eco de uma prosperidade que havia sido reprimida pelo arbitrio ou pela
incompeténcia e que comega, por volta de 1820, a se beneficiar do livre
intercambio.” (BAHIA, 1990, p. 19). Finalmente, a imprensa brasileira evolui e se
assemelha com a do resto do mundo. “Com um atraso de trés séculos, o jornal
impresso se incorpora definitivamente a construcdo da nacionalidade.” (BAHIA,
1990, p. 19)
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O Brasil ndo possuia uma oposicao forte na imprensa até a proclamacéao da
Republica. “Ber¢co de um jornalismo politico que se destaca nas lutas do povo
brasileiro por instituicdes livres e democraticas, a pequena imprensa de oposicao
tem presenga mas nao se consolida.” (BAHIA, 1990, p. 61)

Setenta e dois anos depois da inauguracdo da Gazeta do Rio de Janeiro se
inicia, segundo Bahia, a segunda fase da imprensa brasileira, exatamente em 1880,
quando a administracdo dos jornais passa a ser mais voltada para o empresarial. “E
um tempo de aventura industrial — mais investimentos, renovagéao do parque grafico,
maior consumo de papel — que abre ao jornal a dimensao de empresa.” (BAHIA,
1990, p. 105). De acordo com Bahia (1990), é nessa fase que jornais pequenos,
efémeros e sem compromisso desaparecem, uma vez que o leitor torna-se mais
exigente nas edicoes.

Para completar as noticias internacionais, os jornais comegam a investir. “No
final do século XIX, jornais brasileiros investem no servico exclusivo de
correspondentes, como € comum na Europa e nos EUA, ndo sé por prestigio mas
para compensar o ‘insuficiente servigo’ de agéncias [...].” (BAHIA, 1990, p. 115)

Na mesma virada de século, a caricatura se torna a esséncia do jornalismo
impresso brasileiro, inicialmente em 14 de dezembro de 1837 no Jornal do
Commercio do Rio de Janeiro e, posteriormente e por muitos anos, nos demais

jornais:

Na auséncia de fotografia, a ilustragao registra o mais fielmente possivel as
mudangas que ocorrem na sociedade imperial e republicana. Mas também
acrescenta a essa visdo a satira, a ironia, a informalidade e o deboche.
(BAHIA, 1990, p. 123)

O comeco do século XX traz mais profissionalismo ao jornalismo brasileiro,
com o entendimento das mudangas ocorridas na sociedade. Muitas dessas
mudangas sado para melhor acompanhar os acontecimentos da Primeira Guerra
Mundial:

O timido registro de um acontecimento, manipulado pela restricido de
opinido ou pelo rigor do critério de importancia, da lugar a procedimentos
flexiveis, ageis, dindamicos que transformam ocorréncias em reportagens e
simples registros em detalhados relatos. (BAHIA, 1990, p. 131)
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A préxima grande transformacao sofrida ocorreu durante o regime militar.
Nesse periodo, surgiram os jornais alternativos que, mesmo perseguidos, tiveram

sua importancia em registrar noticias em um periodo de censura:

Viviamos o0 ano de 1969, um periodo de niilismo na imprensa. O Pasquim
surgiu nessa época, aproveitando uma brecha, o momento em que os
jornais, entre janeiro e junho daquele ano, ainda ndo tinham se recuperado
do susto do Al-5. (CHINEM, 1995, p. 40)

O Pasquim foi um dos mais importantes jornais da histéria do Brasil, pois
reuniu grandes intelectuais na sua producédo. Mas, assim como os outros jornais da

chamada “imprensa alternativa”, procuravam combater a censura vigente.

Raimundo Pereira observou que a censura procurava impedir
especialmente esta caracteristica dos jornais alternativos, a de divulgar e
discutir os grandes acontecimentos politicos, aproveitando a politizagéo e o
interesse natural que despertavam. (CHINEM, 1995, p. 84)

3.4 Histoéria da Revista

3.4.1 No mundo

A primeira revista do mundo surgiu na Alemanha, em 1663, chamada
Erbauliche Monaths-Unterredungen (ou Edificantes Discussdes Mensais). A revista
alema “tinha cara e jeito de livro e s6 € considerada revista porque trazia varios
artigos sobre um mesmo assunto — teologia — e era voltada para um publico
especifico.” (SCALZO, 2009, p. 19). Nos anos seguintes, surgiram publica¢des
semelhantes na Franga, na Italia e na Inglaterra. Essas publicagbes, mesmo nao
sendo definidas, na época, como revistas, “[...] deixam clara a missdo do novo tipo
de publicacdo que surgia: destinar-se a publicos especificos e aprofundar os
assuntos — mais que jornais, menos que livros.” (SCALZO, 2009, p. 19)

Scalzo (2009, p. 19) relata que “[...] em 1731, em Londres, € langcada a
primeira revista mais parecida com as que conhecemos hoje em dia, The
Gentleman’s Magazine.” Esta revista trazia conteudos gerais e ganhou o nome de
magazine por ser semelhante as lojas que vendiam todo tipo de produto, pois

apresentava diversos assuntos. A primeira revista feminina ndo demorou muito a
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surgir. “Na sequéncia, em 1749, surge a Ladies Magazine, que langca mao da mesma
receita para o publico feminino.” (SCALZO, 2009, p. 20)

O século XIX viu a ascensdo das revistas na Europa e nos EUA, muito por
causa do publico que passou a adquiri-la. “Com o aumento dos indices de
escolarizacado, havia uma populacao alfabetizada que queria ler e se instruir, mas
nao se interessava pela profundidade dos livros, ainda vistos como instrumentos da
elite e pouco acessiveis.” (SCALZO, 2009, p. 20)

O avancgo das técnicas graficas possibilitou 0 aumento de tiragens, vendas e,
por conseguinte, de anuncios. E em meados do século XIX que Scalzo (2009, p. 20-
21) considera que “[...] comecga, entdo, a nascer 0 negocio das revistas como
conhecemos hoje — uma parte da industria de comunicagdo de massa.”

Uma pioneira no género, a lllustrated London News, que nasceu em 1842,
em Londres, reproduzia ilustragdes, estilo que perdura até os dias atuais. “A formula
foi copiada em todos os paises e, no final do século XIX, foi aperfeicoada com o
desenvolvimento da fotografia e da impressdo com meio-tom.” (SCALZO, 2009, p.
21)

Engana-se quem pensa que as revistas voltadas para nichos nasceram
apenas no seculo passado. Na verdade, as revistas comegaram tratando de apenas
um tema, abrindo-se as variedades mais tarde. “Em 1693, na Franga, segmentando
o modelo multitematico, surge outra novidade para ser copiada. Tratava-se de uma
revista de pauta variada — Mercurio das Senhoras, a primeira de todas as revistas
femininas.” (SCALZO, 2009, p. 22)

A primeira revista semanal de noticias gerais foi surgir apenas no século XX,
em 1923, nos Estados Unidos, quando Britton Hadden e Henry Luce criaram a Time.
Segundo Scalzo (2009, p. 22-23), “A ideia era trazer noticias da semana, do pais e
do mundo, organizadas em seg¢des, sempre narradas de maneira concisa e
sistematica, com todas as informacdes cuidadosamente pesquisadas e checadas.”

Essa pratica influenciou muitas revistas ao redor do mundo.

Guiados ainda pela ideologia norte-americana de culto ao sucesso,
acabaram inaugurando uma ideia que também daria volta ao mundo e
produziria similares em todo planeta, inclusive no Brasil, com o surgimento
da Veja, em 1968. (SCALZO, p. 22-23)
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Scalzo (2009, p. 23) afirma que Henry Luce lanca a Life, em 1936, “[...]
adotando a ideia de que uma boa imagem vale mais do que uma boa descri¢gdo.” A
revista semanal ilustrada é fruto do desenvolvimento grafico e fotografico na
imprensa. De acordo com Scalzo, o estilo de Life € copiado por Match, na Franca
(que depois veio a se chamar Paris Match), Stern, na Alemanha, e Cruzeiro e

Manchete no Brasil.

3.4.2 No Brasil

A primeira revista nacional ndo demorou muito a surgir apds a criagédo dos

primeiros jornais, no inicio do século XIX:

Alguns anos depois da Gazeta do Rio de Janeiro, surgem na Bahia os
primeiros jornais e revistas néo oficiais. Em 1812, Idade d’ Ouro do Brasil
apresenta a primeira revista impressa no Brasil, As Variedades ou Ensaios
de Literatura. (BAHIA, 1990, p. 35)

De acordo com Bahia (1990, p. 401), € “[...] rica a tradicdo brasileira de
revistas.” Assim, a histéria moderna brasileira pode ser contada através de revistas
como O Cruzeiro, Manchete, Realidade e Veja.

Melhorias no jornalismo levaram a criacdo da revista O Cruzeiro, de Assis
Chateaubriand. De acordo com Bahia (1990), a revista tornou-se um marco ao
absorver conceitos da sociedade brasileira, de melhorias na parte grafica com a
utilizacao de rotogravuras e edigdo que aliava a produgéo industrial de noticias com

a criatividade de reporteres, ilustradores e fotdgrafos:

O maior sucesso editorial brasileiro, em matéria de revista semanal, foi
atribuido durante anos a extinta revista O Cruzeiro, que, nos anos 50,
chegou a atingir a marca de oitocentos mil exemplares de tiragem. S6 nos
anos 80 é que a revista Veja alcancou tal patamar. (ROSSI, 1994, p. 31)

O Cruzeiro pode ser considerada a primeira revista que possui mais textos
interpretativos do que informativos, caracteristica que passa a imperar nas revistas
gerais brasileiras. “Resta a revista semanal, que ja ndo é so ilustrada, mas de
noticias, explorar o outro lado dos acontecimentos, o lado da interpretagdo. E assim

O Cruzeiro inaugura a grande reportagem.” (BAHIA, 1990, p. 188)
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Segundo Morais, O Cruzeiro € uma revista de vanguarda, uma vez que Assis
Chateubriand trouxe o que havia de melhor em termos de qualidade grafica e

profissional:

[...] a Cruzeiro de Chateaubriand era uma revista com papel da melhor
qualidade, repleta de fotografias, contaria com os melhores articulistas e
escritores do Brasil e do exterior, e assinaria todos os servigos estrangeiros
de artigos e fotografias. [...] E tinha mais: Cruzeiro seria semanal, com
tiragem de 50 mil exemplares. (MORAIS, 1994, p. 179)

As alteragbes de qualidade jornalistica e grafica nos jornais e revistas
passam a ser constantes nas décadas seguintes. Bahia (1990, p. 128) conta que
isso “ocorre nas décadas de 1920, 30, 40, mas é na de 50 que importantes reformas
que abrangem formato, composigao, impressao, papel e conteudo vao dar respostas
praticas as exigéncias da sociedade.”

Os anos 1950 trouxeram a revista Manchete. Seu formato grafico influenciou
as revistas de assuntos gerais que seriam criadas no Brasil no ano seguinte. “Em
1952 o langamento de Manchete pela Bloch é indicador do fenbmeno editorial que
vai adquirir contornos definitivos nas décadas seguintes.” (BAHIA, 1990, p. 399)

A receita € repetida por Realidade e por sua sucessora, Veja. De acordo
com Bahia (1990, p. 401), a “...] formula de Veja perfilha o modelo dos
newsmagazines consolidados desde 1923 por Time, isto €, ‘organizagéo, selegcao e
condensacgao’ [...] Os fatos ndo sdo apenas descritos, mas sobretudo expostos em
seu significado.”

O género revista explode no Brasil na década de 70, atingindo 15 milhdes de
exemplares mensais (BAHIA, 1990, p. 399). Muitos desses numeros sao dedicados
a revistas femininas, que se consolidam no mercado com um publico fiel, como a
revista Claudia, da Editora Abril, que “[...] resiste a colorida invasdo sonora da
programacao das TVs, afirmando-se em uma faixa prépria do mercado” (BAHIA,
1990, p. 406)

No proximo capitulo, sera apresentada a historia da revista Veja, o objeto de

estudo da presente pesquisa.
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4 REVISTA VEJA

A primeira edi¢cado da revista Veja data de 11 de setembro de 1968. A capa
trazia dois temas recorrentes na historia da revista: a politica internacional e o
comunismo. No editorial, Victor Civita, um dos criadores da revista ao lado do filho
Roberto Civita e de Mino Carta, revela que “VEJA quer ser a grande revista semanal
de informagéo de todos os brasileiros” (CIVITA, 1968, p. 20). Ja na primeira edicéo,
de acordo com o Editorial, a revista tinha alcance nacional.

Porém, justamente por ndo se concentrar em um unico tema que Veja se
mantém até hoje como a maior revista brasileira. Ela trata de economia,
comportamento, assuntos femininos, masculinos, moda, televisdo entre outros
assuntos. “E por poder tratar de todos eles que Veja tem um peso maior, com
abrangéncia mais ampla, alcangando também leitores das outras revistas do Grupo
Abril, além de consumidores de outras midias, inclusive a televisdo.” (SILVA, 2008,
p. 90).

Desde a época da revista Realidade, a Editora Abril “[...] acalentava o projeto
de ter uma revista com notoriedade e tinha condigdo de investir nessa empreitada
empresarial.” (MORAES, 2010, p. 23). A classe média urbana era o publico-alvo da
revista, assim como Veja, uma vez que os integrantes desta classe, segundo
Moraes (2010, p. 26), “[...] gravitavam em torno de uma vontade de modernizagao,
embora ainda atrelada aos valores tradicionais.”

Essa anterior producao da Editora Abril, a revista Realidade, também serviu

de base editorial para a criagao de Veja. Segundo Villalta (2002, p. 4):

A experiéncia positiva com Realidade, langcada pela Abril em 1966 e
caracterizada pelas auténticas reportagens que publicou e a seguranga de
um parque grafico competente, incentivou Roberto Civita a apostar no
projeto de Veja.

Além disso, a Editora Abril faturava US$ 28 milhdes por ano, o que facilitava

essa transicdo de uma revista para a outra. E a Editora Abril ja tinha:
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[...] experiéncia com os altos niumeros da circulagdo dos fasciculos, com as
grandes tiragens de Realidade e a solidez empresarial do grupo que era
fundamentalmente favorecida pelo esquema de distribuigcao feito por uma de
suas empresas: a Dinap S.A. — Distribuidora Nacional de Publicagbes.
(VILLALTA, 2002, p. 2)

Veja herdou de Realidade a busca por uma mudanga profunda na

sociedade. Realidade, de acordo com Moraes (2010, p. 25-26):

[...] contribuiu para a constru¢cdo da imagem de um Brasil moderno para os
seus leitores ao divulgar os conceitos de uma nova moral e explorar os
elementos culturais transformadores da estrutura social no Brasil na década
de 1960. [...]. Isso significa que a publicagdo da Abril desempenhou papel
de difusor do imaginario social do periodo, abarcando parte significativa das
vertentes libertarias de pensamento referentes aquele momento.

Ainda assim, havia outras ideias de como o conteudo seria disposto na
revista. A inovagao que a TV trazia diminuia a procura por revistas que traziam

somente fotos e ilustragdes. Viu-se que o texto seria de extrema importancia:

[...] Veja é langada nos moldes da Time americana e ndo da Oggi italiana.
Afinal, os semanarios ilustrados ja estavam perdendo terreno junto ao
publico que via suas expectativas iniciais de informagéo sendo supridas pelo
telejornalismo, que ganhava espacgo e se consolidava no Brasil. (VILLALTA,
2002, p. 2)

De inicio, Veja nao conseguia atrair o publico, pois seu estilo era diferente do
que os brasileiros estavam acostumados. De acordo com Villalta (2002, p. 4), “[...]
em 1968, o publico consumidor de revistas estava acostumado com dois tipos de
publicagbes: as semanais ilustradas, representadas por Manchete e o0 modelo de
revista de economia e politica da internacional Visdo”. Dessa forma, Veja podia ser
considerada, no seu langamento, como uma revista de vanguarda. Ainda segundo a
autora (2002, p. 4), o “..] modelo trazido diretamente dos Estados Unidos
decepcionou 0s anunciantes em sua versao brasileira pelas sucessivas quedas em
suas tiragens.”

A primeira edicdo de Veja, de 11 de setembro de 1968, trazia o titulo Veja e

leia:
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Esta expressdao complementar ao nome vinha acima do titulo, em letras
bastante pequenas como ‘forma encontrada pela editora para contornar o
registro internacional da revista americana Look’, tendo sido suprimida no n°
216 de 1975, quando Look deixou de circular. Porém, a expressao
complementar ao nome deve-se também ao fato de j& haver no Brasil,
desde 1955, o registro da marca Veja em nome de Rubens P. Mattar [...].
(VILLALTA, 2002, p. 4)

Durante cinco anos, entre 1968 e 1972, a revista Veja passou por uma
grande queda no numero de vendas, nédo ultrapassando os 19 mil exemplares,
segundo algumas fontes (VILLALTA, 2002, p. 5). Duas das trés estratégias
elaboradas por Mino Carta e adotadas pela revista para superar a queda nos

numeros tornaram-se comuns ao Iongo dos anos:

A primeira delas dizia respeito a criagdo de um encarte de fasciculos
semanais sobre a histéria da conquista da Lua, que terminariam na semana
em que a Apolo 11 chegasse ao satélite; a outra seria uma entrevista
semanal de abertura da revista e, ainda, um ‘caderno de investimentos’ que
a encerraria em cada edigdo. (VILLALTA, 2002, p. 6)

Os encartes se tornaram comuns, levando ao que se tem hoje com as
edicOes especiais de tecnologia, por exemplo. As entrevistas no comego da revista
sdo as paginas amarelas. O caderno de investimentos “[...] foi tdo bem-sucedido que
se transformou em uma publicacdo independente em 1970, a revista Exame.”
(VILLALTA, 2002, p. 6)

Apenas a partir de 1973 a revista passou a ser autossustentavel, ajudada
pela implementacdo das assinaturas em 1972. Em quatro anos, alcangou os
primeiros 100 mil assinantes. “A propodsito disso, Elio Gaspari atribui o fracasso
inicial de Veja a um ‘erro de marketing ou empresarial’. ‘O fato de ndo haver o
projeto de assinantes € que comprometeu a circulagdo nos primeiros anos’ [...].”
(VILLALTA, 2002, p. 7)

Com o tempo, a classe média brasileira escolheu Veja como o veiculo de
comunicagao que representava seus anseios e ideias. De acordo com Villalta (2002,

p.7), Veja:

Era a possibilidade de adquirir semanalmente uma parcela de modernidade,
impressa em maquinas estrangeiras, conforme modelos estrangeiros e com
uma nova perspectiva de observagao dos fatos: a interpretagéo, ainda uma
novidade para o jornalismo brasileiro.
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O conteudo da revista sempre esteve muito ligado aos anuncios publicados.
Essa classe média seria o que Silva define como “consumidores da cultura da
midia.” Produtos farmacéuticos, televisdo, moda e cinema séo “vendidos” em suas
paginas, pois “[...] consome-se o produto e o estilo de vida que sua publicidade
propde.” (SILVA, 2008, p. 91). Seguindo a linha de pensamento, o objetivo de Veja
€, segundo Silva (2008, p. 92), “[...] oferecer ao leitor um panorama cada vez mais
denso, rico e interessante do que anda acontecendo em nosso admiravel mundo
novo.”

A superacéao das dificuldades iniciais se deu na década de 1980, quando a
revista alcangou 340 mil assinantes. Entre as reportagens que mais se destacaram
apos este periodo de baixa, estdo as de Elio Gaspari. E dele os textos do caso
Baungartem. O caso é de fevereiro de 1983 e dizia respeito ao vazamento de um
dossié que revelava envolvimento de membros do Servigo Nacional de Informacgdes
(SNI), ligada ao regime militar, com suspeitos envolvidos na eliminacdo de seus
inimigos. Alexandre Von Baumgarten era jornalista do Jornal do Brasil e foi
encontrado morto, em outubro de 1982, com sua mulher e seu barqueiro treze dias
depois de ter saido para uma pescaria. Baumgarten foi quem produziu o Yellow
Cake, o dossié que denunciava os membros da SNI.

Um dos primeiros relatos da doenca do futuro presidente Tancredo Neves
partiu de Veja. Na Carta ao Leitor, da edicdo 863 de 20 de margo de 1985, sao
apresentados os bastidores de como a repoérter Christiane Samarco estava em um
jantar diplomatico em Brasilia e ficou sabendo, em primeira mao, que Tancredo
Neves estava com apendicite aguda. Como conta a histoéria, o primeiro presidente do
Brasil apds o regime militar veio a falecer um més mais tarde.

A reportagem de capa “Pedro Collor conta tudo”, presente na edicao 1236 de
27 de maio de 1992, também tornou-se emblematica na historia da revista. Na
entrevista, Pedro Collor, irmao do entdo presidente Fernando Collor de Mello,
denuncia as relagdes de Paulo César Farias, o PC Farias, com o Palacio do
Planalto, incluindo ai corrupgcdo e desvio de dinheiro publico. Esta denuncia

acarretou o impeachment de Fernando Collor.
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4.1 Na Era Digital

Outro marco da revista foi o surgimento do site da revista, em junho de 1997.
De inicio, o site apenas arquivava as edicdes semanais produzidas no impresso.
Mas, em junho de 2000, o local passa a ser abastecido de noticias online. De acordo
com Moherdaui (2007, p. 28):

A home page é considerada uma editoria da edicdo de papel de Veja, tanto
que sua equipe de jornalistas também produz reportagens para a revista,
além de espacos fixos como o “Hipertexto” e a segdo semanal “Veja On-
line”, que mostra na versao impressa os destaques do site.

Veja.com surgiu com o intuito de fugir do modelo de hotnews dos demais
portais brasileiros. Como o ex-editor do site Nilson Vargas relata (apud
MOHERDAUI, 2007, p. 158): “Tentamos nos diferenciar pelo texto, pela amplitude
da noticia, pela consulta a mais fontes, por um conjunto rico de links para
reportagens de Veja, de outras publicagdes, sites especializados, etc.” Ainda assim,
Nilson Vargas (apud MOHERDAUI, 2007, p. 159) afirma que o principal produto
continua sendo a revista impressa. “A regra é: furo é para o papel. A revista é a
grande marca, o grande produto.”

Segundo o proprio Midia Kit, a revista Veja € a maior revista do Brasil e a
terceira maior do mundo na categoria de revistas semanais de informacgao, com 8,9
milhdes de leitores. A circulagdo semanal da revista € da ordem de 1.071.498
exemplares, de acordo com medi¢cado do IVC de janeiro a margo deste ano. Séo
925.117 exemplares de assinantes e 146.381 exemplares avulsos.

A revista é dividida nas se¢des Panorama, Brasil, Economia, Internacional,
Geral, Guia e Artes e espetaculos. Segundo Silva (2008, p. 2) “[...] € por poder tratar
de todos eles que Veja tem um peso maior, com abrangéncia mais ampla,
alcangando também leitores das outras revistas do Grupo Abril, além de
consumidores de outras midias, inclusive a televisdo.” Edigdes especiais também
sao produzidas ao longo do ano.

Sobre o conteudo disponivel para tablets, o objeto de estudo desta
pesquisa, a Veja € pioneira. Ela foi a primeira revista do Brasil a ter seu conteudo

disponibilizado integralmente e traz nela recursos extras como videos, animagdes e
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hiperlinks. Segundo a Apple Store, loja online que disponibiliza a revista para o iPad,
sdo, em média, 28 mil downloads por edig&o.

A Veja também esta presente na internet por meio das redes sociais e do
aplicativo para plataformas moveis Veja Noticias. Algumas das principais cidades
brasileiras possuem edi¢cdes especiais de Veja, como Veja Sdo Paulo, Veja Rio,
Veja BH e suplementos regionais que, encartados na revista, atingem diversas
outras capitais brasileiras.

Sobre a linguagem empregada pela revista, diz-se que ela flutua entre os
géneros informativo e opinativo. Segundo Benetti (2007, p. 8), embora
extremamente informativo, “...] seu texto & fortemente permeado pela opiniao,
construida principalmente por meio de adjetivos, adveérbios e figuras de linguagem.”
E como a revista trata geralmente do comportamento humano, seja ligado a saude
ou a politica, a ironia € uma figura de linguagem usada de forma abundante. Ainda
de acordo com Benetti (2007, p. 8), o sarcasmo “[...] € o modo mais recorrente do
texto irbnico de Veja, pois langca médo do deboche explicito para imputar
caracteristicas despreziveis a algo ou alguém.”

Pode-se dizer que a linguagem de Vegja:

[...] costuma pregar a existéncia de uma forga ou poder interior, que
estimula o individuo para o caminho da concretizagdo de seus ideais e,
consequientemente, da realizagido pessoal e da felicidade. O individuo torna-
se, entdo, responsavel por seu sucesso e derrota, incorporando a este
discurso a promessa de onipoténcia. (AUGUSTI, 2005, p. 21)

Muitas vezes, Veja procura passar como deve ser o exercicio da profissao
de jornalista. Segundo Augusti (2005, p. 82), “O jornalismo, sob o aspecto abordado
por Veja, aparece, inevitavelmente, como uma instituicdo com poder normatizador.
Assume uma postura capaz de ditar normas para o leitor.”

Utilizar-se de linguagem diferente das concorrentes de mercado € uma
forma de cativar os leitores e fazé-los parte de um grupo que “pensa de forma igual’.
Benetti (2007, p. 11) relata que o “[...] leitor, ainda que ndo saibamos como processa
de fato esse posicionamento do veiculo, € instado a pertencer a uma comunidade
discursiva na qual determinadas ideias sdo tomadas como 'naturais, evidentes e
verdadeiras”. No entanto, ao mesmo tempo que atrai, o estilo discursivo de Veja

também pode acarretar perigos. “O jornalismo € um campo especialmente movedigo
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para o uso da ironia, porque cria ao redor de quem fala uma aura de arrogancia e
prepoténcia [...].” (BENETTI, 2007, p. 11)

No entanto, de acordo com Augusti (2005), o discurso de Veja se tornou algo
tdo comum na revista que ela mesma se tornou exemplo de como se fazer textos

opinativos.

Apontamos outra estratégia discursiva que envolve Veja, o que nos ajuda a
pensar na revista como um veiculo que atribui status a si mesmo e,
simultaneamente, protege-se da responsabilidade condicionada por esse
status: a marca Veja assume o discurso, mas se coloca de maneira
distante. A revista nao diz “eu”, diz “Veja”, refere-se a si mesma como ela. A
troca da primeira pessoa do singular pela terceira do singular neutraliza
parte dos sentidos da proximidade [...]". (AUGUSTI, 2005, p. 84)

O capitulo seguinte aborda o jornalismo online, as diferengas entre os
conceitos de digital e online, os principais veiculos dessa area, como se dispde essa

plataforma, como se deu sua evolugao e, por fim, apresenta o que é revista online.
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5 JORNALISMO ONLINE

Antes de mais nada, se faz necessaria a diferenciacdo entre os conceitos de
digital e online. Digital é tudo aquilo que é pensado e desenvolvido para
computadores, sejam eles portateis ou ndo. Significa entdo que existem os formatos
e as plataformas digitais. Ja o conceito de online € menos fisico. Online diz respeito
mais ao estilo e caracteristica de se produzir algo para as plataformas digitais.
Enquanto o digital depende essencialmente de computadores, o online depende da

internet. Mielniczuk (2003) explica melhor esses conceitos:

O termo online reporta a idéia de conexdo em tempo real, ou seja, fluxo de
informagéo continuo e quase instantaneo. As possibilidades de acesso e
transferéncia de dados online utilizam-se, na maioria dos casos, de
tecnologia digital. Porém, nem tudo o que é digital é online. (MIELNICZUK,
2003, p. 4, grifo do autor)

O jornalismo online possui diversas nomenclaturas semelhantes, como
jornalismo digital, jornalismo multimidia e webjornalismo. Moherdaui (2007, p. 119)
acredita que as nomenclaturas servem para conceituar um mesmo significado, o de
“[...] jornalismo produzido na Web ou outros suportes de publicacdo de conteudo
[...].” Ainda de acordo com a autora (2007, p. 119-120), outros pesquisadores

atribuem nomes diversos:

Javier Diaz Noci, professor de redacgéo jornalistica e de ciberperiodismo da
Universidade do Pais Basco, defende a nomenclatura jornalismo eletrbnico
multimidia interativo. [...]. Diversos pesquisadores utilizaram nomenclaturas
diferentes para denomina-los, como, por exemplo, Helder Bastos e Elias
Machado Gongalves. Bastos prefere o termo jornalismo eletrbnico para
englobar o jornalismo on-line e o jornalismo digital.

Essa preocupacgdo quanto a nomenclatura correta também ¢é discutida por
Mielniczuk (2003, p. 2): “De forma genérica, pode-se dizer que autores brasileiros,
seguem o0s norte-americanos, utilizando com maior frequéncia o termo jornalismo
online ou jornalismo digital.” Assim, como forma de padronizagdo nesta pesquisa,
utilizaremos o termo jornalismo online.

Para diferenciar o jornalismo digital do tradicional, Pinho (2003, p. 58) afirma

que os jornalistas digitais devem aproveitar todas as possibilidades que os novos
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meios permitem, uma vez que a diferenciagcao se da “[...] pela forma de tratamento
dos dados e pelas relagdes que sdo articuladas com os usuarios.”

A internet surgiu no contexto da Guerra Fria, proveniente de uma disputa
tecnoldgica incessante entre Estados Unidos e Unidao Soviética. Os americanos
criaram o embrido da internet com intuito militar.

Pinho (2003, p. 21) declara que a Advanced Research Projects Agency
(ARPA) era a agéncia governamental por tras da Arpanet “[...] ligada ao
Departamento de Defesa, cuja missao era pesquisar e desenvolver alta tecnologia

para aplicacdes militares.” O governo dos EUA:

[...] temia um ataque as suas bases, o que poderia expor todas as suas
informagdes. Nasceu entdo a Advanced Research Projects Agency Network
(Arpanet), antecessora da Internet, com proposito de descentralizar as
informagdes sigilosas e manté-las em seguranga. (PURGA et al., 2011, p.
21)

A Arpanet tratava, principalmente, das pesquisas voltadas para o plano
espacial. Dessa forma, grandes pesquisadores passaram a trabalhar nela. De
acordo com Pinho (2003, p. 21), a Arpanet “[...] reuniu alguns dos mais brilhantes
cientistas norte-americanos, responsaveis pelo desenvolvimento e langamento com
sucesso, em dezoito meses, do primeiro satélite artificial dos Estados Unidos.”

Em 1983, a Arpanet se dividiu em duas: a Milnet, dedicada aos militares, e a
renovada Arpanet, para pesquisadores. Segundo Pinho (2003, p. 28), esta nova
rede para pesquisadores “[...] comecga progressivamente a ser chamada de Internet.”
Ainda de acordo com Pinho (2003, p. 30), em 1988, no Brasil, foram criados “[...]
alguns embrides independentes de redes, interligando grandes universidades e
centros de pesquisa do Rio de Janeiro, de Sao Paulo e de Porto Alegre aos Estados
Unidos.”

Mas o que permitiu a criagdo de tecnologias como a do Internet Protocol (IP)
e do Transmission Control Protocol (TCP) foi a separagao da Arpanet em duas: uma
com fins militares e outra voltada para pesquisas académicas. Purga et al. (2011, p.
22) contam que esta “[...] divisdo possibilitou que os estudos fossem desenvolvidos,
nao soO por pesquisadores, como também por professores e alunos nas

universidades, fato que proporcionou seguidas evolugdes tecnoldgicas.”
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Ainda segundo Purga et al., em 1991, Tim Bernes-Lee inventa a World Wide
Web (WWW), tecnologia que permite formar uma rede mundial de computadores.
Bernes-Lee também é o inventor da linguagem de programacgao Hyper Text Markup
Language (HTML) que permite criar paginas na internet com imagens, sons,
animagdes e textos. Neste mesmo ano, a internet € liberada para uso comercial,

atraindo negdcios e meios de comunicagéao.

5.1 Principais Veiculos

A conexédo entre diversos dispositivos possibilitou o surgimento da supervia
de informacéo, conceito tecnoldgico que engloba a produgao de conteudo em varios
meios de comunicagao nacionais e internacionais. Segundo Moherdaui (2007), o
conceito apareceu com o nome de “cidades cabeadas” na década de 1970, mas foi

ganhar forga apenas no inicio da década de 1990:

A Internet é uma das facetas da Infovia. A partir dos anos 1990, foi,
seguramente, a que mais cresceu. O desenvolvimento da World Wide Web
permitiu que usuarios trocassem e compartilhassem grande volume de
informacdes — textos e imagens — disponiveis em milhares de sites.
(MOHERDAUI, 2007, p. 22)

Nos anos 1970, o jornal The New York Times passou a disponibilizar seu
conteudo aos assinantes que possuiam computadores. Mas, de acordo com
Moherdaui (2007, p. 23) a era da informagéo digital comega apenas no final dos
anos 1980. “Na época, a transposi¢cao da produgado jornalistica para a Internet
estava resumida aos servigos de noticias especificas para um segmento de publico,
oferecidos por provedores como a America On-line.”

O fornecimento de noticias online passou por uma segunda transformagao
quando o servigco passou a ser pago. ‘O News & Observer (http://www.news-
observer.com) criou seu préprio Bulletin Board System (BBS), que os usuarios
acessavam mediante uma taxa.” (MOHERDAUI, 2007, p. 23). Outras empresas ao
redor do mundo passaram a seguir o exemplo.

Moherdaui (2007, p. 25) relata que no Brasil, “[...] as empresas jornalisticas
entraram na rede a partir de iniciativas isoladas como as do Grupo O Estado de

S.Paulo (http://www.agestado.com.br), que investe em servigos especializados de
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informacao desde os anos 1980.” A Agéncia Estado foi inaugurada em fevereiro de
1995, mas, meses antes, o Jornal do Commercio, de Recife, remetia arquivos de
texto pela internet. No entanto, ainda segundo Moherdaui (2007, p. 26) o “[...]
primeiro jornal brasileiro a fazer uma cobertura completa no espaco virtual foi o
Jornal do Brasil (http://www.jb.com.br), em 28 de maio de 1995.”

A partir de 2010, o Jornal do Brasil passou a ser veiculado somente na
internet. De acordo com Mezzari e Baldessar (2010, p. 2), tal decisédo foi tomada por

causa da queda na audiéncia do jornal.

[...] em 2007 vendia cerca de cem mil exemplares diariamente, chegou a
vender apenas 20.941 em margo deste ano. Devido a esta situagdo que
agravou a crise financeira do periédico, em julho de 2010, o JB anunciou
que sera veiculado exclusivamente pela internet a partir do dia 1° de
setembro, tornando-se o primeiro a tomar esta decisao.

Outros jornais seguiram o exemplo e voltaram-se para a Web, como a Folha
de S. Paulo, O Globo, O Estado de Minas, Zero Hora, Diario de Pernambuco e

Diario do Nordeste:

Em 1996, o Universo On-line (http://www.uol.com.br) langou o Brasil On-line,
primeiro jornal em tempo real em lingua portuguesa da América Latina, com
informagdes de agéncias de noticias (Agéncia Folha, Reuters, Associated
Press, entre outras) e material produzido em sua redacdo. Além de textos,
fotos, graficos e animacgdes, o jornal oferecia video e audio sobre material
jornalistico para complementar as matérias na Web. (MOHERDAUI, 2007,
26-27)

O primeiro jornal online a permitir o envio de conteudo dos leitores foi a
Folha de S. Paulo, quando, na guerra do Kosovo em 1999, “[...] o diario passou a
publicar depoimentos enviados por e-mail a redagcdao de pessoas que estavam
préximas as areas de maior conflito.” (MOHERDAUI, 2007, p. 27). Em 2000, o iG
lanca o Ultimo Segundo, com uma equipe voltada especialmente para a producéo de
noticias online.

A Guerra do Kosovo é considerada a primeira “Guerra da Internet”. Os sites
de noticias brasileiros se destacaram na cobertura. O evento foi, de acordo com
Moherdaui (2007, p. 33), a “[...] primeira grande cobertura on-line produzida para o

mundo digital [...].”
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Em 18 de setembro de 2006 surge o G1, das Organizagdes Globo que,
segundo Moherdaui (2007, p. 29) “[...] reune todo conteudo do grupo e aposta na
convergéncia das midias TV, jornal, radio e Web, com uma equipe de cem

jornalistas espalhados em S&o Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia.”

5.2 Caracteristicas do Jornalismo para Web

A internet possui varias caracteristicas internas que a diferem dos outros
meios de comunicagdo. De acordo com Pinho (2003, p. 49), a internet € uma “[...]
ferramenta de comunicagéo bastante distinta dos meios de comunicagéo tradicionais
— televiséo, radio, cinema, jornal e revista.”

Alguns conceitos que permeiam todo o ciberespago precisam ser
apresentados para uma melhor compreensio. Estes conceitos sdo uteis tanto para o
entendimento do trabalho jornalistico na internet, como das tecnologias que
permitem variagdes de estilo e apresentagao de noticias e reportagens. Dessa forma
“[...] as ferramentas, ou caracteristicas do webjornalismo sdo a multimidialidade, a
hipertextualidade, a atualizagcdo continua, a personalizagdo, a interatividade e a
memoria.” (PALACIOS apud CAMARA et al., 2009, p. 4)

O hipertexto é a base sobre a qual foi criada a internet atual. E ele que
permite a ligagdo entre paginas relacionadas de um mesmo tema, levando a um

aprofundamento do que é apresentado:

Hipertexto € uma expressao de Theodor H. Nelson nos anos 60. Referia-se
a um texto eletrénico, uma tecnologia informatica e, também, um modo de
edigdo. Trata-se de um texto ndo seqiiencial. Consiste em uma série de
blocos de textos conectados entre si por nexos (links) que produzem
diferentes itinerarios para o leitor. (SILVA; FRAGOSO, 2001, p. 27)

Pinho (2003, p. 50) afirma que a principal caracteristica do hipertexto é “[...]
a sua maneira natural de processar informacdo, funcionando de uma maneira
parecida com a mente humana, que trabalha por associacbes de ideias e nao
recebe a informagao linearmente [...].” A internet € um meio de comunicagao nao-
linear, que permite o avango e o regresso em informagdes a todo momento. Camara

et al. (2009, p. 4) ratificam que o hiperlink “[...] € o que da a possibilidade ao usuario
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de meios digitais escolher os seus proprios caminhos no momento de consumir a
informacgé&o.”

Ja o termo hipermidia evolui o conceito de hipertexto. Se este € baseado
em, como o nome revela, textos, aquele aumenta o leque de opc¢des. De acordo com
Silva e Fragoso (2001, p. 27) o conceito de hipermidia “[...] estende a nogao, ao
incluir as imagens, graficos, mapas, sons”. Camara et al. (2009, p. 4) ligam a
hipermidia a multimidialidade, que “[...] € a unido de varios recursos mediaticos em
um mesmo texto.”

E a hipertextualidade que permite a interatividade do leitor com o veiculo de
comunicagao. “Para uma pagina ser interativa ndo basta que o usuario interaja com
o conteudo do site, mas que haja interagdo entre usuarios e a equipe que o produz.”
(CAMARA et al., 2009, p. 4)

A velocidade das informagdes na internet também é uma caracteristica
primordial da plataforma. A internet, de acordo com Pinho (2003, p. 51) “[...]
transmite as mensagens e os arquivos quase instantaneamente, seja respondendo a
pauta enviada por um jornalista via e-mail ou publicando uma noticia na World Wide
Web para imediato conhecimento.” Camara et. al (2009, p. 4) afirmam que “A
atualizagdo continua inseriu no jornalismo a nogdo de 'tempo real”. E essa
velocidade e a posse das formas de recebimento da informagcdo nas maos do
receptor que permite a dirigibilidade, ou seja, a escolha do que sera enviado e do
que sera lido. Essa realidade é exposta por Pinho (2003, p. 52), quando ele afirma
que, na web, “[...] a informagao pode ser instantaneamente dirigida para a audiéncia
sem nenhum filtro.”

No entanto, mesmo com a divulgagcao constante de informacgdes, estes
dados sdo armazenados em bancos de dados. “A memodria se refere a capacidade
de armazenamento de informagdes do meio digital. Através de banco de dados, é
possivel armazenar e disponibilizar a memoéria da propria publicagdo como fonte de
informacgéo.” (CAMARA et al., 2009, p. 4)

Apesar da alta tecnologia empregada, a internet possui um baixo custo de

producéo, divulgacéo e veiculagao:
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Depois dos investimentos iniciais em hardware e software, o uso da rede
tem um custo pequeno: publicar uma informagao na World Wide Web ou
enviar uma mensagem de correio eletrbnico geram despesas irrisorias
mesmo comparadas com as tarifas telefénicas de longa distancia (PINHO,
2003, p. 53)

Ainda assim, a interatividade € uma de suas caracteristicas e faz parte da
cultura que se criou entre os usuarios do meio. A interagao é tao importante que “[...]
o conteudo on-line que nao ofereca um padrao minimo de interagdo tem pouco valor
para o usuario e inibe a compreensao da mensagem.” (PINHO, 2003, p. 54)

Por fim, a personalizagao, utilizando-se principalmente da hipertextualidade
e da interatividade, contribui para uma maior liberdade para o receptor. Segundo
Camara et. al (2009, p. 4), “A personalizagdo € a caracteristica que permite ao
usuario selecionar aquilo que deseja consumir, formatando o veiculo de acordo com

suas preferéncias.”

5.3 Evolugao

A primeira fase da internet € chamada de web 1.0, baseada apenas na
tecnologia. Mas foi a web 2.0 quem popularizou a internet, principalmente por

facilitar o contato entre as pessoas. Na web 2.0:

[...] pessoas comuns podem fazer contribuicdes reveladoras, trazendo
dados que revelam fatos desconhecidos ou abrindo as portas de bancos de
dados que contém registros documentais de interesse inestimavel para os
jornalistas. Tudo isso esta disponivel online gracas a um processo que
democratizou a “posse” da informagado. (CRUCIANELLI apud PURGA et al.,
2011, p. 24)

A Web 3.0 trara relacbes independentes entre as maquinas, de forma a
interpretar as necessidades humanas. Nela, as maquinas criardo “[...] um perfil do
usuario e oferecendo-lhe o que supostamente l|he interessa, levando em
consideragao ainda sua posi¢cdo geografica entre outros quesitos.” (PURGA et al.,
2011, p. 25)

Prado (2011, p. 183) afirma que, hoje em dia, a internet ndo passa mais por

um processo de coépia e digitalizacdo do conteudo ja existente, como acontecia
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durante as décadas de 1980 e 1990. O que se vé é o fortalecimento de uma cultura
prépria, formada pelos grupos, comunidades, foruns e links.

O jornalismo na internet pode ser dividido em quatro fases. A primeira fase
trazia o estilo dos materiais jornalisticos ja existentes. Segundo Moherdaui (2007, p.
122) “[...] a formatacdo e a organizagdao seguiam diretamente o modelo do jornal
impresso. Trata-se de um uso mais hermético e fiel da idéia da metafora.” A
segunda fase traz um melhor aproveitamento das tecnologias primordiais da
internet. Os jornalistas “[...] criam conteudos originais para a rede, passando a
utilizar hiperlinks, interatividade, ferramentas de busca, conteudo multimidia como
videos, audio e imagens, customizag¢ao de conteudo.” (MOHERDAUI, 2007, p. 124)

A terceira fase caracteriza-se pelo entendimento da internet como um novo
meio de comunicagao, totalmente diferente do que ja foi criado. Com isso, recursos
de multimidia passaram a ser usados, bem como a participagdo do usuario na
producao do conteudo. Mas o fator mais importante € a mudanga na forma como os

textos sao escritos:

O aspecto mais importante da terceira geragdo € considerado por Pavlick
como as experimentagdes de novas formas de storytelling. Ele cita a
possibilidade de narrativas imersivas que permitem ao usuario navegar pela
informacdo multimidia. Storytelling é a palavra utilizada por autores
americanos para se referirem a narrativa do fato jornalistico. (MOHERDAUI,
2007, p. 125)

O jornalismo online da quarta geragao apresenta inumeras possibilidades de
customizacdo do conteudo. Moherdaui (2007, p. 127) concorda que ele é um
jornalismo digital “[...] baseado em bancos de dados inteligentes que aparece aos
usuarios como uma interface tipificada no espaco navegavel, que permite explorar,
compor, recuperar e interagir com as narrativas [...].” O texto passa a ser multilinear,
incorporando diversas modalidades jornalisticas. E o leitor quem decide qual
caminho seguira na leitura, escolhendo ainda quando tomara esta via. “A noticia
hipertextual (Qque pode ser uma nota curta) € um exemplo disso. Tem o formato de
piramide invertida e pode conter links para recursos multimidia ndo necessariamente
todos [...].” (MOHERDAUI, 2007, p. 150)
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FIGURA 1 — Exemplo de texto multilinear
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Fonte: G1 (http://g1.globo.com/mundo/noticia/2012/01/terremoto-de-7-graus-sacode-litoral-
central-do-japao.html)

A presencga cada vez maior da tecnologia na produgao de noticias assustou
muitos profissionais. Na pratica, as rotinas de trabalho mudaram sensivelmente,
provocando, até mesmo, demissdes. Moretzsohn (2002, p. 137) concorda que “[...] a
maquina permitiria o progressivo ‘enxugamento’ do quadro de pessoal [...], € quem
ficou nao teve a correspondente compensacao salarial pelo acumulo de tarefas.”

A internet e a necessidade constante de alimentacdo dos portais com
noticias ao vivo criou um fendbmeno em que o trabalho dos jornalistas é
desvalorizado. A velocidade da informac&o se torna um fetiche e, seguindo a linha

marxista, na imprensa:
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[...] se traduz na tensdo entre o tempo midiatico (que tende hoje a
instantaneidade) e o tempo politico (que deve ser lento para permitir que as
paixbes se apaziguiem e que a razdo se imponha). Aponta-la € uma
contribuicdo para a elaboragdo de uma teoria critica empenhada em
reassumir o mundo como uma “tarefa” humana. (MORETZSOHN, 2002, p.
176-177)

O ato de escrever na internet modificou-se muito desde a sua concepgao:

Escrever para a Web é uma arte, que, até pouco tempo, enfrentava
problemas. O jornalismo online diario foi o primeiro a utilizar o conceito de
webwriting, mas o fez com tanta urgéncia — tipica do meio — que, tdo logo
nasceu, o ato de escrever para a Web foi do artistico ao rapido. Foi um
parto prematuro (ainda que necessario). (RODRIGUES, 2001, p. 8)

Mesmo mais de quinze anos apos as grandes empresas de comunicagao
entrarem na internet fornecendo informag¢des, nenhum padrdo de escrita ou
formatacao foi definido até hoje. Segundo Rodrigues (2001, p. 8), no “[...] webwriting
existem muitas regras espalhadas por poucos sites que vém se aventurando no
campo da escrita para a Rede. Nao ha certo e errado.”

No entanto, mesmo com o padréo livre, trés conceitos permeiam a produg¢ao
de conteudo na internet: objetividade, navegabilidade e visibilidade. Rodrigues
(2001, p. 16) recomenda que nao se faga rodeios no texto para a web, pois um “[...]
texto bem desenvolvido pode adequar-se bem a midia impressa, mas corre 0 sério
risco de virar lixo na internet.” Para isso, € necessaria a utilizagao de links e tépicos.

Quanto a navegabilidade, Rodrigues (2001, p. 16) afirma que o “[...] design é
fundamental, mas é o texto que leva o internauta a navegar por um website.” Ou
seja, os atalhos devem levar ao lugar certo, sem dar voltas desnecessarias.

Dentro do conceito de navegabilidade existe a usabilidade. No Brasil, onde
as conexdes de internet sdo mais lentas do que no resto do mundo, é preciso
planejar o projeto grafico dos sites e produtos online para que esses se tornem de
facil acesso. De acordo com Prado (2011, p. 84), “[...] dependendo da velocidade da
maquina de cada usuario, havera diferentes tempos para que tudo seja enfim
carregado.” Prado (2011, p. 84) afirma que o internauta € impaciente e, né&o
encontrando o que deseja rapidamente, procura outra fonte de informagao, pois a
autora tem certeza de que “[...] se o internauta demorar um tiquinho de nada, desiste

e vai tentar outro site ou blog [...]."
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Ja a visibilidade esta em distribuir o conteudo pela pagina de forma a
agradar o usuario. Segundo Rodrigues (2001, p. 16) existem “[...] recursos
tecnoldégicos que caem como uma luva na constru¢ao editorial de uma pagina Web,
como botdes, menus pull-down e applets Java, mas a maestria esta em saber usa-

los cuidadosamente.”

5.4 Revista Online

A mudanca do impresso para digital tornou dificil a nomenclatura das

revistas:

Conhecidas, no mundo anglo-saxdo, como e-zines, webzines, cyberzines,
hyperzines, ou magazines online, no Brasil, como ndo ha uma terminologia
especifica, elas continuam a ser chamadas de revistas online ou
webrevistas. (NATANSOHN; CUNHA, 2010, p.3)

Como forma de padronizacdo de nomenclatura, a pesquisa utilizara o termo
revista online para tratar das publicagdes no formato de revistas inseridas na
internet.

O primeiro movimento de revistas online no Brasil se deu com a
transposicao para a internet das publicagdes tradicionalmente impressas. Segundo
Prado (2011, p. 21), ap6s a ida de IstoE para a internet, “[...] as demais revistas
online surgem, seguindo a onda da segmentacdo on-line.” Esse foi um novo
paradigma criado nesse antigo meio de comunicagdo. Giarrante (2012, p. 11) afirma
que o “[...] mercado de revistas, assim como o de jornais, TV e radio, teve de se
atualizar com a chegada da humanidade a Sociedade Digital.”

De certa forma, as revistas sdo as que mais sofreram com a adaptacao para

as novas tecnologias, uma vez que:

[...] sdo veiculos que, por terem uma relagdo muito préoxima com o leitor e
tratarem de assuntos bastante especificos, sentiram fortemente essas
mudangas e se adaptaram a elas de um modo muito especifico: estdo
presentes nos displays moveis e ubiquos, nas redes sociais, além de terem
aplicativos proéprios. (GIARRANTE, 2012, p. 14)

Prado (2011, p. 21) concorda que “[...] no jornalismo contemporaneo é fato

que o mercado de revistas ndao pode mais prescindir do seu modelo digital.” A
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internet facilita a producao e divulgacao das revistas online, afinal, com “[...] arede e
a presenca da hipersegmentagdo se alastrando, torna-se espago propicio para
abrigar tudo quanto é tipo de revista para atingir publicos diferenciados.” (PRADO,
2011, p. 22)

De acordo com Natansohn e Cunha (2010, p. 2), “[...] hoje praticamente
todas as revistas que circulam em papel tém seus correlatos na web, com diferentes
formatos e propostas, com versdes mais ou menos similares as impressas.”

Desde 1994 que se procura fazer o formato na revista na internet. A primeira
revista online foi a Salon, financiada pela Apple Computer Corporation. Essas
primeiras investidas de revistas na internet ficaram “[...] conhecidas no mundo virtual
como revistas eletrénicas (e-zines).” (PINHO, 2003, p. 120)

No Brasil, a primeira revista online surgiu nos campus das universidades,

especializando-se em cobertura cientifica e de cibercultura:

Cérebro e Mente (http://www.epub.org.br/cm), por exemplo, € um titulo
virtual de divulgagéo cientifica em neurociéncia editado desde 1997 pelo
Nucleo de Informatica Biomédica (NIB) da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp). (PINHO, 2003, p. 121)

O objetivo dessa revista era divulgar o trabalho e as evolugbes no estudo de
neurociéncias para estudantes e leigos. Outras publica¢gdes de vanguarda também

surgiram na mesma epoca:

Por sua vez, a MFN Comunicacdo é publisher do e-zine NovaE
(http://www.novaeconomia.inf.br), que destaca em seu site a proposta
inovadora de ser uma revista pluralista na divulgacao de idéias e conceitos
a respeito de Internet, nova economia, cibercultura, midia e comportamento.
(PINHO, 2003, p. 121-122)

A NovaE, possui um sistema diferente de envio de noticias, prezando por um

maior dinamismo na informacédo sem perder as caracteristicas de revista.

Embora o site seja atualizado diariamente com novas cronicas, matérias,
entrevistas e debates, a newsletter NovaE é enviada gratuitamente uma vez
por semana para os seus assinantes, com uma edig¢ao extra distribuida sem
dia estipulado, na ocasido em que surja algum fato ou conteudo jornalistico
considerado relevante para o momento. (PINHO, 2003, p. 122)
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No entanto, de acordo com a visdo de Natansohn e Cunha (2010, p. 10), as
revistas online brasileiras, apesar de “[...] estarem se mexendo para disponibilizar
conteudo para estas diversas plataformas méveis, pouco ainda tém mudado no que
se refere a produgao.”

Segundo Helena Jacob (apud PRADO, 2011), jornalista, especialista em
revistas e professora da disciplina Design Grafico Jornalismo de Revistas da
Faculdade Casper Libero, existem quatro tipos de revistas online: a versdo em PDF
da revista impressa, que pode ser tanto gratuita quanto mais barata que a versao
tradicional. Essas revistas estdo disponiveis tanto para visualizagdo quanto para
download. O segundo tipo sdo os portais de noticias das revistas impressas que, em
seus artigos e reportagens, aprofundam os assuntos tratados no impresso. O
terceiro tipo trata-se dos sites das revistas que sdo semelhantes aos portais, mas
nao oferecem tanta abrangéncia de assuntos. O ultimo tipo sdo as revistas online
que existem sem as contrapartidas impressas. Aqui estdo reunidas revistas
segmentadas, de linguagem proxima do leitor e aprofundamento jornalistico no tema

proposto:

Nao é de hoje que a segmentagdo € uma saida possivel para retorno de
aceitagdo de determinados meios de comunicagdo, seja a das revistas
impressas ou on-line, e mesmo de demais veiculos como o radio. Na rede,
espago que pode (e deve) ser segmentado por natureza, vemos as revistas
segmentadas tomando seu lugar. (PRADO, 2011, p. 23)

Mesmo com os formatos existentes e possibilidades diversas, Giarrante
(2012, p. 14) acredita em um padrdo a ser seguido, pois existem “[...] apenas
maneiras distintas de se disponibilizar conteudos especificos, referentes ao tema da
revista, em plataformas digitais e multimidias.”

O que o publico espera das novas revistas online € um maior contato com
seus meios de comunicacao favoritos: as redes sociais. De acordo com Prado
(2011, p. 23):

Twitter, Facebook, Orkut, Linkedin e todas as outras redes disponiveis sao
fundamentais tanto para a divulgacao das revistas digitais, em qualquer
formato adotado, quanto para fornecer mais informagdes especializadas,
sempre com a maior rapidez e melhor cobertura jornalistica.
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Mas a interacdo e o maior contato com o leitor ndo significam o sucesso de
uma publicagdo. Natansohn et. al (2010, p. 3) afirmam que, na internet, “[...] a
fidelizacdo se vé desafiada pelo constante apelo a percorrer os caminhos da
hipertextualidade.”

O grande fluxo informal, ndo-autoral e cooperativo de informagdes fez com
que a relacdo entre os produtores de contetido e os consumidores se estreitasse. E
bem dito que observamos “[...] uma tendéncia do jornalismo de revista para o
desenvolvimento de processos de enriquecimento das experiéncias dos
leitores/usuarios/produtores, verdadeiros ‘prosumers’.” (NATANSOHN; CUNHA,
2010, p. 5). Isso é visto até mesmo nos modelos de negdcios: a distribuigcao € aberta
e gratuita em muitos casos.

E comum na internet também, diferente do que se imaginou em seu inicio,
que os textos tragam mais profundidade. No ambiente online, segundo Prado (2011,
p. 48), existem varias possibilidades de se aumentar a informacgao, “[...] além de ter
maior espago para colocar o tema em contexto e trazer mais dados ao clicar em
expressdes como ‘saiba mais’, ‘noticias relacionadas’, ‘arquivos’ etc.”

Uma das formas mais simples de se aumentar o conteudo do texto é
colocando links. “Hoje €& corriqueiro linkar. S6 ndo se linka mais por falta de tempo;
[...]. O texto fica mais rico.” (PRADO, 2011, p. 49). Dessa forma, o link torna-se
essencial tanto em textos rapidos quanto nos textos maiores de revista.

O advento das plataformas moveis, em especial o iPhone e o iPad, ambos
da Apple, facilitaram a producgédo e diferenciagdo das revistas online como novas
ferramentas de comunicacdo. Prado (2011, p. 86) confirma que o “[...] design
arrojado no modo touchscreen, aliado a sensores de movimentacgao, facilitando o
manuseio e a navegagao, pode ser considerado um marco na comunicagao.” Isso
significa que os “[...] aparelhos celulares ganharam nova personalidade: além de
fazer ligacbes, eles podem se transformar em uma verdadeira maquina de
entretenimento, interacdo social e fonte de informacdo.” (CUNHA; NATANSOHN,
2010, p. 3)

As novas ferramentas criaram novas possibilidades que os profissionais de

comunicagado ainda estdo estudando. A maioria desses dispositivos “[...] desafia
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ainda mais os jornalistas e designers a criarem conteudos e ferramentas
interessantes e de facil usabilidade.” (GIARRANTE, 2012, p. 13)
Existem trés formas de se distribuir o conteudo das revistas online nas

plataformas moveis:

[...] SMS (cujo usuario assina um servigo de envio de mensagens tarifadas
para o celular), mobile sites (versdes de websites adaptadas para a tela
menor do aparelho) e os aplicativos (softwares que s&o instalados no
préprio celular, para acesso de conteudo online ou offline). (NATANSOHN;
CUNHA, 2010, p. 4)

Mas o grande diferencial para as revistas nas novas plataformas é a
instalacdo de aplicativos. Afinal, € o aplicativo produzido especialmente para cada
dispositivo que “[...] permite uma maior variedade de recursos para além da
navegacao de sites adaptados para a tela menor dos celulares.” (NATANSOHN;
CUNHA, 2010, p. 6)

O advento de diversos dispositivos com diferentes tamanhos de tela e

sistemas operacionais dificulta a expansao das revistas como objeto padrio:

A grande questao trazida pelos novos dispositivos moveis estd em como
apresentar da melhor maneira possivel o conteido de forma a respeitar a
melhor usabilidade para o usuario que acessa determinado site tanto em
desktops e notebooks, quanto em celulares e quanto em tablets.
(NATANSOHN; CUNHA, 2010, p. 7)

De acordo com Natansohn e Cunha (2010, p. 9), revistas, digitais ou
impressas, “[...] existem para serem olhadas, vistas, tocadas, “sentidas”, mais do
que lidas.” Dessa forma, € preciso que as técnicas de informatica e diagramacao
para plataformas moveis tragam o prazer da leitura por meio de movimentos

semelhantes ao que ja fazemos com as revistas tradicionais:

Além da simulacdo da experiéncia do folheio, um diferencial se da em
relagdo a usabilidade e leitura, pois para se ler uma revista em PDF é
necessario um programa leitor (tipo Adobe Reader). Mas a diferenga mesmo
€ na rapidez: por Flash, o carregamento da revista se da em “fluxo
continuo”, isto &, o conteudo (video, texto, etc.) vai sendo carregado na
medida em que o usuario consome. (NATANSOHN; CUNHA, 2010, p. 8)



55

O préximo capitulo apresenta a comparacao da Revista Veja, por meio da

analise da versdo impressa e digital, e o projeto editorial da peca pratica.
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6 ANALISE DA REVISTA VEJA E PEGA PRATICA

6.1 Comparagao

A comparacgao entre as versoes impressa e digital da revista Veja teve como
amparo a obra de José Marques Melo, de 1972, referéncia no que diz respeito a
jornalismo comparado. Além desse, também foi utilizado como apoio a obra de
McLuhan, que trata, principalmente, da transicdo dos meios tradicionais para os
digitais. Segundo McLuhan, uma comparagcdo em jornalismo se divide em trés
vertentes. Uma delas € a comparagédo morfolégica que estuda a “[...] decomposigéo
do espago impresso de cada jornal, segundo os elementos graficos (textos, titulos e
ilustragdes).” (MELO, 1972, p. 21-22)

Para a comparacéao das revistas, foi utilizada a edicao 2284, ano 45, n° 35,
de 29 de agosto de 2012 de Veja, sendo que a verséo digital foi visualizada em um
iPad, o unico dispositivo em que ela é disponibilizada. Essa edicdo foi escolhida
devido ao seu tema de capa neutro em relagdo as capas anteriores e posteriores,
que traziam, sobretudo, escandalos politicos em suas capas. Essa edi¢ao utilizada
na comparagao, por ser uma matéria planejada, possui um maior tempo para ser
pensada, inclusive no formato digital.

Melo identifica bem qual o principal enfoque que se da quando se faz uma

comparagao de revistas.

A revista ilustrada, como canal de comunicagédo coletiva, comporta trés
categorias de mensagens: informagdo jornalistica, propaganda e
entretenimento. Essa divisdo corresponde, em linhas gerais, as fungbes
basicas dos veiculos de difusdo coletiva: informagéo, persuasdo e lazer.
(MELO, 1972, p. 133, grifo do autor)

Baseando-se em Melo, o foco desta pesquisa € apenas a informacao
jornalistica das duas versdes de Veja.

O tamanho da revista online, em numero de paginas de conteudo editorial, é
muito maior em relacdo ao conteudo da revista impressa. Como exemplo, as
paginas amarelas, que no impresso ocupam trés paginas, na versao digital
aparecem com o dobro de paginas, porém com o mesmo conteudo e mesmo

tamanho de fonte. A revista impressa vem com 142 paginas, incluindo os anuncios,



57

enquanto que a digital tem 141, ndo levando-se em consideragao 0s anuncios nem a
quantidade de paginas disponiveis no scroll (movimento com os toque na tela no
sentido vertical) de se¢gbes como Guia.

O indice, como na maioria das revistas online, possui links que levam
diretamente para a matéria. Isso permite a leitura ndo-linear, que também € comum

na internet.

FIGURA 2 — indice da revista Veja no seu formato digital
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Quanto a disposicao do texto, enquanto no impresso sao trés colunas com
alinhamento justificado, no digital € utilizada apenas uma coluna e alinhada a
esquerda. Ao trazer apenas uma coluna (disposta sempre no canto direito da
pagina), Veja traz muitos espagos em branco, que tornam a leitura desagradavel.
“[...] os dispositivos méveis, por emitirem luz, tornam o branco uma cor incbmoda

para leitura das revistas. Por esta razdo, leitores eletrdnicos de livros também
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utilizam a opcao de leitura de texto branco sobre um fundo preto ou em tom de

sépia.” (CUNHA, 2011, p. 115)

FIGURA 3 - Exemplo de excesso de espago em branco na versao digital de

Veja
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Uma forma de diminuir o tamanho da revista e aumentar a interatividade é a

utilizacdo do scroll, que segundo Cunha (2011, p. 78), serve “[...] para revelar novas

fotos ou o restante do texto dentro de um mesmo quadro.” Esta € uma das

estratégias para diminuir os espacos em branco. No entanto, a fonte continua a

mesma da versao impressa, com o mesmo tamanho, o que em nada ajuda para a

leitura em uma tela brilhante. A manutencao da fonte advém da necessidade de se

manter um padréo editorial da versédo impressa. Porém, como afirma Cunha (2011),

uma vez que nao ha necessidade de impressao, nao se justifica o tamanho reduzido

da fonte.
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FIGURA 4 — Exemplo de scroll
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Uma alteragdo verificada € na marcagéo das paginas: na Veja digital, o
numero das paginas aparece no canto superior esquerdo, indicando a pagina em
que se esta na reportagem, seguida pela quantidade total de paginas da mesma
reportagem. E uma forma de n&o deixar a leitura as cegas, ajudar quem |é apenas
algumas matérias e facilitar a organizacéo, pois a quantidade de paginas da versao
digital € maior.

Nem todas as reportagens da revista Veja no formato digital trazem
conteudos interativos ou possuidores de links. De fato, as reportagens que mais
trazem links sdo aquelas relacionados a area de cultura, em especial cinema e
literatura, por exemplo.

Apenas uma matéria de assunto geral, “A cocaina no limite”, traz uma
sessao de fotos extras, conteudo que nao esta presente na versao impressa. Os
dois graficos da matéria trazem conteudos animados néo presentes no resto da

revista.
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Na secao Guia, na reportagem “Por uma noite de siléncio”, a revista Veja no
formato digital apresenta botdes de audio com sons importantes para a matéria, uma
vez que ndo é possivel reproduzir em onomatopeias o barulho de roncos. E uma
adicao interessante e importante que nao é possivel no impresso.

Essas adigdes estao presentes em boxes chamados de Veja+. Esses boxes
s&o os representantes da interatividade na versédo digital de Veja.

A matéria “A paleta globalizada” € a que mais se destaca, principalmente por
trazer uma nova imagem que é citada durante o texto. Nessa matéria é possivel,
além de visualizar essa nova imagem, ler um capitulo do livro abordado na

reportagem. O importante é que o carregamento dos dois é rapido.

FIGURA 5 — Pagina de livro em anexo na versao digital de Veja

Nenhum SIM =

A VISTA DE DELFT

No verio em que fiz 20 anos, comprei uma bicicleta em Amsterdi ¢
pedalei para sudoeste, pelos Paises Baixos, no trecho final de uma
viagem que me levou de Dubrovnik, no Adriatico, até Ben Nevis, na Es-
céeia. Era 0 meu segundo dia ao ar livre, pedalando pelo campo hol.

quando a luz comegou a diminuir e um chuvisco de fim de tarde, vindo
do mar do Norte, deixou escorregadia a estrada sob meus pneus. Um
caminhio me jogou perto demais da beira da estrada, e a bicicleta caiu
na lama. Ndo me machuquei, mas fiquei encharcado e imundo e com
um para-lama empenado para endireitar. Sem o abrigo de uma ponte,
recurso costumeiro do andarilho no mau tempo, bat i porta da casa

mais proxima para conseguir alguns momentos protegido da chuva. A sra.
Oudshoorn observara minha queda pela janela da frente, entio imaginei
que ela passava ali um bom tempo de suas tardes, ¢ nio fiquei totalmente
surpreso quando abriu uma fresta na porta e me espiou. Hesitou um bre-
ve instante, mas pos a cautela de lado e escancarou a porta, para que aquele
Jjovem canadense desgrenhado pudesse entrar.

Eu 56 queria ficar alguns minutos longe da chuva para me recupe-
rar, mas ela nio me deu ouvidos. Preparou-me um banho quente, fez o
Jjantar, me deu uma cama para dormir e me forgou a aceitar virias coisas
do falecido marido, inclusive uma capa de chuva. Na manhi seguinte,
com o sol a despejar-se na mesa da cozinha, me servin o melhor café da
manhi que ji tomei e riu timidamente de como o filho ficaria zangado
se soubesse que recebera uma pessoa totalmente desconhecida, um ho-
mem, ainda por cima. Depois do café, me deu cartdes-postais de pontos

turisticos locais para eu levar de lembranga e sugeriu que visitasse alguns

- B ?

BIBLIOTECA CAF INDICE AJUDA NAVEGACAO

Fonte: Veja, edicdo 2284, ano 45, n° 35

Percebe-se que muito conteudo poderia ser acrescentado na revista e

possivelmente nao foi por causa do tamanho do arquivo. Essa € uma preocupagao
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que também é recorrente nas revistas impressas. Para possuir um numero maior de
reportagens € necessario um maior conteudo publicitario.

O que se verifica na revista Veja online é a falta de uma interagdo reativa,
que, para Cunha (2011, p. 77), s6 ocorre quando é realizada “[...] uma comunicagao
mais livre e dialégica.” Ainda no caso da revista de maior circulagdo do pais, as
acdes de interatividade se resumem em arrastar e girar conteudos. Nem mesmo a
acgao de clicar é disponivel.

O titulo segue a mesma padronizacédo de estilo e tamanho da versao
impressa e, de acordo com a imagem, ficam alinhados a esquerda ou a direita. Ou

seja, ndo possuem um posicionamento fixo.

FIGURA 6 — Semelhanca com o formato impresso

Nenhum SIM =

Brasil
1|4

A VERDADE
PUNIDA

O testemunho de ex-fi

do. Ela, porém, softe até
hoje as consequéncias da ousadia

GUSTAVO RIBEIRO E HUGO MARQUES

Fonte: Veja, edigao 2284, ano 45, n° 35

As legendas também variam nas versdes. Enquanto no impresso é alinhada

a direita, no digital é a esquerda. A assinatura das reportagens segue o padrao do
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impresso. Nas matérias em que aparece na parte superior do texto no impresso,

assim se repete no digital.

FIGURA 7 — Legenda alinhada a esquerda

| Y

NA BASE DA PIRAMIDE  nas universidades medianas, mas produziria um efeito

O lider Martin Luther significativo nas cinquenta melhores universidades. Ou

King (no centro) numa seja: agdes afirmativas que, por qualquer motivo, exeluem
manifestaclio em 1965 instituigtes de maior prestigio sio quase nulidade.

apesar de tudo, 05 negros Examinadas para além do universo da educag@o superior,
ainda sdo 0s menos as acdes afirmativas também tiveram sucesso limitado. Os
escolarizados, os mais negros, ainda hoje e apesar da escolha de um presidente
pobres e os mais negro, compdem a camada inferior da sociedade americana:
wilnerdveis 5d0 0s menos escolarizados, os mais pobres, os mais

vulnerdveis. Juntando-se esses resultados ao crescente
conservadorismo nos Estados Unidos, as agdes afirmativas
vém descendo a ladeira do desprestigio. No comego dos anos
90, muitas universidades comegaram a puxar o freio nas
iniciativas pré-minorias. Em 1996, eleitores da Califdrnia
aprovaram a Proposigiio 209, proibindo universidades e
6rgdos piiblicos de considerar a raga na hora de contratar

ou matricular alguém. A Suprema Corte, com composigiio

CORRIS (LATINSTOCK

Fonte: Veja, edigdo 2284, ano 45, n° 35

Nos artigos, o olho aparece somente quando se coloca o tablet na posi¢cao
horizontal, aparecendo também uma foto em tamanho maior do autor. Alias, nas
aberturas de matérias, o aplicativo pede que, para uma melhor visualizagao,
coloque-se o aparelho na vertical. Quando se usa na horizontal, o titulo e a linha fina
mudam de lugar para adaptar-se e surge um icone avisando que a outra posicao é
melhor para a leitura.

O crédito das fotos aparece em lugar diferente da versdo impressa.
Enquanto neste o crédito surge ao lado das imagens, naquele fica solto em um

canto vazio da pagina, dificultando o entendimento de quem produziu o conteudo.
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FIGURA 8 — Crédito longe da imagem

W

ADVERSARIO pode corroer seu prestigio. E que a oposigdo vem

O senador Aécio Neves minguando a cada eleiglio e dificilmente voltard tdo cedo
participa de comicio ao Paldcio do Planalto. Se continuar amarrado ao PT, ele
em Belo Horizonte: o jamais terd apoio para ser candidato a presidente. Por isso,
provivel candidato do decidiu testar agora seu voo-solo,

PSDB a Presidéncia O PT percebeu as movimentagdes do antigo aliado,
estd de olho nas assustou-se e resolveu reagir, Em duas conversas
eleigdes de 2014 recentes, Lula afirmou que Eduardo jd estd em campanha,

costurando apoio com empresdrios e partidos, e que serd
o principal adversdrio do PT em 2014. “Lamentavelmente,
ndo estamos mais do mesmo lado, mas entendo a posi¢io

FRFDFRICD MATK ALFOLHAPRRSS

Fonte: Veja, edigao 2284, ano 45, n° 35

Os infograficos da revista online da Veja, apesar de serem semelhantes ao
da revista impressa, trazem op¢des de abrir espago para o texto. Na reportagem “A
cocaina no limite”, os infograficos sdo animados toda vez que se passa pela pagina.

Ferramentas essenciais dos computadores, o copiar e colar, também nao
sdo possiveis na versao digital da Veja. Além disso, ndo existem possibilidades de
compartilhamento em redes sociais como Twitter e Facebook. De acordo com
Cunha (2011, p. 77), ainda nao ha “[...] formas de participagao do leitor na forma de
comentarios, apontamento de erros ou envio de conteudo proprio.”

Isso vem contra o que McLuhan (2009, p. 278) define como padréo na
comunicagao desde o século XX, pois, para o autor, “[...] vivemos hoje na Era da
informacdo e da Comunicacdo, porque os meios elétricos criam, instantanea e
constantemente, um campo total de eventos interagentes do qual todos os homens

participam [...].” Significa que ndo permitir que o usuario replique as informacgdes
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apreendidas € um passo atras em comparagao ao que se tem na internet ou mesmo
em outras revistas online.

O que se percebe é que o conteudo da revista Veja na sua versao digital é
um conteudo que fica no limiar entre o novo estilo (adaptagédo para as plataformas
moveis) e o velho estilo (padrdao de revistas impressas). Algumas reportagens
trazem novos apelos enquanto outras ficam no basico, sem aproveitar a capacidade
dos dispositivos. Segundo McLuhan (2009, p. 23), “[...] € o meio que configura e
controla a proporgcao e a forma das acgdes e associagdes humanas.” No entanto, nao
€ isso que se observa em Veja.

Ha de se destacar o intuito de Veja no formato digital de fugir do que
McLuhan (2009, p. 42) chama de “velhos processos e instrumentos de analise,
lineares e fragmentarios”. A leitura realmente torna-se dinamica, intuitiva, simples e
voltada para aquilo que o leitor deseja. Como na internet, ninguém é obrigado a
visualizar anuncios publicitarios ou perder tempo em reportagens que nao

interessam, o que ja € um avango em relagdo ao que existe nas bancas.

6.2 Projeto Editorial Revista Praxis

A pecga pratica do presente trabalho € um projeto-piloto de uma revista
jornalistica no formato digital, em PDF, chamada Praxis. Esta revista sera
hospedada no Portal Facopp para que haja a oportunidade do leitor comentar sobre
o conteudo no proprio site e para que seja possivel compartilhar a publicagdo em
redes sociais. Além do portal da faculdade, a publicacdo também sera
disponibilizada na plataforma online Issuu. De acordo com Natansohn, Silva e
Barros (2009, p. 10), o “Issuu, por sua vez, € um distribuidor de conteudo focado na
publicacdo de publicagdes independentes. [...]. O diferencial desse site € que € uma
midia social de compartilhamento de conteudo. Isso significa que os usuarios podem
hospedar o seu produto no Issuu e divulgar o link para que seja visualizado.” Sendo
assim, o link para a \Vvisualizacdo da revista Praxis no Issuu é:

http://issuu.com/revistaonlinepraxis/docs/revistapraxis.

Nao é possivel o download da revista Praxis no mesmo formato que ele é

apresentado na plataforma Issuu, uma vez que, segundo Natansohn, Silva e Barros


http://issuu.com/revistaonlinepraxis/docs/revistapraxis

65

(2009, p. 8), “[...] é possivel fazer o download dos arquivos de Flash, mas sao
necessarios programas, conhecimentos técnicos e tempo muito superiores.”

O nome Praxis, de origem grega, refere-se, em um sentido aberto, a
atividade humana em sociedade e na natureza. Refere-se também ao anseio dos
pesquisadores de colocar em pratica o conhecimento sobre jornalismo adquirido
durante o curso. A ideia do nome vem de uma antiga brincadeira entre os
pesquisadores e outros membros do curso no que diz respeito a seriedade que o
jornalista deve empregar em seu trabalho. Com o tempo, a expressao tornou-se
comum e utilizada com o sentido conotativo.

A revista seguira os conceitos jornalisticos de producdo em meios de
comunicagdo com a elaboragcdo de pautas, realizagdo de reportagens, reviséo,
edicdo e diagramagao. Serao utilizadas como fontes os pesquisadores e jornalistas
ouvidos somente para a elaboragao da revista online.

A proposta da revista é apresentar, ao menos nesta primeira edicdo,
conteudos diferentes que ndo se observam na versao digital de Veja. Essas
caracteristicas séo o hiperlink, o aumento do tamanho da pagina, a possibilidade de
compartilhamento em redes sociais e a interagdo dialdgica entre o leitor e os

pesquisadores responsaveis pela publicacdo.

6.2.1 Introdugdo

Sera abordado, na revista, o cenario das revistas online no Brasil, incluindo a
histéria, formas de producdo, as novas tecnologias que serdo utilizadas e as
dificuldades encontradas por jornalistas na produgdo de uma revista online. Dessa
forma, a revista Praxis € voltada para jornalistas e para entusiastas e pesquisadores
de tecnologia e revistas online.

O primeiro exemplar de Praxis sera voltada para o emprego de novas
tecnologias em jornalismo. Trara o tema revista online como assunto principal e, nas
demais paginas, assuntos relacionados. O intuito dos pesquisadores € que o projeto
editorial sirva de exemplo para a producdo de revistas online com o mesmo obijetivo,

ou seja, com temas voltados para a area de tecnologia em jornalismo. A revista
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Praxis € uma contribuigcdo para a Faculdade de Comunicagao Social de Presidente
Prudente “Jornalista Roberto Marinho” (Facopp).

As revistas online surgiram como portais das revistas impressas para, s6 ha
pouco tempo, passarem a ser reunidas no ambiente virtual. Esses veiculos trazem
um maior contato com o leitor. O que a diferencia das revistas tradicionais é a
utilizagcao de elementos comuns da internet, como as linguagens das comunidades e

os links.

6.2.2 Justificativa

A revista Praxis é a primeira revista de tecnologia em comunicagéo
produzida pela Facopp e voltada para o trabalho dos jornalistas. Ao longo dos
tempos, como visto no capitulo 5, ficou registrado que muitos profissionais nao
gostaram dos avangos tecnologicos que, invariavelmente, aumentaram a sua carga
de trabalho. No entanto, como as mudangas vieram para ficar, os jornalistas devem
se adaptar ao que seu publico utiliza para se comunicar. A revista Praxis vem para
atender a necessidade do jornalista de procurar por conceitos ainda novos e
desconhecidos na internet, facilitando e direcionando a busca por aperfeigoamentos
na area.

O primeiro numero vem de uma necessidade constante de se aprender os
novos formatos que surgem no jornalismo. Afinal, conhecé-los € uma das formas

dos jornalistas atualizarem-se diante das possibilidades do mercado.
6.2.3 Publico-alvo
O publico-alvo da revista s&o jornalistas, alunos de jornalismo e entusiastas

de tecnologia que procuram se atualizar diante das novas plataformas de

comunicacgao.
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6.2.4 Linha editorial

O produto jornalistico é inspirado nas ultimas inovagdes apresentadas nos
produtos tecnoldgicos. A ideia é trazer uma revista de navegagao simples e com
tamanho reduzido de bits (menor unidade de informagédo que pode ser armazenada
ou transmitida), facilitando o carregamento nos dispositivos méveis.

Em funcdo do carater da presente pesquisa, a valorizagao do texto € maior
do que a da imagem e das ilustragdes. O objetivo € mostrar, principalmente, as
capacidades do hiperlink e como ele pode alterar a dimens&o de uma reportagem. A
capa traz apenas uma imagem acompanhada de um titulo, pois nos dispositivos
moveis, ndo é possivel adicionar muitos elementos graficos sem que haja excesso
de informagado. Dessa forma, também n&o ha chamadas para as matérias na capa:

elas aparecem apenas no indice.

6.2.5 Estrutura

A revista apresentara um editorial, que expressa a opinido do veiculo sobre
o tema principal da revista; carta ao leitor, que apresenta os comentarios do editor
sobre a producdo das matérias; entrevista principal com um intelectual importante do
meio; e indicagbes das paginas das matérias. Na ultima pagina, ha um artigo
produzido por um dos integrantes da revista.

Nessa primeira edi¢do, serdo produzidas sete matérias, todas em paginas
simples, devido ao formato de revista online. A matéria principal ocupara de quatro a
cinco paginas. Nao havera sobreposicdo de imagens sobre textos, seguindo a linha
de divisdo completa dos elementos graficos. A produgdo das matérias e
diagramacao prezara pela suavidade, facil compreenséo da utilidade dos elementos
e utilizacdo de fotos, boxes, infograficos e subdivisbes entre outros possiveis
recursos.

A revista podera ser visualizada de duas maneiras. A primeira delas é na
plataforma online Issuu, onde é possivel ter caracteristicas que nao sédo presentes
na leitura em PDF offline. O Issuu permite tecnologias como a do flip page, que

proporciona o folheamento das paginas semelhante ao que ocorre nas revistas
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impressas. Esta plataforma possui uma integracdo mais simples e direta com o
Facebook, além de permitir o download da publicagéo.

A segunda forma é a partir do Portal Facopp onde é possivel comentar sobre
a revista. Como dito neste mesmo capitulo, a capacidade de interagdo, seja
comentando ou compartilhando em redes sociais, € uma das condi¢cdes essenciais

para que a revista se torne interativa e atraente para o publico.

6.2.6 Projeto grafico

Para se obter uma maior qualidade técnica, o projeto grafico da primeira
edicdo da revista Praxis foi terceirizado, ficando a cargo do diagramador Gustavo
Assumpcgao. As reportagens possuem recursos graficos a fim de valorizar os textos.

As tipologias escolhidas para a revista foram a LilyUPC tamanho 110 para o
nome da revista e cabecalho. Titulos e chamadas serdo escritos com a fonte
Cambria e Calibri com contrastes de corpos que variam de 12 a 40, todas sem
serifa, o que facilita bastante a leitura em plataformas méveis e telas de tamanho
reduzido.

A fonte Calibri foi escolhida por ser a que melhor que se adequa a leitura
online em plataformas moveis e em computadores. De acordo com o site da
Microsoft (2012), Calibri faz parte da “[...] familia moderna sans serif com
arredondamentos sutis em hastes e cantos. Suas proporgdes permitem alto impacto
em linhas bem definidas de textos grandes e pequenos.”

Os elementos graficos serdo postos nas seguintes tipologias: titulos com
Cambria, corpo 40; texto com Calibri, corpo 16, linha fina com Candara Italic, corpo
15; assinatura com Tahoma italico, corpo 16; legenda com Tahoma, corpo 9 e
alinhada a esquerda; crédito com Tahoma italico, corpo 16; olho e chapéu com
Tahoma, corpo 16. Esses tamanhos foram escolhidos visando um maior conforto na
leitura em tablets. Paulino (2012, p. 6) afirma que “[...] o corpo de texto ideal para
impresso € 9 ou 10pt e para tablet, 16 a 19pt”. Os links sdo postos com fundo azul
em palavras-chave do texto.

Os textos serédo escritos em uma coluna intercalada com imagens e outros

recursos graficos, com o objetivo de priorizar determinadas informagbes. Serao
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usados, ainda, graficos e infograficos. Um dos objetivos € ndo deixar espagcos em
branco que nao contribuem para a estética.

O formato, pensado para as plataformas moveis, € em widescreen (tela
extendida) na propor¢gdo 16:9. O design da revista é livre para que novos
pesquisadores da faculdade possam ter liberdade criativa. Ainda assim, apesar
desse estudo nao fazer parte dos objetivos da pesquisa, foi identificado que o uso do
preto no titulo “[...] tem conotagéo de nobreza, seriedade.” (FARINA, 2002, p. 113)

6.2.7 Recursos técnicos, financeiros e humanos

Serdo utilizados materiais dos proprios pesquisadores, ou seja, trés
computadores e um gravador. Sera preciso gastar R$ 400 com o trabalho do
diagramador Gustavo Assumpcao. A elaboragao das reportagens ficara a cargo de
Giovana Cabral, Rodolfo Merino e Leandro Freire.

No proximo capitulo, sera apresentado, de forma cronoldgica, o memorial

descritivo da presente pesquisa.
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7 MEMORIAL DESCRITIVO

As definicbes que desencadeariam no Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) ja foram determinadas no primeiro semestre de 2012, no sétimo termo do
curso universitario. O tema foi definido e o pré-projeto de pesquisa foi iniciado,
contendo as informagdes que norteariam o estudo final. Neste periodo, o grupo foi
formado, primeiramente por quatro integrantes, Giovana Cabral dos Santos, Leandro
Freire de Almeida, Rodolfo Cruz Merino e Tales Pinatto. Foi decidida que a peca
pratica seria uma revista e, avaliando a fundo as diversas areas de interesse, o
grupo optou por uma versao digital. Nesse periodo, o nome “Praxis” foi cogitado e
este acabou sendo adotado no decorrer do trabalho. A revista online que seria
produzida levaria este nome, que foi escolhido pelo grupo desde os primeiros
encontros.

A palavra grega “Praxis” significa “agdo”. Explicando mais a fundo, quer
dizer “acédo empenhada a determinado fim”, ou seja, a projecéo de costumes para a
criacdo de habitos. A palavra sintetiza o trabalho, pois o assunto estudado é
relativamente novo. Revista online € um dos campos que ganham espaco no mundo
multimidia, aumentando, assim, as possibilidades do online. A implantacdo da
primeira revista online na Faculdade de Comunicag¢ao ‘Jornalista Roberto Marinho’
Facopp, visa contribuir para os estudos nessa area especifica. E a agao,
subentendida pelo nome da revista, colocou o grupo a caminho deste feito.

Um dos pesquisadores do grupo, Tales Pinatto, ndo pode continuar os
estudos por motivos de trabalho, e entédo, o restante do grupo deu continuidade a
pesquisa. Dada apresentagao da primeira banca do pré-projeto, a professora mestre
Léda Marcia Litholdo foi escolhida para orientar o trabalho. Ela tragou um roteiro a
ser seguido, com levantamento de obras, leituras e fichamentos e formagdo do
esqueleto com os capitulos a serem produzidos.

O desenvolvimento da parte tedrica se deu no inicio do segundo semestre. A
revista comegou a ser moldada de fato na segunda semana de setembro quando a
parte tedrica ja tinha sido concluida, e quando foi iniciado o projeto editorial e o

projeto grafico dela. As primeiras op¢des de logomarcas para o nome “Praxis” foram
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avaliadas no dia 10 de setembro. Nesta reunidao também foi determinado que a
producgao da revista seria terceirizada.

A revista Praxis vai tratar de assuntos ligados a “Comunicagcéo e
Tecnologia”. Para esse campo, foram levantadas pautas, com indicagdes de
entrevistados e possiveis assuntos que comporiam a edigao.

A primeira reunido de pauta se deu no dia 18 de setembro, com a
participagdo da orientadora do trabalho. O grupo fez uma listagem onde continham
onze possiveis pautas para composicao das matérias da revista, além de uma
entrevista completa, nos moldes das “Paginas Amarelas” de Veja e da matéria
principal da revista, que seria a comparagao entre as edicbes de Veja impressa e
digital, resultado da pesquisa.

Entre as pautas elencadas, foram divididas da seguinte maneira entre os
pesquisadores: Rodolfo ficaria responsavel pelas pautas “Como o jornalista trabalha
o hiperlink”, “A migragao entre as diferentes redes sociais” e “Erros no jornalismo
online”. A pesquisadora Giovana seria responsavel pela entrevista principal, pela
matéria que abordara “a influéncia do mobile na rotina dos jornalistas e como eles
utilizam esse recurso na forma de atualizagao diaria” e sobre o “Cibridismo social”.

O pesquisador Leandro Freire seria responsavel pelas reportagens sobre
“tipos de programas que o jornalista deve conhecer” e pela confec¢do do Box sobre
especializacdes e cursos na area, a matéria sobre “Comunidades virtuais” e também
sobre uma breve comparacéao entre dispositivos “iOS e Android”, além do infografico
sobre a evolugcao das revistas no Brasil. A comparacao, matéria principal da revista
Praxis, seria elaborada pelos trés integrantes do grupo. Essa foi a diviséo
determinada para producéao do trabalho.

O profissional contratado para desenvolver o trabalho de diagramacao da
revista seria Gustavo Assumpg¢ao. No decorrer da semana, cada um dos integrantes
do grupo tiveram uma pauta eliminada. As trés pautas que cairam foram a sobre
“Cibridismo social” da pesquisadora Giovana, por razdo de viagens da unica
especialista no estado sobre o0 assunto, a professora e palestrante Martha Gabriel. O
pesquisador Leandro também teve uma pauta eliminada, sobre “tipos de programas
que o Jornalista deve conhecer”. Ele também teve uma peculiaridade na pauta sobre

“Comunidades virtuais”, pois as trés fontes agendadas tiveram que ser substituidas.
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Ja o pesquisador Rodolfo teve sua pauta sobre “utilizacdo de hiperlinks” eliminada,
por falta de entrevistados que correspondessem a pauta.

Um fato curioso deste trabalho é que a maior parte dos entrevistados das
reportagens que compde a revista sdo de outros estados. Foram quatro no total:
Espirito Santo, Minas Gerais, Parana e, é claro, Sdo Paulo/Capital. Esse contato sé
foi possivel gracas as facilidades dos meios multimidia. Contatos via redes sociais,
entrevistas via Skype foram necessarias para composi¢cao do material final. Cada um
no grupo buscou as pautas que mais se identificassem com o perfil de cada um, que
pudessem dar um retorno positivo de acordo com o contato e network desenvolvido
ao longo dos anos. Cada uma das pautas, pela avaliagdo dos pesquisadores, foi
cumprida de maneira satisfatéria, apresentando o resultado esperado, e ainda mais,
correspondendo as expectativas dos jornalistas em formacdo que estavam
conduzindo o trabalho. Em muitas surpreendentes inclusive, como no caso da
entrevistada principal da Revista Praxis, Mirna Tonus que é Doutora em multimeios,
professora na Faculdade de Jornalismo de Uberlandia/Minas Gerais e Presidente do
Férum Nacional de professores de jornalismo. Ela foi muito receptiva ao convite para
a entrevista e considerou interessante o foco da pesquisa. E em meio a tantos
compromissos, ela dedicou-se muito durante o “bate-papo” que durou quase trés
horas.

Com a conducéo das entrevistas, os pesquisadores puderam observar a boa
vontade e o desejo de ajudar por parte dos entrevistados, sempre dispostos a
responder e colocando-se a disposicdo para eventuais duvidas. Este foi o maior
retorno que tivemos na peca pratica: a qualidade das informacdes obtidas através
das conversas, formando assim o grande diferencial da revista, o conteudo.

No proximo capitulo, serdo apresentadas as consideracbes finais dos

autores desta pesquisa.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

As revistas online surgiram ha 18 anos e, na época, nem eram chamadas
por esse nome, mas por e-zines. E ébvio que o formato evoluiu ao longo dos
tempos, cada vez mais se diferenciando do estilo da revista impressa. Isso é
passivel de observagdo, em especial, na diagramagéo e nem tanto no conteudo ou
na forma de apresentacao.

Se a primeira revista online foi financiada pela Apple, as revistas online
atuais sO6 se tornaram possiveis apds a chegada do iPad e da Apple Store, da
mesma empresa. Os tablets, em geral, foram que determinaram a evolugdo das
revistas online e, quando se pensa nessas plataformas moveis, a leitura de revistas
nestes aparelhos € comum. Isso muito por causa da usabilidade desses dispositivos,
que se assemelham ao das revistas. Arrastar os dedos na tela para passar as
paginas € uma sequéncia logica de pegar uma folha e virar com o dedao e o dedo
indicador. Ou seja, as revistas online s6 floresceram do jeito que estdo por causa
dos tablets. Nem mesmo os smartphones podem entrar nesse merecimento, pois
suas telas pequenas nao servem para uma leitura agradavel de revistas.

No entanto, mesmo desenvolvidas ao longo desses anos e encontrando sua
plataforma definitiva nos tablets, as revistas online e, em especial, a revista Veja,
objeto deste estudo, ainda ndao pode ser considerada um produto voltado para o
online. Ao menos a maior revista brasileira em tiragem na verséao digital ainda esta
essencialmente ligada ao que é produzido para a verséo impressa.

Isso é observado em algumas caracteristicas da internet que deveriam estar
presentes na versdo digital da Vea. A auséncia de possibilidades de
compartilhamento em redes sociais, copiar, colar e a auséncia de links no texto
transformam a versao digital de Veja em um conteudo copiado da versao impressa
com recursos tecnoldgicos. A versao digital da revista Veja traz caracteristicas que a
tornam um produto online? A versdo digital da revista Veja ndo traz as
caracteristicas que a tornam um produto online. Sua utilizagdo continua meramente
offline. Tanto faz se a revista € lida com ou sem acesso a internet. Sua forma de

utilizar e ler n&o difere de maneira alguma.
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Essa constatagcdo confirma o que se vé em muitos casos de jornais
impressos brasileiros que, na ansia de nao perderem seu publico, apenas dispde as
copias de seus produtos para serem visualizados em plataformas digitais. Como
afirma Luciana Mielniczuk, nem tudo que é digital € online. O mais importante ndo &
fazer a simples transposicao de um lugar para o outro, mas pensar em como o texto
jornalistico se adequara ao novo formato.

Ao longo da pesquisa foi constatado que, além da interatividade que ja se
espera dentro deste meio, a principal caracteristica que uma revista online deve ter é
a hipertextualidade. Isso significa um maior contato com o que ja foi produzido e se
encontra presente na internet. Afinal, como Camara afirma no capitulo 5, a
interatividade ndo se resume aos contatos do receptor com novos conteudos
provenientes de links ou entdo de infograficos animados. A principal interacéo
acontece entre os préprios usuarios, na divulgacdo e compartilhamento em redes
sociais, e entre os usuarios e a equipe que produz a revista online. A principal
interatividade é aquela que conecta as pessoas da forma mais simples e direta
possivel.

Uma solugao para o problema de se criar algo novo para as revistas online
seria 0 aumento da equipe destinada a produgcédo e a presenca de reportagens
exclusivas na versao digital, pensadas para o formato. Isso atrairia muitos novos
leitores para a publicagao digital e faria com que essas reportagens se destacassem
entre as outras também presentes na versdo impressa.

N&o é possivel que a revista Veja ndo seja capaz de criar algo unico e
diferente, semelhante ao que ja ocorre em revistas online presentes apenas na
internet, criadas muitas vezes em um ambiente de colaboracao e de baixo custo.

O que se aprende com a presente pesquisa € que, produzir uma revista
online n&o é to simples quanto se imagina. E necessario pensar em agdes durante
o texto que levem o leitor para novos ambientes virtuais, através de links. Quando se
tem uma plataforma movel com acesso a internet, é preciso colocar motivos para o
leitor acessar novos conteudos e aprender coisas novas através dele.

E aqui que entra também a criatividade do repoérter. Ao produzir uma
reportagem, ele deve extrair das fontes conteudos presentes na internet que fagcam

com que a leitura seja expandida para além da propria revista. Se o leitor se
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interessa mesmo por uma reportagem, mesmo clicando em um link que o leva para
um ambiente novo, ele voltara para o lugar de onde tirou aquilo para ver se aprende
mais coisas novas. Alias, pela revista estar presente no tablet, € mais facil a sua
leitura em qualquer tempo vago.

Obviamente que o texto ndo pode ser quebrado. Os links tem que possuir
algum propdsito especifico. Se o link leva para algum lugar inutil ou que em nada
acrescenta para o entendimento da reportagem, ele esta sendo usado de forma
incorreta. Da mesma forma que a auséncia de links é errada em uma plataforma
movel voltada para a internet, o exagero também provoca o que, nas teorias da
comunicagdo, € chamado de entropia, quando o sujeito € bombardeado de
informacgdes.

A pesquisa poderia ter se alongado muito mais. Claro que toda pesquisa
cientifica precisa de uma delimitagcao tedrica para sua produgdo, uma vez que €&
impossivel trabalhar com tantas variaveis de estudo. No entanto, muitos ramos de
pesquisas foram identificados pelos pesquisadores.

Uma delas reside na diagramagao das paginas. Tomando sempre a revista
Veja como exemplo, percebe-se que a diagramacao desta poderia ser bem melhor,
evitando os espacos em branco. Uma das principais formas de atracao do leitor sdo
paginas com conteudos bem dispostos. Outro tema possivel dentro dessa mesma
area diz respeito aos conteudos interativos e como eles atraem o receptor.
Lembrando sempre que os conteudos interativos ndo dizem respeito apenas a
utilizacdo de infograficos, mas também ao contato do leitor com os jornalistas
responsaveis pela publicagdo. Uma pesquisa desse tipo teria como problematizacéo
a utilizacao de audio e video, respondendo duvidas quanto a qualidade, quantidade
e disposicao no texto.

Um caminho que poderia ser seguido na Facopp € a da produgdo de um
manual de como produzir para revistas online. A producdo de um manual nao faz
parte desta pesquisa, pois isto iria contra um dos objetivos da mesma. Mesmo
chegando a conclusdes de como se deve dispor os elementos textuais numa pagina,
falta ainda uma producéo cientifica que dé conta do local exato em que o elemento
deve estar disposto. Para isso seria necessaria a utilizacdo de pesquisas como as

de Nielsen, que investiga o caminho dos olhos de uma pessoa em uma publicagao.
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De qualquer forma, a area de revistas online ainda precisa ser mais
explorada no Brasil. Poucas pesquisas cientificas foram feitas até o momento e
mesmo esta ainda se encontra no nivel basico. Foram identificadas as
caracteristicas de apenas uma revista online brasileira, num mercado que cresce
cada vez mais nao s6 no Brasil, mas principalmente no exterior, onde as conexdes
de internet sdo melhores e o0 acesso as plataformas moéveis mais barato.

O que se espera dessa pesquisa € que ela possa, no minimo, influenciar
outros pesquisadores. Afinal, € caracteristica essencial do jornalista oferecer o
melhor conteudo para seus receptores. E isso s6 € possivel com mais pesquisas,
estudos e discussdes. Uma area nova e, no futuro, um possivel novo meio de
comunicagdo com uma nova linguagem precisam de pesquisadores atentos que

observem e definam os caminhos que serao tomados.
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GLOSSARIO

Adobe InDesign: software de edicdo de publicagdes como revistas e livros
desenvolvido pela empresa Adobe.

Aplicativo: software desenvolvido principalmente para aplicativos mdveis como
smartphones e tablets. Os aplicativos possibilitam a divulgagdo, organizagéo,
planejamento e compartihamento de atividades ligadas ao trabalho ou
entretenimento.

Tablet: aparelho com tela sensivel ao toque em formato de prancheta usado para
acesso a internet, organizagédo pessoal e entretenimento. Os tablets alcangaram o
sucesso com o iPad, da Apple, que revolucionou o mercado ao trazer um produto de
tamanho unico, portatil, semelhante a um livro e com capacidades de hardware que
facilitaram a criacao de aplicativos para ele.

Flash (Shockwave Flash File): formato de leitura de documentos interativos que
nao possibilita edigao.

Flip page: tecnologia de folheamento digital de revistas online que aproxima a
leitura desses documentos a leitura tradicional de revistas impressas.

Interagao reativa: aquilo que torna um produto de online algo realmente criado
pensando em todas as suas capacidades, incluindo, principalmente, os conceitos de
hipertextualidade e interatividade.

JPEG ou JPG (Joint Photographic Experts Group): formato de imagem utilizado
em computadores.

Lead: norma basica jornalistica que traz informagdes essenciais do fato no primeiro
paragrafo da noticia.

Midia Kit: material publicitario disponibilizado por veiculos de comunicacdo com o
objetivo de divulgar as caracteristicas do mesmo.

PDF (Portable Document Format). formato de leitura de arquivos que né&o
possibilita edicao.

Smartphone: telefone mével com sistema operacional que possibilita conexao com
a internet e sincronizacdo com computadores. Sua utilizacdo tornou-se
extremamente necessaria quando o aparelho passou de simples telefone a

ferramenta de trabalho.
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Touchscreen: tecnologia para computadores, em especial as plataformas moéveis,
que permite a operagao destes dispositivos sem o uso de botbes fisico, ou seja,

apenas com o uso dos dedos em uma tela sensivel ao toque.
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PAUTAS DAS REPORTAGENS E ENTREVISTA PRINCIPAL
DA REVISTA PRAXIS
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RETRANCA: Erros/Jornalismo online
PROPOSTA:

A instantaneidade € uma das caracteristicas do jornalismo online. Com isso, a busca
constante pela atualizacdo de portais e sites noticiosos pode interferir no processo
de apuragdo da noticia, provocando erros irreparaveis para o0s veiculos de
comunicagao, com a perda de credibilidade, e para o leitor que acredita em uma

noticia falsa.

ENCAMINHAMENTO:
Mostrar exemplos de erros de sites de noticias e seus desdobramentos. Confrontar

com dicas de um professor para evitar os mesmos na redagéao jornalistica.

INDICACAO DE FOTOS:
Reprodugao da pagina principal e das matérias que foram publicadas com erros de

apuracao.

ROTEIRO:
19h00 — Presidente Prudente — SP
Rodovia Raposo Tavares, Km 572 - Bairro Limoeiro
Faculdade de Comunicacao Social de Presidente
Prudente (Facopp) Universidade do Oeste Paulista
(Unoeste)
Contato: Roberto Mancuzo
Fone: (18) 3229 - 2074

DADOS:

O professor Roberto Mancuzo, que ministra aulas de Introdu¢do ao Jornalismo,
Jornalismo Impresso e Jornalismo Empresarial na Facopp (Faculdade de
Comunicagdo Social de Presidente Prudente), participou recentemente da 352
edicdo do Intercom, onde apresentou um artigo sobre erros no jornalismo, com o
seguinte titulo: “O fim do furo: encruzilhadas do jornalismo em tempo real no
ambiente online”. Neste artigo, foram analisados exemplos de “furos” jornalisticos
no jornalismo online. Como os casos da morte antecipada, em um més, do senador
Romeu Tuma, que interferiu no resultado final das eleicdes em 2010. Outros casos
como a morte do ex-presidente da Republica, José de Alencar, morte da cantora
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Amy Winehouse também foram abordados. Através desta pesquisa, o autor acredita
no chamado “furo em tempo real”, que seria uma visdo miope do furo jornalistico,
provocando assim as chamadas “barrigas” no jornalismo online.

SUGESTAO DE PERGUNTAS:

1)

Por que a velocidade passou a ser considerado o principal valor-
noticia nas redagdes de jornalismo on-line?

A apuragdo jornalistica fica comprometida quando se publica uma
matéria com a seguinte frase no final: “Novas informagdes em
instantes”.

Além da perda de credibilidade ao dar uma “barriga”, o que mais sites
noticiosos e portais sofrem com essa ‘pressa jornalistica’?

Por que as paginas principais de sites e portais sempre procuram
colocar em destaque noticias sem relevancia ou apenas que sao
interessantes ao publico?

Sem leitura critica o leitor ndo buscara a informacdo em outros
veiculos, entdo o “furo” vira verdade absoluta. Qual a
responsabilidade do jornalista nesse processo?

A falta de aprofundamento na noticia € o principal erro do jornalista
que trabalha em veiculos on-line?

Os erros de apuragao no jornalismo impresso, revista, TV e radio
podem ser comparados com os do jornalismo on-line?

A concorréncia das redagdes, sob o ponto de vista econdmico,
também pode ser considerada ao dar tanto destaque a um unico
valor-noticia, no caso a velocidade?
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RETRANCA: Migragcéo/ Redes Sociais

PROPOSTA:

O uso de redes sociais se tornou parte do cotidiano da maioria das pessoas. Orkut,
Twitter, Facebook, Google+, dentre outras. Percebe-se ao longo dos anos, a
migragao nas redes sociais, provocando o encerramento de contas nestes sites, o
que néo ajuda a fidelizar publico junto as redes sociais.

ENCAMINHAMENTO:

Mostrar e analisar numeros das redes sociais. Confrontar com a opinido de uma
professora de jornalismo on-line sobre o tema discutido.

INDICACAO DE FOTOS:

Reprodugao de pagina principal dos sites das redes sociais.

ROTEIRO:

19h00 — Presidente Prudente — SP

Rodovia Raposo Tavares, Km 572 - Bairro Limoeiro
Faculdade de Comunicacao Social de Presidente
Prudente (Facopp) Universidade do Oeste Paulista
(Unoeste)

Contato: Carolina Costa Mancuzo

Fone: (18) 3229 — 2074

DADOS:

Para a professora Carolina Costa Mancuzo, a usabilidade em redes sociais € fator
determinante para manter usuarios. Segundo Carolina, o Facebook, que atingiu 1
bilhdo de usuarios mensais, em outubro de 2012, sempre oferece novas ferramentas
e, dessa forma, fascina o seu publico.

De acordo com um estudo de uma consultoria britdnica, os usuarios brasileiros de
redes sociais estdo migrando do Twitter para o Facebook.

Sobre a perda de publico do Orkut, a professora acredita que isso ocorreu porque a

rede social ficou parada no tempo. Para reconquistar este publico, em setembro de
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2012, o Google lancou a rede social Google+, que ja ultrapassou a marca de 400
milhdes de usuarios em um ano.

Carolina observa que o Instagram, que €& uma rede social que permite
compartilhamento de fotos através de redes modveis, pode ser considerado a atual
febre do momento nas redes sociais. Ela ainda cita outras redes sociais: O Livreiro,
que é voltada para quem gosta de livros; Foursquare, que é uma rede especifica so
para plataforma movel; dentre outras.

Quanto ao futuro das redes sociais, Carolina acredita que sempre havera novas

redes sociais e o publico buscara sempre o novo.

SUGESTAO DE PERGUNTAS:

1) Por que as pessoas migram de redes sociais, encerrando contas em
determinados sites?

2) Um bilhdo de usuarios no Facebook. Como essa rede social consegue
exercer esse fascinio na internet?

3) Por que o Orkut perdeu publico e, atualmente, encontramos o termo
“orkutizac&o” em tom pejorativo?

4) Podemos dizer que o Instagram, com seus filtros de fotos, € a atual febre do
momento nas redes sociais?

5) Em sua opinido, como sera o futuro das redes sociais?
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RETRANCA: Linguagem comunidades

PROPOSTA: Mostrar como a comunicacdo na internet evoluiu para uma
comunicagao de nichos, quais sdo as linguagens empregadas e o futuro das

comunidades, em especial a maior que existe: a nerd.

ROTEIRO:

Pedro Henrique Souza, do site Geek Talk (laureano.pedro@gmail.com);

Mariane Gaspareto, dos sites MRZ do |Inferno e Garotas Geeks
(marianegaspareto@live.com)

Odair de Barros Junior, comentarista de sites (ojbarros@gmail.com)

SUGESTOES DE PERGUNTAS:

1) Como vocé acha que se forma uma comunidade? As comunidades criadas ao
redor de um produto ou marca nao seriam um tanto quanto vazias, voltadas apenas
para o consumo?

2) Como e quando comegou seu site ou canal do Youtube? Qual era o objetivo
inicial? Vocé esperava o crescimento e consolidagdo do negdcio?

3) Quando comegou a atrair publico? Qual foi a matéria, podcast ou video? Qual o
link?

4) Qual a importancia do contato com os leitores, ouvintes e inscritos em eventos ou
nas redes sociais?

5) Como passou a pertencer ao grupo no qual esta inserido?

6) Vocé acha que o conteudo de nicho, muitas vezes, atrai mais publico do que o
conteudo geral? Por qué?

7) Na sua opinido, qual sera o futuro das comunidades? Elas irdo se agrupar ou
continuardo se subdividindo?

8) O que os usuarios estdao em busca hoje? Que tipo de conteudo?

9) E possivel ganhar dinheiro trabalhando apenas com um publico especifico e com

conteudo gratuito?



90

DADOS: As comunidades nerds estao crescendo cada vez mais. Na internet, eles ja
tomam conta dos principais sites. Muitos dizem que ser nerd, atualmente, se tornou
moda. Isso é o que se vé quando, por exemplo, um livro lancado apenas na internet,
como Protocolo Bluehand: Alienigenas alcanga a marca de 4 mil exemplares
vendidos em uma semana. Se estivesse sendo vendido em livrarias teria se tornado
o campedo de vendas. O mesmo ocorre com cases de sucesso como o do
Camiseteria e da Nerdstore.

Ao mesmo tempo, essas comunidades estdo se subdividindo em varias outras,
muitas delas lideradas por antigos comentaristas de outros blogs grandes. E
necessario observar como se da essa transicdo e como ela afeta toda a comunidade

em geral.
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INFOGRAFICO — HISTORIA DA REVISTA

Titulo: De quase-livros a espelhos da sociedade
Linha-fina: Como as revistas evoluiram ao longo do tempo? Entenda como tudo

comegou e como chegamos no atual cenario brasileiro

Quadro 1 — (1663) A primeira revista do mundo carregava um nome gigantesco:
Erbauliche Monaths-Unterrredungen. Este nome significa Edificantes Discussdes
Mensais. A revista surgiu na Alemanha e ja era considerada de nicho: falava apenas
sobre teologia. As revistas, que, devido ao tamanho eram quase livros, acabaram se

espalhando por Franga, Italia e Inglaterra

Quadro 2 — (1693) Na Francga, as revistas tematicas surgem. A primeira revista para
mulheres chamava-se (acredite!) Mercurio das Senhoras. Entdo, engana-se quem
pensa que os nichos de mercado vieram depois das revistas gerais. O novo meio

que surgia delimitava seu publico ja nos primeiros anos.

Quadro 3 — (1731) Somente nesse ano surge a primeira revista como conhecemos.
E a inglesa The Gentleman's Magazine. O nome “magazine” veio porque,
semelhante as lojas que vendiam de tudo, a revista trazia um conteudo geral. Com o
tempo, o nome magazine tornou-se sinénimo de revista. O sucesso da revista fez

com que muitas magazines surgissem nos paises de lingua inglesa

Quadro 4 — (1749) A sequéncia de ascensao das revistas na Europa nédo poderia
deixar de trazer a primeira revista feminina da histéria que perdurou durante muito
tempo: a Ladies Magazine. Ela seguia os mesmos moldes da The Gentleman’s
Magazine e s6 pode ser langada gragas ao aumento do nivel de escolarizagdo das

mulheres e ao desejo de leituras mais curtas, diferente dos livros.

Quadro 5 — (1842) Mais uma revista que surge em Londres entra para a historia. A
lllustrated London News reproduzia, como o nome indica, ilustragcdes, modelo de

revista que perdura até hoje. Seu modelo de sucesso foi copiado por todos os
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paises até o final do século XIX e aperfeicoado com o desenvolvimento da fotografia

e das impressdes em meio-tom

Quadro 6 — (1923) Atravessamos o continente e chegamos até os EUA do inicio do
século XX. Britton Hadden e Henry Luce queriam produzir uma revista que trouxesse
noticias nacionais e internacionais, separadas por se¢des e bem pesquisadas e
checadas. Eis que surge Time, revista que influenciou as principais publica¢gdes do

mundo durante muitos anos.

Quadro 7 — (1936) Nao contente com o sucesso de Time, Henry Luce langa a Life. A
revista, recheada de fotografias e ilustragbes, novidade da época, foi copiada pela

Match, na Franga, a Stern, na Alemanha e Cruzeiro e Manchete no Brasil.

Quadro 8 — (1928) Surge O Cruzeiro, a primeira grande revista brasileira. Torna-se
um marco ao absorver conceitos da sociedade brasileira, apresentar melhorias
graficas e permitir a liberdade criativa de reporteres, ilustradores e fotégrafos. Em

seu auge, atingiu a tiragem de 800 mil exemplares.

Quadro 9 — (1952) Os anos 50 trazem Manchete. Inspirada no formato grafico da
Paris Match, Manchete influenciou as revistas de assuntos gerais que surgiriam no
Brasil no ano seguinte. A Bloch criou em Manchete um modelo definitivo que é

seguido até hoje

Quadro 10 — (1966) Durante 20 anos, Realidade foi sinbnimo de jornalismo impresso
a ser seguido no pais. Com suas matérias no estilo New Journalism e com
liberdades conceituais para reporteres e fotdgrafos, a revista procurava ndo apenas
relatar os fatos, mas os significados dos acontecimentos. Rechagada pelo regime

militar, Realidade acabou fechando.

Quadro 11 — (1968) Mesmo nado fazendo sucesso no inicio, Veja trouxe a

experiéncia de Realidade novamente para as bancas. Apresentando valores morais
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polémicos desde o seu inicio (valorizagdo da familia, do capitalismo e sempre contra

o0 comunismo), Veja se consolidou na posigdo de maior revista do Brasil.
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INFOGRAFICO: Comparacéo entre iOS e Android

TiTULO: Duelo de sistemas

LINHA FINA: O Android, do Google, e o iOS, da Apple, dominam o mercado de
sistemas operacionais para plataformas méveis. Acompanhe o grafico e decida qual

€ o0 melhor para vocé

Vantagens

iOS: Sistema simples, intuitivo e ha muito tempo no mercado. Por estar presente em
poucos produtos, suas especificagdes facilitam a produgédo de programas

Android: Presente em diversos aparelhos de variadas marcas. Seu sistema livre

permite modificagdes por parte do usuario.

Desvantagens
iOS: Sistema fechado e pouco personalizavel
Android: Grande quantidade de aplicativos hackeados impede o crescimento de sua

loja online

Loja online
iOS: Apple Store, que possui sincrozinagdo com diversos produtos Apple e
possibilita a compra de musicas a aplicativos

Android: Google Play, que, apesar de grande e completa, nao ¢ intuitiva

Multitarefa

iOS: Aplicativos ficam em segundo plano, em estado de suspensdo até que o
usuario volte a usar. Consome menos bateria.

Android: Semelhante aos Pcs, os aplicativos rodam em segundo plano, com maior

flexibilidade. Consome mais bateria.

Internet
iOS: Aparelhos mais rapidos do planeta, mas em suporte a Flash.

Android: Um pouco mais lentos que os do iOS, mas com suporte a Flash.
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Aplicativos

iOS: Bons apps séo pagos, mas possiveis de transferéncias para outros aparelhos
da Apple por meio do iCloud.

Android: Maioria dos apps séo gratuitos. Porém, de origem duvidosa.
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RETRANCA: Jornalismo/tecnologia

PROPOSTA: Qual o papel do jornalismo em meio as constantes informag¢des que
recebe no dia a dia? Essa questdo tem acompanhado a rotina de muitos
profissionais de comunicacédo que se véem frente as transformacgdes da tecnologia.
Os jornalistas de veiculos diarios, por exemplo, sofrem grande impacto dessa
influéncia, pois a informagéao € instantanea, tanto que jornais impressos e Portais de
noticias via internet tem acompanhado redes sociais para manter-se informados
sobre diversos acontecimentos a sua volta, nacionais e internacionais. A mobilidade
dos aparelhos facilitou esse acesso a informacao e transformou o jornalista em um
profissional mével. O jornalista hoje n&o vai a campo, ele permanece em campo em
tempo integral. Como é essa nova realidade para os profissionais antigos de
redacao ou até mesmo os que estao iniciando a carreira?

ENCAMINHAMENTO: Mostrar a rotina do profissional e mostrar como ele lida com
as diversas formas de coleta de informagéao, seja na redacéo ou fora dela.
ROTEIRO:

Daniel Polcaro — Jornalista - 25 anos

Formado na Faculdade de Comunicacédo Social de Passos (Facomp)/ Universidade
Estadual de Minas Gerais (Uemg).

Editor-chefe no Jornal Click Folha de Passos Minas Gerais

Contato: danielpolcaro@folha.com.br

Twitter: @danielpolcaro
Facebook.com/Daniel.polcaro
Telefone: (35) 8869-3060/8403-3862

Ricardo Nonato — jornalista — 48 anos
Diretor de redacao do Portal “No pontal” do Pontal do Paranapanema
Formado pela FIAM/SP

Contato: ricardo.nonato.332@facebook.com

Facebook: http://www.facebook.com/ricardo.nonato.332
Telefone: (18) 9698-7117

Mateus Vaccaro Tarifa — estudante de jornalismo - 21 anos
No 8° periodo de jornalismo na Faculdade de Comunicagdo Social de Presidente

Prudente (Facopp)/Univeridade do Oeste Paulista (Unoeste)


http://www.facebook.com/ricardo.nonato.332
http://www.facebook.com/messages/ricardo.nonato.332
mailto:danielpolcaro@folha.com.br
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Contatos: @mateustarifa

http://www.facebook.com/mateus.tarifa

mateustarifa@agmail.com

SUGESTOES DE PERGUNTAS (PARA OS PROFISSIONAIS):

1) Como é sua rotina de trabalho atualmente e como era quando entrou na redagao?

2) Qual maior impacto que vocé notou na passagem desses anos em que trabalho
no jornal? Qual foi a maior mudanca e se isso afetou muito drasticamente algum
setor ou editoria?

3)Como é seu procedimento pra levantar uma pauta, captar personagens, fazer um
aprofundamento sobre o tema e também na divulgagédo? Seus métodos de apuracgéo
mudaram?

4) Vocé utiliza redes sociais com que frequéncia? Elas fazem parte apenas para uso
social ou também para apuracéao jornalistica?

5) O jornal possui redes sociais proprias? Qual a real diferenca entre sua rede e a
rede apenas do veiculo de trabalho? Vocé toma algum tipo de cuidado na utilizagao
da sua rede pessoal?

6)Qual o grau de relevancia que as tecnologias moéveis tem para o jornalismo atual?

SUGESTOES DE PERGUNTAS (PARA OS ALUNOS DE COMUNICACAO):

1) Qual sua rotina de trabalho na fungdo que desempenha dentro da redagao, como
utiliza a internet para captacdo de assuntos para as pautas e qual os métodos que
utiliza na composig¢ao do esqueleto da noticia?

2)As redes sociais criaram uma nova perspectiva para o campo da divulgagao de
noticias que antes ficavam restritas apenas ao veiculo especifico de onde eram
produzidas. Vocé utiliza algumas redes? Quais? Acredita que as redes ajudam na
busca por nossos telespectadores e/ou leitores?

3)Vocé costuma acompanhar Portais de noticias, locais e nacionais? O que vocé
considera positivo na forma como eles trabalham a noticia e o que vocé identifica
como incentivo na sua formagao como estudante de jornalismo?

4) Vocé costuma acompanhar noticias através do celular ou apenas no computador
de mesa? Os smartphones colaboram nessa agilidade da informagao e para manter

vocé informado?


mailto:mateustarifa@gmail.com
http://www.facebook.com/mateus.tarifa
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RETRANCA: Entrevista/Tonus

PROPOSTA: A influencia das midias digitais e das novas tecnologias no cotidiano
do jornalista. O reflexo dessa utilizagdo na sala de aula e como o jornalismo se
comporta e vé essa atualizacao diaria e a mudanca de rotina.

ENCAMINHAMENTO: Entrevista com perguntas e respostas. O molde utilizado sera
o das “Paginas amarelas” da Revista VEJA.

ENTREVISTADA: Mirna Tonus. Jornalista, mestre em Educacdo e doutora em
Multimeios. Professora de Jornalismo na Universidade Federal de Uberlandia e
Presidente do Forum Nacional dos Professores de Jornalismo.

Contato: mtonus@amail.com

Skype: MirnaTonus
G Talk Mirna Tonus

Twitter: @mtonus

HISTORICO: Mirna Tonus é Bacharel em Jornalismo pela Universidade Metodista
de Piracicaba (1991), mestre em Educacédo pela Universidade Metodista de
Piracicaba (1998) e doutora em Multimeios pela Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp). Atualmente, é professora adjunta nivel |, dedicagdo exclusiva, da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), no curso de Comunicagdo Social
(habilitagdo Jornalismo). Tem 22 anos de experiéncia na area de Comunicagao,
tendo atuado em jornal, radio, Internet, assessoria de comunicagao, e pesquisa de
mercado e opinido, com énfase em Pesquisa em Comunicagdo e Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo, principalmente nos seguintes temas: comunicagao,
midia, tecnologia, jornalismo e educacdo. E presidente do Férum Nacional de
Professores de Jornalismo (FNPJ), gestdo 2012-2016. Membro do GT Campanha
em Defesa da Profissdo/Regulamentacdo do Jornalismo (desde 2008). Membro
titular do Conselho da Socicom (Federagéo Brasileira das Associagdes Cientificas e
Académicas de Comunicagao) 2010-2012.

SUGESTAO DE PERGUNTAS:

- Os usuarios assiduos de redes sociais costumam ser chamados de Hard user.

Vocé se considera uma Hard User?


mailto:mtonus@gmail.com
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-Qual sua relacdo com as redes sociais € como vocé utiliza elas no seu dia a dia, na
divulgacao do seu trabalho e na interagdo com seus seguidores e amigos online?
-Como professora de Jornalismo, vocé acredita que a evolucdo das novas
tecnologias contribui em que sentido na vida do profissional? Como essa disciplina
de “Novas tecnologias” ¢é aplicada em sala de aula.

-Vocé tem formagao em Multimeios, o que séo e qual o foco dessa area?

-O Férum que vocé representa reune professores de diversas partes do Brasil, o que
vocé tem sentido em relagdo ao tema “Internet e novas tecnologias” € um debate
constante entre os profissionais da area?

-Vocé ja esteve em contato com Revista digital? Qual sua opinido sobre essa
ferramenta e como vocé acha que ela pode agregar novos conteudos num produto
ja existente?

-O online sera a ferramenta que sustentara o jornalismo daqui pra frente? Qual sua

projegéo para o futuro?
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APENDICE B
REPORTAGENS DA REVISTA PRAXIS
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Carta ao Leitor

A Revista Praxis nasce com o objetivo de divulgar assuntos relacionados a
Comunicagdo e Tecnologia. Nesta primeira edigdo, trazemos como reportagem
principal uma analise das versdes impressa e digital da principal revista de
circulacdo nacional. A matéria mostra uma pesquisa académica sobre um estudo de
caso do texto jornalistico nessas plataformas, com o intuito de verificar as diferengas
existentes. Os pesquisadores opinaram sobre o tema, ja que o assunto € objeto de
estudo de poucas pesquisas no Pais.

Vocé vai ler uma reportagem sobre migracédo em redes sociais, que tem como pano
de fundo a marca de 1 bilhdo de usuarios do Facebook, onde entrevistamos um
profissional da area para analisar a situacdo. Afinal, por que as pessoas encerram
contas e migram tanto nas redes sociais?

O uso da velocidade como principal valor-noticia na redagao de veiculos online
também rendeu uma reportagem. Entrevistamos um professor da area que escreveu
um artigo cientifico sobre o assunto. Ele nos mostrou as consequéncias que isso
pode trazer para o publico, ja que apuragao jornalistica deve ser levada a sério em
todos os meios.

A linguagem em comunidades na internet, em especial, a Nerd. Nesta reportagem,
ouvimos comentaristas e blogueiros para nos responder a seguinte duvida: é
possivel sobreviver apenas escrevendo para este publico na internet?

O papel do jornalista na redagao frente as tecnologias, o uso de redes sociais no
momento da producéo de pauta e conteudo para veiculos de comunicagao, ja que a
mobilidade transformou o jornalista em um profissional movel. Ouvimos profissionais
da area e estudantes de comunicagao para a produc¢ao desta reportagem.

Foram produzidos dois infograficos nesta primeira edicdo da Revista Praxis. Um
sobre historia da revista no mundo, que traga toda a evolugéo deste meio até chegar
ao principal veiculo no Brasil. Em outro infografico, uma comparacao sobre iOS e
Android, e quais as vantagens e desvantagens dos sistemas operacionais para
plataformas moveis.

Mirna Tonus, que é doutora em Multimeios pela Unicamp (Universidade Estadual de

Campinas) e, atualmente, professora da UFU (Universidade Federal de Uberlandia),
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€ a entrevistada especial desta edigcdo. Mirna fala sobre redes sociais, novas
tecnologias, revista digital e sobre o futuro da plataforma online.

Boa leitura!
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Editorial

Quanto maior o tamanho, maior a sombra criativa

Um problema encontrado nas maiores revistas digitais brasileiras é relativamente
comum quando se é extremamente grande no sentido econémico e influente. Ao ser
um colosso, fica dificil se movimentar, encontrar um lugar para sentar ou mesmo
observar o que esta na sua sombra. Levando isto para o mercado editorial, percebe-
se que, quanto maior o tamanho do gigante, maior a dificuldade para encontrar uma
forma de comunicagdo condizente com as novas tecnologias. Sempre ha a barreira
de chefias, memorandos, padrbes jornalisticos e regras que, bem, ninguém sabe de

onde veio.

E o que se vé, por exemplo, na versao digital da revista Veja. Apesar de ser a maior
revista do Brasil em tiragem, sua versao digital ndo é algo surpreendente. Fica no
meio do caminho entre a novidade e o “nhé”. Isso, a melhor maneira de definir a
versao digital € “nhé”. Mas isso ndo serve apenas para a revista Veja. Ao ler outras
grandes revistas brasileiras, se tem a mesma impressao. Mas ndo é o que ocorre se
vermos as produgdes estrangeiras ou as independentes brasileiras, feitas muitas

vezes em ritmo de colaboragao.

Outras grandes empresas passam pelo mesmo “problema”. Pense na ultima
inovacgao criada internamente por Google ou Apple, por exemplo. Ndo conseguiu se
lembrar? Normal. As ultimas ferramentas desenvolvidas inteiramente por esses
gigantes foram ha tanto tempo que fica dificil recordar. Seus atuais avangos vem da

compra de material intelectual de pequenas empresas.

Semelhante a Wander, personagem do classico Shadow of the Colossus, espera-se
que as revistas digitais pequenas e frageis escalem as dificuldades apresentadas,
atacando os pontos fracos e procurando a melhor forma de escapar dos

desconhecidos problemas apresentados.
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O que se espera, neste sentido, € que as pequenas publicagdes se tornem as
revistas de vanguarda que tanto se falava antigamente. Afinal, precisa vir alguém
para fazer a trilha para que as pessoas normais possam vir depois. Alias, isso &
regra na internet: para que as grandes empresas com fortes subsidios entrem no
mercado, € necessario que um bando de jovens testem todas as possibilidades da

area. Nao seria diferente com as revistas digitais.
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Quem é vocé na sua geragao?

Giovana Cabral

Mario Quintana nao viveu o suficiente para presenciar toda revolugdo tecnoldgica
que temos em maos, mas em suas sabias palavras de poeta, podemos tirar uma
licdo sobre semidtica: “E paira no ar o eterno mistério dessa necessidade da
recriagdo das coisas em imagens, para terem mais vida, e da vida em poesia para
ser mais vivida”. Que a recriagao é parte do nosso cotidiano nés sabemos, mas ha
uma necessidade implicita em unificar elementos para explicar o que nos cerca,
criando assim outros mais. Acompanhe.

Conhecemos e vivenciamos a conexao que ja foi chamada de web 1.0, 2.0 e com
grandes chances de mergulhar na 3.0. Passamos de geragao de pensadores, para
geracdo modernista, geragdo coca-cola, geracdo, X, Y ou a Gif Generation, como
diria Deive Pazos do site Jovem Nerd. Sim, ainda temos a geragao de nerds, geeks
e tantos outras ligadas e fundamentadas pela tecnologia. Mas essa evolugao tem
nos transformado ou apenas tem nos classificado perante a linha evolutiva eterna
das composi¢des humanas?

Até meados dos anos 90 a internet era estatica (1.0), seu uso era direcionado
apenas para fins de leitura, onde os componentes da tela nao poderiam ser
alterados. Seu fim basico era utilizacdo de e-mails e mensagens curtas. Com a
popularizagdo dos equipamentos surgiu a web colaborativa (2.0), dando acesso e
disseminando as facilidades daquelas ditas maquinas antes incompreensiveis. A
web entdo passou a ser dindmica, conectando pessoas e ideias, permitindo ndo sé a
leitura, como também a interatividade e produgdo de conteudo. A intengao dessa
evolugéo para a web semantica (3.0) é permitir ao usuario uma experiéncia maior de
navegacao tanto social quanto profissional.

Notamos que, em meio as evolugdes ja registradas, o relacionamento entre homem
e maquina também foi se moldando as suas necessidades. Antes o homem tinha
que ir até o equipamento, hoje, através dos recursos mobile e de conexao via wi-fi
ou tecnologia 3G, o usuario leva consigo seus dados. Nao é preciso uma forma
mecanica para tirar o usuario no mundo “offline” e transporta-lo para o mundo
“online”. A professora e pesquisadora Martha Gabriel, defende que hoje ha apenas
um universo, este chamado de “ONEline”. Para justificar essa teoria, ela diz que “as
barreiras entre ON e OFF estdo se dissolvendo” pois o cenario social mudou.
Chamamos esse fendmeno de “Cibridismo”. O termo advindo da jungéo de cyber +
hibrido justifica a constante atuagcdo dos seres humanos perante as novas
ferramentas, tornando-se um ser fragmentado, que ndo se divide entre a vida real e
virtual, tornando-a uma so6 vida multifacetada.

As discussdes sobre Cibridismo nos traz uma nova aba nesse universo de roétulos
que inevitavelmente integramos: somos seres “cibridos” com a capacidade de
organizar e multiplicar nossas agdes tradicionais, a fim de desenvolver atividades
com um alcance ainda maior. Essa geragao também podera ser classificada como
evolucao, ou isso seria uma ma formagao pessoal?

A Web nos proporciona uma série de vivéncias que quando entendemos ja ndo nos
pertence mais. Nao € um circulo vicioso € uma linha onde ndo ha tempo para vicios,
nem para teorias cientificamente comprovaveis. Ha uma série de componentes que
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nos levam ao que vivemos, mas essa recriacdo independe de uma via unica. A
préxima geragao devera manter a mesma necessidade de recriagdo das coisas em
imagens ou em termos justificaveis, para que um dia possamos entender o que se
deu nessa transi¢cdo, uma transi¢cao que possivelmente nunca tera uma definigcao.
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TiTULO: Mark Zuckerberg tem 1 bilhdo de amigos... e vocé?

LINHA FINA: Usuarios migram de redes sociais; Usabilidade é o principal fator para
mudanca

LEGENDA DE FOTO: Facebook chegou a marca de 1 bilhdo de usuarios em
outubro de 2012 (Crédito: Justin Sullivan/Getty Images)

Por Rodolfo Merino

O Facebook atingiu 1 bilhdo de usuarios, segundo o fundador Mark
Zuckerberg. O anuncio foi feito no dia 4 de outubro de 2012. A rede social foi
fundada em 2004. Atualmente, 81% dos usuarios vivem fora dos Estados Unidos e
do Canada. Com essas informacdes, podemos dizer que o Facebook é a rede social
que exerce, atualmente, fascinio na internet. Mas por que as pessoas migram de

redes sociais? Orkut, Twitter, Google+... e tantas outras que ja nem existem mais.

Para a professora de Comunicagdo e Novas Tecnologias da Facopp
(Faculdade de Comunicagdo Social de Presidente Prudente), Carolina Costa
Mancuzo, as vantagens que uma rede social oferece em relagao a outra se torna um
atrativo. “Quanto mais facil a rede social se mostrar, mais interessante ela vai ser e,
dessa forma, conquista o seu publico. Por exemplo, o Facebook tem sido muito
interessante, pois faz a pessoa ver tudo dentro da sua propria pagina. Se eu quero
ver um video no Youtube, nao preciso sair da pagina do Facebook, entdo isso
aproxima as pessoas daquela rede social, porque o internauta é um ser pregui¢oso,
pois ndo gosta de ficar abrindo outras paginas, e, ainda pode ter o contato com seus
amigos. Por isso que a rede social é tdo fascinante, porque além de informagao,

também tem entretenimento”, explica.

Um estudo da consultoria britdnica comScore diz que os usuarios brasileiros
de redes sociais estdo migrando do Twitter para o Facebook. Em um ano, a rede
social perdeu 24% de usuarios, enquanto o Facebook teve crescimento de 64% de

audiéncia no mesmo periodo.
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“O Facebook se diferencia na atualizagdo, sempre com novidades e nao fica
parado no tempo, buscando novas ferramentas para atrair mais usuarios. Se vocé
nao esta dentro dessa rede social, fica fora da conversa, desde coisas sérias como

assuntos de trabalho até conversas de amigos”, observa Carolina.

No Brasil, a justificativa para a queda de audiéncia no Twitter esta no proprio
perfil do usuario em redes sociais, segundo a consultoria britanica, ja que o brasileiro

gosta de ver fotos, conversar e interagir com outros usuarios.

De acordo com o Google, em setembro de 2012, a rede social Google+,
atingiu um publico de 400 milhdes de usuarios. Ao langar o Google+, em junho de
2011, o objetivo do Google era resgatar os usuarios do Orkut.

Carolina explica os motivos que fizeram as pessoas abandonarem a rede
social. “O Orkut perdeu espaco porque parou no tempo, enquanto o Facebook criou
novas ferramentas. Atualmente, se fala em ‘orkutizagdo’ do Facebook, pois os
usuarios da rede social reproduziam frases feitas, mas essa caracteristica é do
brasileiro. Entdo, ndo € o Facebook que esta se ‘orkutizando’, mas sim, o brasileiro
que tomou conta da rede social. Aquele publico que mandava frases feitas agora

esta no Facebook”, argumenta.

O Instagram, rede social que permite compartiihamento de fotos através de
redes moveis, pode ser considerada a atual febre do momento na internet. “Por
incrivel que pareca um dos grandes concorrentes do Instagram € o proprio
Facebook, embora tenha comprado a rede social, porque ele tem criado outras
ferramentas para compartilhamento de fotografias para que as pessoas néo saiam
do Facebook. A diferengca € que o Instagram ainda é limitado, pois s6 é possivel
através de redes moveis, que sao celulares, tablets, ja o Facebook vocé pode usar

numa plataforma fixa ou mével”, afirma.

Quanto ao futuro das redes sociais, a professora acredita que o publico vai
continuar migrando, ja que sempre esta em busca de novidades. “O tempo todo vai
mudar, a cada hora vamos tentar novas redes sociais. Hoje, falamos mais das
principais redes sociais: o Instagram, Facebook, Twitter, mas temos varias outras

como o Foursquare, que € uma rede especifica sé para plataforma movel, para
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quem gosta de livros tem a rede social “O Livreiro”, o Linkedin, para assuntos de
trabalho. Redes sociais existem aos montes, mas ndo sao todas que emplacam. O
que vai acontecer é que o tempo todo vao surgir novas redes sociais, que vao fazer

com que as pessoas sempre migrem em busca do novo”, finaliza.
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TITULO: Publicar! Pense muito bem antes do clique final

LINHA FINA: Jornalismo online se esquece de critérios de apuragao da noticia;

Velocidade toma conta das redacdes de sites e portais

OLHO: “A internet tem que ser rapida, pois ndo podemos descaracterizar um meio,

porém o jornalismo on-line n&o é diferente dos outros veiculos.”

LEGENDA DE FOTO: Sites e portais tentam consertar erros de apuragdo, com
atualizagdes nem sempre bem-sucedidas (Crédito: Reprodugéo)

CREDITO: Rodolfo Merino

Velocidade. Este tem sido o principal valor-noticia adotado nas redagdes de veiculos
online. Para analisar essa questdo, em setembro, os professores da Facopp
(Faculdade de Comunicagdo Social de Presidente Prudente) Carolina Costa
Mancuzo e Roberto Mancuzo apresentaram o artigo intitulado “O fim do furo:
encruzilhadas do jornalismo em tempo real no ambiente online”, durante a 352
edigdo do Intercom, em Fortaleza (CE).

Para o professor Roberto Mancuzo, tornou-se nitida a qualidade da informacao que
€ publicada no jornalismo online. “Quando falamos da qualidade da informagao do
jornalismo online, nos referimos as noticias do hard news, do factual, das noticias de
ultima hora. Esse jornalismo tem adotado a questdo da velocidade, levando em
conta, que quanto mais rapido publicar, melhor a informacéo. Essa é a ideia. Dessa
forma, percebemos que o erro € achar que a informagao publicada mais rapida que
a dos outros é a de melhor qualidade. E Isso que questionamos. Porém, ndo
podemos generalizar, pois ainda encontramos noticias de boa qualidade publicadas
rapidamente. Mas quando o jornalismo online se dedica somente a essa rapidez,

deixa de lado a questdo da apuragao jornalistica”, explica.

Segundo Mancuzo, a apuracédo jornalistica ndo é diferente nos meios jornalisticos.

“‘Obviamente, que exceg¢des de algumas técnicas como na TV, no radio, no
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impresso, na revista ou no jornalismo online, a apuragdo tem que ser pautada
sempre pela exatiddo, pela informac&o primaria, pela checagem de fontes e de
dados que sao oferecidos e pelo cruzamento de informagdes. Agora, tudo isso
requer tempo, o que praticamente nao existe no jornalismo on-line hard news, entao
comegam a acontecer situagdes como matérias jornalisticas que muitas vezes sao
publicadas na tentativa de derrubar o concorrente. Mas quando vamos analisar essa
informagéo jornalistica percebemos duas situagdes: falta de profundidade total,
como se houvesse apenas um recado do que aconteceu, e, no segundo momento,
quando a gente comecga a procurar um pouco de sentido naquelas informacoes,
encontramos um monte de lacunas. Tudo isso nos leva a crer que essa questdo em
jornalismo on-line precisa ser refletida. Ou seja, a transformacgdo da velocidade em

um critério noticioso”, diz.

Mancuzo lembra que o jornalista deve fazer uma apuragdo completa, ja que a
informacédo correta € um dos compromissos assumidos entre profissional e a
sociedade. “Devemos sempre trabalhar com a informacao de qualidade, pois € isso
que o jornalismo oferece, em tese, para a sociedade. O que o jornalista faz
basicamente é ser o intermediario entre 0 mundo e as pessoas. Todo mundo precisa
de informagédo, sendo a gente nem sairia de casa. Entdo, o jornalista que se dedica

a fazer este trabalho, que faga da melhor maneira possivel”, afirma.

Outra questdo abordada € sobre a pressa do publico, que sempre procura ver as
noticias do cotidiano publicadas no mesmo instante em que acontece. “Queremos
também as coisas muito rapidas. A gente quer saber logo. Aqui em Presidente
Prudente, onde ja temos uma cultura de sites e portais noticiosos, ainda que seja no
inicio, mas ja enraizada, a gente ja fica esperando a noticia, por exemplo, quando
vocé passa e vé um acidente, ao chegar em casa, queremos ver se esse acidente ja
esta no site ou no portal, as vezes esta, ou ndo. Independente de tudo isso, nds,
jornalistas, temos que ter a consciéncia de que velocidade nao significa uma boa

informacéao prestada”, ensina.
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Desde a década de 1950, o jornalismo se apoia em critérios para identificar o que,
de fato, € uma noticia. “Estes critérios n&o foram inventados por jornalistas, visto que
sdo do ambiente da Teoria de Recepcgdo. As pessoas esperam e buscam mais
informacdes a respeito dos critérios que sdo mais tradicionais como as questdes de
ineditismo e improbabilidade. Os proprios valores-noticias que foram muito bem
explicados dentro da teoria do jornalismo, que diz respeito as questdes de
proeminéncia, concorréncia, proximidade e interesse do publico consumidor destes
veiculos. Todos estes critérios acabam sendo esquecidos no jornalismo online, ja
que o unico critério que se estabelece é a velocidade. Dessa forma, vou ser melhor
do que o outro porque eu publiquei primeiro. E a gente comega a ter casos até
escabrosos de morte de pessoas antes da hora, que podem causar prejuizos
enormes. Quem leu e ndo voltou mais, vai levar isso para frente. Um dos sentidos da
informacao é socializar a noticia, entdo, quando vocé leu isso num site, e saiu para a

escola, clube, essa informacéo sera repassada”, argumenta.

Para Mancuzo, a credibilidade de veiculos jornalisticos € uma s6, mas ele acredita
que o publico do on-line ndo esta preocupado com essa questao, ja que 0s acessos
de portais e sites tém mantido a audiéncia mesmo com erros primarios. “Ainda nao
temos estudos para indicar o quanto essa credibilidade é afetada, pois tudo isso é
novo. Mas n&o vejo outro prejuizo que for acontecer que ndo seja na questdo da
credibilidade. De alguma maneira, tirando todas as questdes técnicas que existem,
temos que pensar que ha apenas uma credibilidade, ja que a apuragéo tem que ser
completa para todos. Mas ndo sei dizer se o publico esta interessado nisso.
Pegamos como exemplo a Folha de S.Paulo, que é o portal que usamos no NOSso
artigo. Se a Folha comete um erro como a morte antecipada em um més do senador
Romeu Tuma, que interferiu no resultado final das elei¢des de 2010, mas continua
sendo um dos veiculos mais acessados do Brasil, ndo da para creditar a Folha essa

questao de credibilidade baixa”, defende.

A concorréncia das redacgdes, sob o ponto de vista econdmico, também deve ser
levado em consideragao, pois a velocidade com que se publica uma noticia pode ser

repassada a clientes como fator que aumente a confianga em anunciar em
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determinado site ou portal. “Quando a gente pensa em ‘furo’ nao é a matéria que é
dada primeira, mas sim, o material que tenho exclusivo. Nunca se encontrara uma
definicdo de que ‘furo’ € o primeiro a dar a noticia. O jornalismo online pega essa
concessao e tenta jogar no dia a dia. Uma apuragao no jornalismo online, que pode
virar ‘furo’, pode demorar até quatro meses. Tudo esta ligado a questdo econémica,
ja que a velocidade é jogada aos anunciantes como sendo um fator que ‘falsamente’
vai aumentar a credibilidade daquele veiculo, ja que sempre da a noticia em primeira
mao. Atualmente, os sites e portais trabalham com velocidade porque o publico quer
isso. Se a apuragao esta correta nao tem problema dar na frente. O que verificamos
€ essa necessidade ensandecida de publicar a informagdo sem que ela esteja
devidamente apurada. Ent&o, isso de alguma maneira vai prejudicar a ponta final

desse processo que é o consumidor dessa noticia”, alerta.

Por fim, Mancuzo diz que o trabalho nas redagdes de veiculos online deve ser
repensado, buscando as caracteristicas do jornalismo, que por vezes foram
esquecidas, em meio a rotina acelerada de sites e portais. “A gente nao pode
descaracterizar um meio. A internet tem que ser rapida, mas o jornalismo online nao
é diferente dos outros veiculos, pois a ciéncia é a mesma para todos. O desafio para
gquem vai entrar nesse campo é saber que tem que ser rapido, mas nido podemos
desconsiderar nenhuma das nossas bases jornalisticas que sao fundamentais:
apuracao, busca pela verdade, confronto, o outro lado, tudo isso tem que estar

prestigiado”, conclui.
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TITULO: 24 horas em campo

LINHA FINA: O jornalismo atual com a credibilidade de sempre.

CREDITOS DAS FOTOS: ACERVO PESSOAL

Legenda foto Daniel Polcaro: “A internet é o trabalho”.

Legenda Mateus Tarifa: Matheus Tarifa trabalha em veiculo diario ha seis meses.

Ha 10 anos, ndo imaginavamos o impacto que a tecnologia poderia causar na rotina
da sociedade, principalmente na area jornalistica, estendendo isso aos veiculos
tradicionais. A evolucdo dos aparelhos eletrénicos facilitou o acesso a informagao e
transformou o jornalista em profissional “mével’. O que antes era restrito as
redacdes, hoje é um trabalho instantdneo onde o jornalista permanece em campo a
maior parte do tempo. O resultado final do trabalho do jornalista depende de muito
desses recursos.

A mudanca de um veiculo para outro, ou melhor, a adaptagéo para o mundo online e
posteriormente ao mobile, depende de “jogo de cintura” e boa vontade dos
profissionais que estdo na area ha muito tempo. O jornalista Daniel Polcaro Pereira
é editor do Clic Folha, portal de noticias do jornal diario Folha da Manha, em Passos,
Minas Gerais. Trabalha no jornal desde 2008 e apds uma reestruturacéo no Jornal,
passou a integrar a equipe do Online, coordenando hoje a equipe que € exclusiva
para o meio. “E o online o setor transformado mais drasticamente, no bom sentido,
nos veiculos de comunicac¢ao de todo mundo”, enfatiza.

O jornal Folha da Manha ja existe ha 30 anos e possui site desde 1996. Segundo
Polcaro, todo material publicado desde entdo, tem uma versdo digitalizada. Os
exemplares do jornal podem ser adquiridos inclusive através das bancas virtuais: iba
e O Jornaleiro, além de disponibilizar também a versao impressa diaria para tablets,
através de um aplicativo.

Sobre a utilizacdo de redes sociais no processo de apuragdo, construcdo e
divulgacdo de informacgado, Polcaro defende que atualmente, as redes sociais
“‘desequilibram” pois geram muitas pautas e que a apuragdo sempre deve ser
amparada por alguns telefonemas. “Rede social é 90% trabalho e 10% coisas
particulares. Eu as utilizo diariamente, a todo instante — no computador, tablet ou no
telefone. A apuracgédo jornalistica pode ser auxiliada pelas redes sociais, mas nunca

amparada”, defende.
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O estudante do 8° termo de jornalismo Mateus Vaccaro Tarifa é estagiario de TV ha
seis meses. Ele integra a equipe de produgdo e utiliza muito os recursos
tecnologicos para a formulagdo de pautas. Ele acredita que as redes sociais sdo
indispensaveis no uso da divulgagdo e propagag¢ao da noticia pois a um publico
bastante peculiar exposto a elas. “Quando se estabelece que a premissa basica do
bom jornalismo que é encontrar o diferente, no lugar diferente e com personagens
diferentes, é exatamente ai que a internet ganha espago”. Ainda segundo ele, na
busca por noticias ou personagens para as reportagens, a consulta ao Facebook ou
Twitter correspondem a 90% de sucesso.

Ricardo Nonato € jornalista ha 25 anos, ja passou por redagdes de radio, TV, por
assessorias e langou recentemente (em julho deste ano) um portal para a regido do
Pontal do Paranapanema. Ele acredita que o acesso facilitado aos meios digitais,
internet via computador ou celular, consegue atingir as pessoas de forma
espontanea. “A diferenca € no imediatismo e essa € a grande vantagem. A internet
veio para encurtar tudo, o mundo ficou pequeno”, diz.

Sobre a influéncia dos novos meios, ha uma questdo que dinamiza e condiciona o
jornalista em suas fungdes. A internet nesse meio é a porta de entrada e saida das
noticias que serdo veiculadas naquele dia. “O notebook e a internet mével deixou o
jornalista um pouco mais refém do trabalho, mas esse € o trabalho”, lembra Polcaro,
ratificado por Tarifa. “Basta seguir portais e pessoas importantes que fatalmente
ficara atualizado dos acontecimentos. Esperar até o fim do dia para saber o que
aconteceu no jornal ja esta desatualizado. Hoje as pessoas ja sabem o que véao
assistir, basta vocé saber contar de uma maneira diferente”, pontua.

Um artigo publicado no Observatério da Imprensa por Fernando Ribeiro Passareli,
discutiu o “Futuro do Jornalismo na Era digital”. Em seu texto, o autor e jornalista fala
sobre as mudancas que o processo de informagao vem sofrendo com o passar dos
anos. E que podera haver, num futuro, uma desvalorizagdo da escrita em favor das
novas midias, como cita nessa declaragao “Ao jornalismo cabera a responsabilidade
de decidir ndo apenas pelo futuro da cobertura escrita, mas também da
sobrevivéncia da prépria palavra.”

Daniel Polcaro defende uma outra linha. “A tecnologia € um grande exemplo de

desapego: ndo vendemos papel, vendemos informagdes. Entdo o que importa € que
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o nosso leitor no Twitter, no Facebook, nosso ouvinte do Podcast e nosso
espectador no Youtube compreenda a mensagem e faga o6timo proveito dela”,

finaliza.
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TITULO: Novo, mas nem tdo novo assim

LINHA FINA: Ao analisar as mesmas versdes da Veja, pesquisadores nao
encontram motivos para festejar as revistas digitais

CREDITO: Leandro Freire, Giovana Cabral e Rodolfo Merino

LEGENDA(imagem “A paleta globalizada”): Exemplo de reportagem com conteudo
extra (REPRODUCAO)

LEGENDA:(imagem “Cocaina”): Graficos interativos mostram interatividade e atraem
leitor (REPRODUCAO)

LEGENDA: (imagem “Ronco”): Utilizagdo interessante de recursos de audio
(REPRODUCAO)

LEGENDA: (imagens “Veja impressa” e “Veja tablet”): A reportagem de capa é um
exemplo de como o texto é igual nas versdes impressa (a esquerda) e digital (a

direita)

Desde o inicio da expansao da internet, um dos temas mais debatidos é o
confronto entre as velhas e as novas midias. Sempre que existia a aparicao de
alguma nova tecnologia da internet em um programa de televis&o, os fanaticos da
internet davam os gritos da revolugdo ao mesmo tempo em que condenavam o
antigo meio de comunicagédo. Esse maniqueismo exacerbado nunca levou a lugar
algum: existem jornais e revistas impressos e emissoras de radio e televisao aos
montes. E elas ndo dao aparéncia de que estdo sucumbindo perante as novas
tecnologias.

O mesmo burburinho ocorreu com o langamento do iPad e das primeiras
revistas digitais. Pensavam os criticos: para qué vamos ter chumacgos de papel
quando podemos carregar centenas de revistas em um Unico aparelho
multifuncional? E muitos ficaram absolutamente malucos, pregando (mais uma vez)
o apocalipse de todo e qualquer produto fisico. Mas nao é essa a conclusao que os
trés pesquisadores que assinam esta matéria chegaram ao analisarem uma mesma
edicdo da revista Veja nas versdes impressa e digital.

Percebemos que pouco conteudo jornalistico € acrescentado a versao digital

da revista Veja. Alids, todos os acréscimos podem ser considerados “fru-frus
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digitais”. Os exemplos mais gritantes sdo os infograficos. No iPad, milhares de
formas de apresentagdo e interatividade podem ser produzidas. No entanto, o
principal atrativo destes elementos € poderem ser minimizados e maximizados ao
bel-prazer. Logo, chega-se a conclusdo de que isso ndo é um prazer tdo grande
assim. Para Leandro, isso se deve, muito provavelmente, a falta de pensar o
conteudo digital e interativo como forma de atracdo de novos leitores. Se algo é
bonito, bom de usar e de boa navegabilidade, pronto: ja temos um elemento textual
que difere da revista impressa.

Ainda assim, alguns conteudos se destacam no interior das revistas. E o
caso, por exemplo, do Guia da revista. Na edicdo analisada, houve um compéndio
de informacdes sobre o tema sono. Para demonstrar como ocorre a apneia, havia
dois botdes. Ao aperta-los, o leitor tinha a no¢cao de como é o sono normal e aquele
afetado pela apneia. Essa €, segundo a visdo dos pesquisadores, uma boa forma de
chamar a atencéo do leitor. Quando ele vé que um objeto tem funcionalidade em
outro meio, no caso, um audio dentro de uma revista, ele procura ouvir 0 som
inumeras vezes, apreciando as qualidades do meio de comunicacéo.

Essa questao foi levantada por Marshall McLuhan no século passado, no
livro Os meios de comunicagcdo: como extensées do homem. McLuhan estudou
como o homem estava se moldando diante dos novos meios de comunicagao que
quebravam as fronteiras da época: o radio e a televisdo. Seu cenario de observagao
serve até hoje, com a internet. McLuhan afirma que sado os meios que controlam as
atitudes humanas, desde a linguagem até as construgdes. Mas, na Veja do formato
digital, é o formato do impresso que ainda impera. A versao para tablets fica no
limiar entre o novo e o velho. Percebe-se que, algumas reportagens, como as
relacionadas a cultura, possuem conteudos interativos novos. Mas as principais
matérias, aquelas que atraem o grosso dos leitores, n&o.

Outra grande peculiaridade é a auséncia de compartiihamento do conteudo
nas redes sociais. Passa-se muito tempo nas redes sociais e percebe-se que as
pessoas gostam de divulgar o que estdo comendo, assistindo, ouvindo e lendo. Ha,
entretanto, uma frustracdo ao pesquisar a verséo digital da Veja. Além de n&o ser

possivel utilizar Twitter e Facebook a partir da revista, € impossivel copiar e colar o
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que esta escrito em uma pagina. Essas auséncias n&do deveriam acontecer no
mundo compartilhado em se vive.

A diagramagao poderia ser bem melhor. H4 muitos espagos em branco na
revista. Esses espacos em branco tornam a revista mondtona. Claro que nao ha
necessidade de se deixar a revista colorida e cheia de elementos que a deixem
poluida. Mas isso poderia ser contornado se houvesse o recurso de zoom, que
facilitaria bastante a leitura. Este recurso faz muita falta e ndo apenas para o texto.
As fotos de abertura das matérias poderiam oferecer a oportunidade de retirar o
titulo e a linha fina, deixando a foto estourada e, quem sabe, com possibilidade de
zoom.

E possivel concluir que as revistas feitas para tablets ndo podem ser
consideradas um novo meio de comunicacdo. Nao se pode afirmar que as revistas
digitais ja se separaram das revistas impressas para criarem uma nova linguagem
jornalistica. Elas ainda estdo ligadas umbilicalmente. Essa transicdo deveria ser
mais rapida. Os podcasts se separaram dos programas de radio muito rapido e
criaram uma nova linguagem que atrai cada vez mais ouvintes. H4 uma explicagao
para isso. Essa demora vem do fato de que as grandes revistas brasileiras sao
bragos de antigos conglomerados de midia. E mais dificil para uma grande empresa
se atualizar em comparagao com as pequenas iniciativas.

Os “defensores da internet” dessa vez ndo possuem argumentos. As revistas
digitais ainda sdo meras copias do que se é produzido para as revistas impressas.

Resta saber até quando.
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REPORTAGEM COMUNIDADES INTERNET

TITULO: Internet unida...

LINHA FINA: As comunidades na web estdo cada vez maiores. Qual é a sua?
CREDITO: Leandro Freire

LEGENDA (imagem “Mariane Gaspareto”): Mariane Gaspareto com Alexandre
Ottoni, o Jovem Nerd, icone dos internautas brasileiros (REPRODUCAOQ)

LEGENDA (foto “Obama”): Nestas eleicdes norte-americanas, até o presidente
Barack Obama se rendeu a forca dos nerds e concedeu uma entrevista aos usuarios
do Reddit (DIVULGACAO)

A internet sempre facilitou a unido das pessoas. Pessoas de estilos
semelhantes, separadas fisicamente por quildmetros de distancia, podiam se
encontrar nos foruns e listas de discussdes, mesmo quando a conversa era moldada
por comandos em teclados. Com o tempo, vieram as salas de bate-papo, as trocas
de mensagens instantaneas e, por fim, as redes sociais de hoje, com seus perfis
pessoas e paginas onde é possivel colocar toda uma vida ali. Nesse ambito, as
principais comunidades que surgiram na internet, muito por causa da sua origem
tecnologica, foram as dos nerds e dos geeks, jovens e adultos que partilhavam
gostos semelhantes em livros, filmes, quadrinhos e videogames. Para quem nao vé
diferenga entre um grupo e outro, Pedro Henrique Souza, do site Geek Talk, brinca
com a facil definicdo. “Uma brincadeira de um amigo meu exemplifica isso: se a luz
acabar, o geek ira para o tablet e o nerd para a revista em quadrinho”.

Porém, logo se vé que as comunidades nerds e geeks sao formadas a partir
de produtos da industria cultural. Se a moda é falar e usar produtos relacionados ao
Batman, todos acabando falando e usando. Para Odair de Barros Junior, conhecido
na internet como Nanoticias (e que tem como avatar no Twitter um Batman
estilizado), uma comunidade “pode surgir por influéncia de uma personalidade ou
marca, mas geralmente se torna vazia caso o objetivo no momento da concepgao
seja unicamente o consumo”, afirma.

O fortalecimento da comunidade nerd no Brasil se deu, principalmente, por
causa do trabalho do site Jovem Nerd. Este site, icone nerd no Brasil, criou toda

uma comunidade ao seu redor e possui varios bragos como a Skynerd, rede social



121

prépria que coloca todos os nerds em contato, e a Nerdstore, que vende camisetas,
canecas e livros relacionados a comunidade. Toda essa comunidade comecgou a ser
formada com o primeiro sucesso do grupo Jovem Nerd: o Nerdcast, um podcast que
sai religiosamente as sextas-feiras. Barros Junior conta que este foi seu primeiro
podcast. “Comecei a ouvir podcasts no Nerdcast #1, por recomendacédo de um
amigo. Nao sabia o que era, mas gostei da ideia”.

Ja Mariane Gaspareto também comecgou ouvindo o Nerdcast. Hoje ela ja
possui novos favoritos. “Meus podcasts preferidos sdao o Melhores do Mundo,
Matando Robds Gigantes, todos os podcasts do MundoRod, Pauta Livre News e o

ArgCast” conta ela.

Falar é facil, dificil & fazer

Umas das principais caracteristicas da comunidade nerd da internet é a
participagéo ativa dos leitores e ouvintes. O envolvimento € sempre muito grande e
os produtores de conteudo acabam se tornando tdo ou mais importantes do que
estrelas de TV ou cinema. Barros Junior conta como sua vida mudou. “Somente
depois que comecei a participar dos comentarios do MRG ganhei uma nova
dimensao para entretenimento, indo mesmo além dos temas que eram tratados nos
podcasts. De la pra ca, escrevi um conto, comecei a estudar jogos e passei a
consumir cultura oriental”, confessa. Ele é fortemente influenciado pelos programas
que ouve. “Eu prefiro consumir algo que me foi indicado por um dos amigos que fiz
nos comentarios do MRG do que algo que sO observei por comerciais”,
complementa.

O caminho natural de quem comeca a comentar nos posts dos sites de
entretenimento nerd é tornar-se, também, um produtor de contetdo. E o caso de
Mariane Gaspareto. Apos ficar conhecida dentro da comunidade, passou a escrever
para dois sites. Um deles, o MRZ do Inferno, € uma parddia de varios outros sites. O
outro, o Garotas Geeks, ja € famoso na internet. Para ela, tudo ndo passa de
diversdo. “O objetivo inicial € o atual, escrever sobre coisas que eu gosto e que sao
relevantes, palpitar e gerar discussdes, ou seja, fazer algo que seja legal pra quem

&€ mas que me divirta”, diz. Mas ela confessa que é legal as pessoas lerem e
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comentarem seu trabalho. “Quando vocé produz algum tipo de conteudo, vocé tem
leitores, mesmo que sejam dois ou trés, e, portanto, reconhecimento”, defende.
Pedro Henrique Souza conta como comegou seu site. “O Geek Talk
comecgou oficialmente no dia seis de maio desse ano e tinha como objetivo ter um
cantinho para escrevermos as nossas opinides e ter um podcast que seria um grito
nesse universo chamado internet”. Para ele, a ideia inicial era fazer uma brincadeira
com os amigos. Mas foi o estilo simples que conquistou o publico. “Nao planejamos
nada. Mas entdo houve um boom que nos assustou positivamente” conta ele. Isso
aconteceu muito por causa da boa escolha dos participantes do podcast. “O publico
comegou a ser atraido quando gravamos o podcast com o Tato Tarcan e o Diogo
"Raspas de Gelo" Santos (ambos do site WeRGeeks) sobre videos classicos da
internet”. Além disso, divulgacdo também é muito importante. Para isso, eles
contaram com parceiros em outros podcasts. “Conseguimos alguns spots em

podcasts de médio-grande porte” afirma.

Nicho do nicho do nicho

Sem duvidas, o publico na internet ndo procura mais conteudos voltados
para o publico geral. A partir de leitores de feed, por exemplo, ele s6 entra em
contato com aquilo que gosta, filtrando o que acha desnecessario, inutil ou sem
graca. Para Souza, o especialista de nicho possui a opinido voltada para o publico
que se forma ao seu redor. “Isto se deve ao fato de que ele se torna referéncia e €
mais 'confiavel. E também a boca do povo é muito util para espalhar os
'especialistas' da internet” afirma. Mariane concorda que “o conteudo geral , por ser
muito abrangente, nunca agrada inteiramente, ja 0 conteudo de nicho €& mais
certeiro por sua especificidade” diz. E, mesmo em um ambiente majoritariamente
masculino, suas opinides séo respeitadas. “Apesar do estigma 'ndo existe mulher
nerd', por ser minoria, quando elas existem sdo bem recebidas e suas opinides ndo
sdo diminuidas pelo fato de serem mulheres. S6 sdo diminuidas em alguns casos
pelo fato de serem burras mesmo” ela brinca.

Um fato € que, com o crescimento das comunidades, o publico vai se

dissolvendo, conhecendo novos produtos e buscando novas coisas com as quais se
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identificam. Barros Junior acredita que as subdivisdes de comunidades ocorrerao.
“Claro que ao analisar por cima perceberemos padrdes e unides, mas na pratica
teremos subdivisbes”. Ja Souza acredita em um produto que reuna todos os nichos
e subnichos. “A tendéncia € que as comunidades se agruparem segregadas. A
tendéncia mercadoldgica sdo os grandes blocos de empresas sob a mesma tutela e,
consequentemente, seus consumidores se juntardo, ou seja, fardo parte de um
agrupamento. Entretanto, sempre existirdo certos nichos que serdo criados e
utilizados por poucas pessoas”. No entanto, como o crescimento da internet é
praticamente infinito, Mariane acredita que o processo de divisdes e subdivisdes de
comunidades também é infinito. “Sempre que uma comunidade especifica recebe

uma atencado maior e cresce, criam-se unidades menores dentro dela” afirma.



