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RESUMO

Assessoria de imprensa para uma instituicdo do terceiro setor: um estudo
sobre suas necessidades

O trabalho em questao, intitulado “Assessoria de Imprensa para uma instituicdo do
terceiro setor: um estudo sobre suas necessidades” tem o objetivo de analisar as
necessidades de Assessoria de Imprensa para o Educandario Sdo Jose, de Santo
Anastacio (SP). A pesquisa de natureza qualitativa, com base em estudo de caso,
estabelece a coleta de dados mediante pesquisa bibliografica, entrevista
semiestruturada e analise documental, com referencial em Assessoria de Imprensa
e Terceiro Setor. A analise descritiva, mediante a sele¢do dos fatos e a construcéo
de categorias, visa elucidar o problema, a hipétese e os objetivos promovendo a
contextualizacdo: Educandario e Assessoria de Imprensa, dos pontos de vista
sociocultural e comunicacional. A problematizacdo se da a partir do questionamento
de como o servico de Assessoria de Imprensa pode contribuir para ampliar a
visibilidade do Educandario em Santo Anastacio, no sentido de fortalecer a imagem
institucional e, assim, colaborar com a manutencdo de sua identidade. Diante da
hipétese inicial de que essa Instituicdo ndo recebe da populacédo local a devida
percepc¢ao de sua importancia social, por falta de agcdes mais efetivas em projetar os
servicos prestados na busca de construcdo da cidadania para seus assistidos, este
estudo se volta para analisar a origem, o histdrico e o organograma da organizacgao;
suas acdes de atendimento socioeducacional e as contribuicdes voluntarias para a
manutencao de suas atividades; e por fim, produzir experimentalmente o servi¢co de
Assessoria de Imprensa e avaliar o seu impacto para o Educandario.

Palavras-chave: Assessoria de Imprensa. Terceiro Setor. Educandario S&o Joseé.
Santo Anastacio.



ABSTRACT

Press office for a third sector institution: a study of the needs

This article aims to assess the needs of having a press office in a philanthropic
institution named “Educandario Sao José”, from Santo Anastacio (SP). The
qualitative research is based on case studies, provides data collection by means of
bibliographical research, semi-structured interview and document analysis,
referenced in Media Relations and Third Sector. The descriptive analysis made by
the selection of facts and the construction of categories, aims to elucidate the
problem, the hypothesis and objectives promoting contextualization: Educandario
and Press, the points of sociocultural and communicational view. The problem occurs
from the question of how the press office service can help to increase the visibility of
the institution in Santo Anastacio, in order to strengthen the institutional image and
so contribute with maintaining of their identity. Before the initial hypothesis that this
institution does not receive of the local population due perception of their social
importance, for lack of more effectives actions in designing the provide services
aimed at the construction of citizenship to their beneficiaries, this study turns back to
analyze the source, the history and the organigram of the Organization; the social
and educational care actions and voluntary contributions for the maintenance of its
activities; and finally experimentally produce the Press Office service and assess its
impact on the institution.

Keywords: Press Office. Third Sector. Educandério Sdo José. Santo Anastacio.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho de Assessoria de Imprensa (Al) possui cadastro na
Pré-Reitoria de Extensdo e Acdo Comunitaria (PROEXT) e aprovacdo como Acgao
Extensiva, ja que tem carater social. A assessoria é prestada ao Educandario S&o
José, uma instituicdo sem fins lucrativos, que se preocupa com a construcao da
cidadania de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social. A
importancia de divulgar os trabalhos que a mesma realiza se da pelo fato de que, a
medida que a sociedade conhece 0s projetos, ela avalia 0 que esté sendo feito.

Em relacdo a tematica a ser estudada, a Al € uma atividade dentro do
Jornalismo Empresarial que visa gerar estratégias e desenvolver acbes com 0
objetivo de melhorar a comunicacdo de uma organizacao com o publico externo, isto
€, pessoas nao ligadas diretamente a ela, de modo a informa-las através da midia
sobre assuntos que sejam de interesse publico. A Al, sobretudo, pode ser definida
como um elo entre as organizacdes e 0s veiculos de comunicacao.

Sendo assim, este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como
objetivo o estudo sobre as necessidades de comunicacao do Educandario, enquanto
instituicdo de Terceiro Setor da cidade de Santo Anastacio (SP), e promover
atividade de campo com a prética do servico de Al para divulgar os trabalhos sociais
prestados, bem como o atendimento a 140 criancas e adolescentes.

A intencdo dos autores desta pesquisa é entender, de fato, a eficacia
de um trabalho jornalistico na area de Al, sob a hip6tese de que 0 servico possa
refletir no fortalecimento da imagem institucional e na manutencdo de sua
identidade. A situacdo problema consiste no questionamento sobre a maneira em
que tal atividade pode interferir positivamente na imagem das organizacfes, tendo
em vista que elas precisam ir além do fazer, isto €, devem divulgar o que fazem para
gue sejam reconhecidas e legitimadas pela populacéo.

Esta pesquisa propde um estudo tedrico sobre a area de atuacdo em
Al e a parte pratica que inclui producdes jornalisticas para insercfes na midia local e
regional. O grupo também faz a proposta de atualizacdo e gerenciamento do perfil
que o Educandario possui no Facebook, cuja aplicacdo no Jornalismo Empresarial
se justifica pelo poder de comunicacdo com o publico interno e externo — ainda que

nao seja uma ferramenta da Al.
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O capitulo 2 trata da metodologia para a realizagdo do estudo, tal como
sua abordagem, os mecanismos utilizados para a coleta de dados e a técnica
utilizada na analise dos resultados. Os capitulos 3 e 4, que se valem da
Fundamentacdo Teorica, abordam, respectivamente, Al e Terceiro Setor: sendo o
primeiro a tematica da pesquisa, e o segundo a segmentacao de mercado escolhida
para se trabalhar.

Por fim, os capitulos 5 e 6 tratam a fundo sobre a Instituicdo estudada
e o trabalho préatico realizado dentro e fora da mesma. No Memorial Descritivo
constam todas as etapas do trabalho, especialmente as de producdo em Al, o que
resultou em publica¢des de noticias na midia local e regional. Também constam as
impressdes pessoais que 0s pesquisadores tiveram durante os estudos tedricos e

praticos.
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2 FUNDAMENTACAO METODOLOGICA

O trabalho que uma Instituicdo de Terceiro Setor desenvolve segundo
Fernandes (2005, p.25), depende de “um conjunto complexo de adesbdes e
contribui¢cdes igualmente voluntarias”. Portanto, promover a visibilidade midiatica
desse tipo de organizacdo, além de tornar suas a¢cfes conhecidas, visa a exposi¢cao
do assessorado de modo que obtenha opinido publica favoravel da sociedade. No
entanto, para que resultados sejam alcancados, torna-se necessario que a
comunicacao organizacional seja realizada mediante um estudo prévio.

Neste capitulo sdo levantadas questdes que norteiam o trabalho e sua
problematizacdo; os objetivos pretendidos; a importancia deste estudo para o
Educandario, o que se da em carater inédito; e os caminhos percorridos para que a

pesquisa seja desenvolvida.

2.1 Problema

Conforme a coordenacdo do Educandario Sao José, o mesmo é uma
instituicdo filantropica, voltada para o atendimento de criangas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade, sendo a mais antiga do municipio de Santo Anastécio,
localizado no interior do Estado de S&do Paulo, nessa segmentacdo. Atualmente,
atende a 140 criancas e adolescentes em contra turno escolar, desenvolvendo
atividades sociais, ambientais, culturais, pedagdgicas, artisticas e esportivas, tudo
com base em uma educacdo cristd. Os beneficiados pelos projetos tém
programacodes todos os dias e, além disso, recebem diariamente duas refeicoes,
além da higiene pessoal. O atendimento € realizado em dias Uteis, das 8h as 11h45
e das 13h as 17h.

Os recursos financeiros para que consiga atender as criancas e
adolescentes, como podera ser observado no Quadro 5, advém de doacbes da
populacao local, subvencbes dos governos municipal e estadual, e de eventos que
realiza, como é o caso da Festa do Pastel que em 2016 teve sua terceira edi¢ao.

Também utiliza outros meios para arrecadar fundos: o brechd de
roupas, agasalhos e calcados que funciona toda quinta-feira; rifas que sao
organizadas esporadicamente; moveis, doados pela populacdo, que revende; e

verduras e legumes produzidos em sua horta: uma producao organica implantada ha
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mais de 30 anos, em uma area de aproximadamente trés mil metros quadrados, que
além de ser vendido a populacdo também abastece as refeigcbes das criangas, dos
adolescentes e das préprias Irmas que residem no Educandario.

Para o funcionamento do Educandario existem funcionarios
contratados, bem como profissionais que atuam na Instituicdo através de servicos,
programas e projetos parceiros (como podera ser observado no Quadro 4c). Porém,
a atuacdo de voluntarios € recebida como sendo de grande importancia,
especialmente quando sao realizados eventos para levantar recursos financeiros.

Ainda segundo a coordenacdo, o0s voluntarios geralmente sao
moradores do proprio municipio. Além deles, a organizagdo conta, esporadicamente,
com a ajuda de estudantes da area social que prestam servicos para agregar
conhecimento a sua éarea de estudos, uma vez que tém a oportunidade de
desenvolver a pratica. Contudo, mesmo com a colaboracdo mencionada, o
Educandério ainda é carente de auxilio, o que limita sua capacidade de atendimento
em 140 assistidos, sendo que poderia abrigar mais outros 160, totalizando 300.

O Unico meio de divulgacdo do Educandario € uma conta na rede
social. Porém, o Facebook estava inativo e sO foi reativado em decorréncia da
atuacdo dos envolvimentos neste estudo. Sua presenca na midia local ou mesmo a
regional apresenta um histérico de raras publicacdes. Fatos esses que contribuem
para a problematizacdo de como o servico de Al pode contribuir para ampliar a
visibilidade do Educandario Sao José, no sentido de que essa Instituicdo possa
conquistar maior colaboracdo da sociedade anastaciana na manutencdo do
atendimento as criancas e jovens em situacao de vulnerabilidade social de Santo

Anastacio?

2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo geral

o Realizar uma experiéncia de Assessoria de Imprensa no Educandario

Sao José.
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2.2.2 Objetivos especificos

o Dar visibilidade a atuacdo socioeducativa da Instituicdo, através de
noticias na midia local/regional,

o Analisar suas acdes educacionais de atendimento e da busca de
contribuicbes para manutencao de suas atividades;

o Aplicar o conhecimento tedrico sobre as praticas de Assessoria de

Imprensa no Terceiro Setor.

2.3 Justificativa

O Educandéario Sdo José, objeto de estudo deste trabalho, beneficia
criancas e adolescentes carentes, porém, pela falta de suporte financeiro, muitas
acOes precisaram ser reduzidas. De acordo com o histérico da instituicdo, “as
conquistas, embora muito significativas, ndo foram suficientes para garantir a
continuidade dos projetos” (BENVENHO, 2013, p.38). Para que essas ac¢des tenham
sequéncia, entende-se que é necessario além do fazer, divulgar o que é feito. Para
Saponara (2007, p.10) “[...] a boa comunicagdo ainda é um dos maiores desafios
para o Terceiro Setor. Fazer € fundamental, mas, na maioria das vezes, so6 fazer nao
basta — é preciso divulgar o que se faz, fez e fara”.

Por meio de entrevistas e conversas informais com a coordenacéo do
Educandéario e jornalistas da midia local, o grupo autor deste estudo constatou que o
relacionamento que a instituicdo tem com a imprensa € quase inexistente, por ndo
contar com um jornalista que possa intermediar esse relacionamento e, por
consequéncia, proporcionar ampla visibilidade institucional, fator que motivou a
hipétese de que o assessoramento poderd dar esse respaldo a Instituicdo e,
possivelmente, até despertar o interesse de pessoas em contribuir voluntariamente
com 0s servigos ou ainda ajudar financeiramente ou com doacgdes de produtos e
materiais de uso no atendimento infanto-juvenil; além de aumentar positivamente as
possibilidades de bom relacionamento da InstituicAo assessorada para com a

prépria imprensa e com o publico em geral.

Tornar publico, via imprensa, o trabalho da instituicdo, tem como finalidade
uma prestacdo de contas a sociedade, para que ela possa avaliar o que
estd sendo feito e verificar se estd de acordo com seus interesses e
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necessidades, tornando-se assim, uma aliada da organizagédo e, portanto,
comprometida com sua manutencdo. (MONTEIRO, 2011, p.123).

Considerando a importancia dos projetos  socioeducativos
desenvolvidos pelo Educandario, o presente trabalho se justifica, em ambito social,
no sentido da visibilidade institucional, ndo somente na busca de apoio, mas
também informando a sociedade sobre o atendimento as criancas e aos jovens,
alcancando familias que precisam deste servico. No aspecto académico, justifica-se
por produzir um estudo que venha a contribuir e nortear outros estudantes
interessados nessa area do jornalismo, que é a da Al, com foco no Terceiro Setor, ja

gue a bibliografia existente para o tema nao € tdo extensa quanto outras.

2.4 Metodologia

De acordo com Magalhdes (2005, p.230), “metodologia quer dizer o
estudo do caminho”, ou seja, ela se preocupa com a maneira em que uma pesquisa
é feita e os meios utilizados para se chegar a um resultado. Sendo assim, os autores
desse trabalho elegeram a metodologia de pesquisa qualitativa em sua modalidade
exploratdria, para que possam conhecer melhor as necessidades da Instituicdo
objeto do estudo. Para Goldenberg (1997, p.53), a abordagem de pesquisa
qualitativa consiste em descricbes detalhadas de situagbes, 0 que nao permite
padronizacdo dos dados e exige total flexibilidade do pesquisador durante a coleta.
Ela parte da importancia dos casos e das fontes. Desta forma, aliada a modalidade
exploratdria, contribui para o entendimento do problema. Estudos de Marconi e
Lakatos (2006, p.190) relatam que:

A pesquisa de campo exploratdria séo investigacbes de pesquisa empirica
cujo objetivo é a formulagdo de questdes ou de um problema, com tripla
finalidade: desenvolver hipdteses, aumentar a familiaridade do pesquisador
com o ambiente, fato ou fenbmeno para uma pesquisa futura mais precisa
ou modificar e clarear conceitos.

Sendo assim, os pesquisadores escolheram esta abordagem para que,
através dela, possam conhecer com maior profundidade o objeto estudado e suas
necessidades, tal como suas ac¢des e intervencdes quanto a realidade social de seus
assistidos: para entendé-los e assim utilizarem de forma adequada os mecanismos

gue a Al oferece.
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O estudo de caso também se faz presente na realizacdo deste
trabalho, pois 0 mesmo permite aprofundar os conhecimentos sobre o Educandario.
Esse tipo de analise visa investigar de modo que se possa compreender, explorar ou
descrever alguma situacdo que envolva diversos fatores. Trata-se de um estudo
especifico sobre determinado caso. Yin (2001, p.32) define estudo de caso como
“[...] uma inquirico empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de
um contexto da vida real, quando a fronteira entre o fenbmeno e o contexto ndo é
claramente evidente e onde mudltiplas fontes de evidencia sdo utilizadas”.

O presente estudo teve inicio a partir de pesquisa bibliografica, por
permitir o embasamento tedrico sobre o tema “Assessoria de Imprensa” e o
conhecimento das possiveis metodologias, a fim de que se escolhesse a mais
adequada. Gil (2010, p.29) define a pesquisa bibliografica como a que utiliza “[...]
material impresso, como livros, revistas, jornais, teses, dissertacdes e anais de
eventos cientificos”. Porém, com o advento de novas midias informativas, também
foram incorporadas fontes como “discos, fitas magnéticas, CDs, bem como o
material disponibilizado pela Internet” (GIL, 2010, p.29).

Além da pesquisa bibliografica, o grupo utliza entrevista
semiestruturada e pesquisa documental para coleta de dados. Entrevista
semiestruturada permite uma maior liberdade do entrevistado, podendo assim
destacar o que considera mais relevante. Esse modelo de entrevista segue um

roteiro de questdes-guia.

“[...] parte de certos questionamentos bésicos, apoiados em teorias e
hip6teses que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao surgindo a
medida que se recebem as respostas do informante”. (TRIVINOS, 1990,
p.146)

Essas entrevistas serdo feitas com pessoas ligadas direta e
indiretamente ao Educandario Sao José e que possam contribuir com o trabalho, tais
como: coordenagdo, funciondrios, voluntarios, assistentes sociais, jornalistas e
moradores de Santo Anastacio.

O terceiro procedimento sera a pesquisa documental que, semelhante
a pesquisa bibliogréafica, utiliza-se de dados ja existentes. O que as diferencia é a
origem das informacfes e o0 seu proposito. Enquanto a pesquisa bibliografica

respalda-se em material produzido por autores com o intuito de ser lido por publicos
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especificos, a pesquisa documental, como analisa Gil (2010, p.30), se baseia em
“[...] documentos, elaborados com finalidades diversas, tais como assentamento,
autorizacdo, comunicacao, [...] relatos de pesquisas, relatorios e boletins e jornais de
empresas, atos juridicos, compilacdes estatisticas, etc”.

ApGs reunir todos os dados necessarios, a analise de resultados se
dard a partir de andlise descritiva, que, segundo Lopes (1990, p.152), “visa a
reconstrucdo da realidade do fenbmeno por meio de operacdes técnico-analiticas
gue convertem os dados de fato em dados cientificos”. Para Best (apud MARCONI;
LAKATOS, 2013, p.21), a analise e interpretacdo dos dados “representa a aplicagéo
l6gica dedutiva e indutiva do processo de investigagédo”, e, ainda segundo Marconi e
Lakatos (2013, p.21), “a importancia dos dados esta ndo neles mesmos, mas no fato
de proporcionarem respostas as investigacoes”.

O capitulo a seguir apresenta contetdo sobre a Al, que é o tema do
presente projeto, permitindo assim um entendimento mais amplo sobre o assunto,
com abordagens sobre o seu surgimento no mundo, sua chegada ao Brasil e suas

caracteristicas, procedimentos, produtos e servigos.
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3 ASSESSORIA DE IMPRENSA

Este capitulo trata sobre o surgimento da atividade de Al e como ela se
iniciou no Brasil, trazendo quais sdo 0s seus conceitos, funcdes dentro de uma
organizagdo, a importancia de um bom relacionamento com os veiculos midiaticos e

como é fundamental o planejamento para que a assessoria alcance o seu obijetivo.

3.1 Surgimento da Assessoria de Imprensa

A atividade de Al surgiu nos Estados Unidos em 1906 com o jornalista
americano lvy Lee. Ele deixou o jornalismo para criar o primeiro escritério de
relacdes publicas no mundo, em Nova York. Nesta mesma época o grande publico
tinha uma relacdo bastante hostii com John Rockefeller, grande empresario
americano que era acusado de exploracdo do trabalho, pois ndo havia leis
trabalhistas na época e os magnatas visavam o lucro facil utilizando o conceito de
taylorismo que segundo Chaparro (2011, p.5) “conquistou rapidamente os grandes
industriais norte-americanos, que logo enxergaram, na racionaliza¢cdo controlada do
trabalho, uma boa forma de alcancar dois objetivos, simultaneamente: aumentar o

lucro e conter o avango da resisténcia operaria”.

[...] Os grandes capitalistas, ‘denunciados, acusados e acuados, encontram
em lvy Lee o grande caminho para evitar denlncias, a partir de uma nova
atitude de respeito pela opinido publica’. Assumindo Rockefeller como
primeiro cliente, o jornalista Ivy Lee percebeu a excelente oportunidade de
abrir um novo negécio: prestar assessoria que auxiliasse 0os empresarios a
corrigir a imagem que deles fazia a opinido publica, ‘com a divulgagédo de
informagdes favoraveis as empresas, pela imprensa informativa’. E criou
uma assessoria especializada em fornecer noticias para serem divulgadas
jornalisticamente, ndo como anuncios ou matéria paga. ‘Eram informagdes
corretas, de interesse e de importancia para o publico, sobre as empresas,
evitando assim denuncias’. (WEY apud CHAPARRO, 2011, p.6)

Essa situacdo de exploracédo trabalhista, que resultou em protestos
organizados pelos trabalhadores para que houvesse uma regulamentagdo para
melhores condigdes de trabalho, também fez surgir um “[...] novo tipo de jornalismo,
mais realista, de dendncia, no qual brilhavam (entre outros) Thomas Lawson, Ida
Tarbell e Upton Sinclair, acusadores implacaveis dos industriais exploradores”.
(CHAPARRO, 2011, p.5).
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Ao criar o servico de relagbes publicas, vy produziu uma declaracao de
principios em forma de carta para explicar exatamente a funcdo de uma assessoria

de imprensa:

Este ndo é um servico de imprensa secreto. Todo nosso trabalho é feito as
claras. Pretendemos fazer a divulgacdo de noticias. Isto ndo é
agenciamento de anlncios. Se acharem que 0 nosso assunto ficaria melhor
na secdo comercial, ndo o usem. Nosso assunto é exato. Maiores detalhes,
sobre qualquer questdo, serdo dados prontamente. E qualquer diretor de
jornal interessado sera auxiliado, com o maior prazer, na verificagdo direta
de qualquer declaracdo de fato. Em resumo, nosso plano é divulgar,
prontamente, para o0 bem das empresas e das instituicbes publicas, com
absoluta franqueza, a imprensa e ao publico dos Estados Unidos,
informacdes relativas a assuntos de valor e de interesse para o publico.
(LEE apud CHAPARRO, 2011, p.6, grifo do autor).

A carta de principios formulada por Ivy Lee foi uma grande orientacao
para os especialistas modernos. Um exemplo disso € o relato de Candido Teobaldo
de Andrade, sobre uma situacdo em que Ivy foi contratado no momento em que a
empresa de Rockefeller passava por conturbadas greves e denuncias sobre
violéncia cometida contra os grevistas, e a primeira acdo tomada por Ivy foi a de
pedir a Rockefeller para comparecer “...] livremente, cooperando com a
investigacdo. A imprensa, naturalmente, deu o devido destaque a inesperada
atitude, o que — nas palavras de Teobaldo de Andrade — ‘melhorou a situagao™
(CHAPARRO, 2011, p.7).

Foi com Ivy Lee que surgiu o que Chaparro chama de operacédo
“fecha-boca”, que segundo o autor, eram ofertas de excelentes empregos a
jornalistas, “[...] para que ndo atacassem as empresas e, a0 mesmo tempo, as
defendessem”, e foi por esse caminho que surgiram as agéncias de relagdes
publicas nos Estados Unidos, com boa parte delas sendo comandada por [...]
jornalistas ‘convertidos’ ao lucrativo fascinio de manipular a opiniao publica em favor
dos clientes” (CHAPARRO, 2011, p.7).

3.2 Assessoria de Imprensa no Brasil
Uma as primeiras demonstragcdes de Al no Brasil, ainda feita de forma

propagandista e sem informacéao relevante, foi no comeco do século XX, no qual o

presidente Campos Sales utilizou o Jornal do Commercio (RJ) do jornalista Tobias
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Monteiro, que o acompanhou como secretario particular, para divulgar a sua viagem
a Europa, publicando tudo o que ocorria na imprensa.

Em 1909, o presidente Nilo Pecanha criou a Secao de Publicacdes e
Biblioteca para Integrar Servicos de Atendimento, Publicacdes, Informacdo e
Propaganda do Ministério da Agricultura. De acordo com Duarte (2011, p.52), “o
setor tinha como finalidade distribuir informa¢gBes por meio de notas ou noticias
fornecidas a imprensa e aos particulares que as solicitassem e editar o Boletim do
Ministério”. Sendo assim um dos primeiros servigcos de atendimento a imprensa e
divulgacao jornalistica na area publica.

Durante a década de 1930, o Governo Federal utilizou os meios de
comunicacdo de massa para controlar a opinido publica, a partir do Departamento
Oficial de Propaganda na Imprensa Nacional, que posteriormente é reorganizado
como Departamento de Propaganda e Difusdo Cultural (DPPC) e Departamento
Nacional de Propaganda (DNP).

Entre 1939 e 1945, o governo, através do Departamento de Imprensa e
Propaganda (DIP) e dos Departamentos Estaduais de Imprensa e Propaganda
(Deips), coordenou “a imprensa com o Estado, a fim de que a primeira cooperasse
eficazmente com o segundo, tornando-se um instrumento poderoso de defesa do
bem publico e de propulsdo do progresso nacional” (DUARTE, 2011, p.54).

Desta maneira 0 governo tinha total controle sobre o que era publicado
sobre si na imprensa, tanto que em 1944, a Agéncia Nacional, ligada ao DIP,
trabalhava com 220 funcionarios como uma agéncia de noticias, que divulgava
material jornalistico para todo o pais. Segundo Duarte (2011, p.55), “os jornais
publicariam tudo o que saisse de qualquer reparticdo do governo”.

J& no setor privado, os jornalistas Reginaldo Finotti e Alaor José
Gomes foram pioneiros ao fundarem, em 1971, a Unipress, empresa que atuaria
assessorando outras empresas. Os dois ja tinham experiéncia, pois trabalhavam
juntos desde 1961 no Setor de Imprensa da Volkswagen do Brasil e obtiveram
grande sucesso, ja que seus trabalhos os fizeram se tornar “[...] fonte de consulta
obrigatéria para editores, pauteiros e repoérteres de Economia das grandes
redacgoes” (CHAPARRO, 2011, p.14).

Apbs a criagdo da Unipress, foi fundada a Mecanica de Comunicacao
Ltda., empresa de outro jornalista saido da assessoria de uma indudstria

automobilistica, Enio Campéi. Com isso, muitos outros profissionais do jornalismo
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implantaram empresas de Al, o que, consequentemente, segundo Chaparro (2011,
p.16), acabou “[...] criando base para um movimento de autonomia dessa atividade
em relagao as estruturas, teorias e praticas de relagdes publicas”.

Por volta de 1980, o Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado
de S&o Paulo criou a Comissao Permanente e Aberta dos Jornalistas em Assessoria
de Imprensa, comissdo que surgiu “[...] em clara disputa pela reserva de mercado
que as entidades de relagdes publicas consideravam pertence-lhe, teve inicio um
processo formal de se dar identidade jornalistica a atividade de assessoria de
imprensa” (CHAPARRO, 2011, p.16).

Até que em 1984, durante o 1° Encontro Nacional dos Jornalistas em
Assessoria de Imprensa, foi anunciado que, em comum acordo com a area de
Relacfes Publicas, a atividade em Al passaria a fazer parte da area de jornalismo. O

Manual Oficial de Assessoria de Imprensa (1986) define que:

Os profissionais de assessoria de imprensa sdo, antes de tudo, jornalistas.
[...] Seu trabalho visa contribuir para o aperfeicoamento da comunicagéo
entre a instituicdo, seus funcionarios e a opinido publica. [...] a assessoria
de imprensa agiliza e complementa o trabalho do repérter [...] garantindo o
fluxo de informagbes para os veiculos de comunicagdo — porta-vozes da
opinido publica. (FEDERACAO NACIONAL DOS JORNALISTAS
PROFISSIONAIS apud CHAPARRO, 2011, p.16, grifo do autor).

ApOs esta regulamentacdo, foi criada em 1986 por Enio Campdi,
Reginaldo Finotti e Alaor José Gomes, a Associacdo Nacional das Empresas de
Assessoria de Imprensa e Comunicacao Social (Aneci), na qual, “um ano depois [...]
ja reunia mais de 30 agencias do ramo, todas com base jornalistica exigida pelos
estatutos da associacado”. (CHAPARRO, 2011, p.17).

3.3 Planejamento em Assessoria de Imprensa

A Al é uma atividade que néo deve ser realizada de modo improvisado,
sendo necessario que haja uma norma de organizacdo e que os resultados de seu
trabalho sejam constantemente avaliados. Dessa maneira, é imprescindivel que haja
um planejamento dentro desta organizacao para que o0 assessorado nao passe por
um acontecimento inesperado. Por isso, o ideal, segundo Kopplin e Ferraretto (2009,

p.34), é que a Instituicdo tenha uma “assessoria de comunicagdo social com
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politicas bem definidas”, pois desta forma a “Assessoria de Imprensa pode — e deve
— elaborar seus préprios planos e estratégias”.

De acordo com Kopplin e Ferraretto (2009, p.35), o planejamento,
dentro do conceito de Al, é “[..] um processo abrangente, que define metas,
objetivos, publicos-alvo da instituicdo e, acima de tudo, as politicas de comunicagéo
a serem adotadas”. O termo ‘politicas’ neste caso se resume a uma unido de regras
em que se baseia a atividade de comunicacgdo institucional. Essas normas devem
ser elaboradas dentro de um objetivo que seja a meta de todas as atividades e na
qual ndo existam argumentos contrarios.

Os planejamentos sédo formados por planos, que na definicdo de Wey
(1986, p.52), sédo “...] providéncias a serem tomadas para atingir metas
estabelecidas. Geralmente, indicam o onde, o como e o porqué”. Basicamente, os
planos sdo documentos que irdo decidir qual o tipo de postura sera adotada para a
prestacao de servigcos da Al.

Ja as estratégias sédo definidas por Kopplin e Ferraretto (2009, p.35)
como “[...] taticas que precisam ser aplicadas eventualmente, quando determinada
situagao envolve o assessorado e exige agdes especiais por parte do jornalista”. Um
bom exemplo seria a organizacdo de uma entrevista coletiva para que o seu cliente
possa responder a acusacoes feitas a ele ou a Instituicdo ainda naquele dia.

Mesmo com essa caracteristica de ser utilizada de forma imediata e
para ocasides inesperadas, as estratégias também fazem parte do processo de
planejamento e sdo desenvolvidas de acordo com as normas nele indicadas.
‘Mesmo que o planejamento ndo preveja exatamente o caso mencionado no
exemplo, com certeza vai estabelecer que tipo de atitude tomar em situacdes
semelhantes”, completam Kopplin e Ferraretto (2009, p.35).

Dentro do planejamento existem também algumas etapas que
precisam ser respeitadas, em que podem ser divididas em quatro fases para estudo,
sendo elas: “analise, adaptagéo, ativacdo e avaliagdo” (RICHERS apud KOPPLIN;
FERRARETTO, 2009, p.36).

A andlise é a fase na qual o assessor conhece a organizacdo, seus
publicos e o contexto em que ela esta inserida. E importante que ele conheca tudo
sobre a Instituicdo, pois ele pode ser questionado pela imprensa sobre alguma
informacdo da mesma. Este € 0 momento em que o assessor também deve

identificar os problemas e as falhas de comunicac¢ao dentro da Instituic&o.
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A divisdo dos publicos de uma organizacédo se da em dois tipos: publico
interno e publico externo. O publico interno é constituido por funcionarios e
dirigentes da instituicao, “[...] enquanto aqueles que ndo fazem parte da instituicéo,
mas estdo de alguma forma vinculados a ela (a exemplo de consumidores, clientes
ou usuarios, fornecedores, [...] e veiculos de comunicagcdo formam o publico
externo”. (KOPPLIN; FERRARETTO, 2009, p.11)

A segunda etapa do planejamento em Al € a adaptacédo, na qual o
assessor provido de informacfes da etapa anterior ajusta estes dados e faz a
projecdo de um trabalho para resolver os problemas e/ou melhorar aquilo que ja
possui bons resultados. Ele também deve definir as politicas de comunicacdo e
formular os planos de divulgagéo e o mailing.

O mailing é a ‘lista de jornalistas e veiculos de interesse de
determinada assessoria e pode ser subdividida de acordo com critérios particulares
[...] ele deve ter avaliacdo e atualizacdo permanentes para manter sua eficiéncia”.
(DUARTE, 2011, p.264).

O préoximo passo € a ativacdo, fase em que os planos serdo colocados
em prética, seguindo todas as determinacdes estipuladas, podendo ser necessario
lancar mao de diferentes estratégias.

Por fim, vem a fase da avaliacdo, que Kopplin e Ferraretto (2009, p.35)
definem como “o estudo dos resultados de todos os planos e estratégias
empregados, a fim de constatar se foram ou ndo os mais adequados. As conclusdes
obtidas nessa etapa levardo a uma nova andlise, que gerard& um processo de
adaptacao e assim por diante”.

A avaliacdo é um processo fundamental no planejamento, pois sem
ela, ndo seria possivel conhecer ao certo os resultados do trabalho realizado pela
assessoria e, consequentemente, nao teria condicdes de aprimorar seu trabalho,

nem de corrigir eventuais falhas.

3.4 Produtos e servigos

Duarte (2011, p.254) relata que até a década de 1980, as areas que
constituem uma Al trabalhavam de forma isolada. Jornalismo, publicidade, rela¢ées-
publicas e marketing faziam suas fun¢ces de maneira independente, e por vezes até

mesmo agiam de maneira competitiva. Com o passar do tempo essas atividades
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distintas se estruturaram e acabaram se integrando, a fim de facilitar o alcance dos
objetivos da organizagao. O autor (2011, p.255) acrescenta que “[...] as tarefas e os
desafios se ampliam, exigindo maior capacidade de criar e administrar diferentes
instrumentos de comunicacdo para atuar com as demandas e necessidades de
informacgéo e interagdo”. Dentro dessa necessidade de informar e interagir com o
publico, ha varias opc¢des de produtos e servicos que uma Al pode realizar, cada
uma com sua caracteristica e finalidade. Dentre os produtos existentes, sdo citados
neste trabalho aqueles que o grupo elegeu para a peca pratica.
o Entrevista

Entrevista, de acordo com Jorge (2008, p.114), “[...] € uma técnica de
didlogo com regras unilaterais: um dos lados faz as perguntas e o outro tem apenas
o direito de respondé-las”. A autora complementa dizendo que nesse tipo de dialogo
h&4 a troca de ideias de ambos os lados, com a intencdo de desenvolver um
raciocinio a favor do publico.

Para Duarte (2011, p.256), é funcdo do assessor o acompanhamento
das entrevistas de seus assessorados, pois “[...] essa postura permite ao assessor
verificar o desempenho da fonte, os interesses do jornalista, ajuda a resolver algum
problema ou davida e até evita armadilhas do entrevistador ou erros do
entrevistado”. Ele também salienta que é importante haver atividades de simulacéo
para o treinamento e avaliagdo da fonte em relacao as entrevistas e que 0 assessor
nao deve se inibir a fazer criticas abertas ao assessorado sobre erros cometidos por
ele. Ainda segundo Duarte (2011, p.256), “essa barreira deve ser transposta com a
compreensao de que a avaliacdo € um momento de aprendizagem para ambos e
pode significar melhores resultados no futuro”.

. Administracdo da Al

Uma boa administracdo em assessoria passa pelas habilidades e
conhecimentos do assessor. E necessario que ele se porte como um gerente, tendo
boa relacdo com todos os niveis hierarquicos da organizacdo e tenha ciéncia sobre
planejamento empresarial e conheca a historia da entidade, bem como saiba as

funcdes de cada integrante.

Além de estratégia no uso da informacéo, e da interagcdo com a imprensa, o
assessor passa a ser um gestor de recursos humanos, materiais e
financeiros de sua éarea. Planejar, capacitar fontes, elaborar orcamentos,
projetos, fazer avaliagdo, sdo demandas internas que passam a fazer parte
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da rotina e ajudam a organizar as atividades e obter resultados efetivos.
(DUARTE, 2011, p.256).

O autor completa dizendo que o relacionamento com os membros da
Instituicdo é tdo importante quanto o relacionamento externo com os veiculos de
comunicacao.

o Atendimento a imprensa

Kopplin e Ferraretto (2009, p.57) indicam que € a assessoria a
responsavel pelo contato entre assessorado e imprensa. Ela que devera fazer a
organizagdo para a realizagdo de uma entrevista, por exemplo. Entretanto, ela ndo
deve interferir nas respostas da mesma, e sim deixar que o seu assessorado tenha a
“[...] autonomia e iniciativa, para atender satisfatoriamente as necessidades dos
jornalistas e ter um bom desempenho”.

Duarte (2011, p.259) conta que é essencial a admissdao de um
profissional para atender especificamente a imprensa, pois iSSO garante uma
proficua assisténcia e a manutencdo de uma boa relacdo com jornalistas. Essa boa
relacdo pode ndo somente garantir o fluxo de informacado a sociedade como também
pode gerar boa vontade e melhor controle sobre a presenca nos meios de
comunicacdo de massa. Para que isso se mantenha, é necessario ter consciéncia
de que o jornalista precisa ser atendido de forma réapida, personalizada e ter acesso

a fontes e informacéo.

O assessor passa a ser referéncia principal, como uma ponte entre redacao
e organizacdo, agindo como um mediador qualificado. Ele deve ter transito
facilitado com os dirigentes e demais integrantes da organizagéo, conhecer
politicas e atuagdo, assim como os interesses e forma de atuacdo dos
jornalistas para saber melhor orientar sobre o atendimento. (DUARTE,
2011, p.259).

. Pauta
E definida por Duarte (2011, p.264) como “[...] assunto que pode ser
sugerido a um ou mais jornalistas com a intencdo de que se transforme em noticia”.
O interesse do veiculo de comunicacdo pela pauta serd avaliado dependendo das
caracteristicas deste veiculo. Um tipo de sugestdo de pauta € o release, porém ele
geralmente é de interesse abrangente e genérico, fazendo com que jornalistas o

evitem, pois outros veiculos também o receberam.
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o Mailing List

E a lista de jornalistas e de veiculos de comunicacdo que sio de
interesse de uma determinada assessoria. E um dos primeiros produtos feitos pela
Al e ela deve ser atualizada constantemente para nao perder a sua eficiéncia.

Duarte (2011, p.264) explica que “a facilidade proporcionada pelo e-
mail e por softwares que permitem o envio massivo ndo deve impedir o rigor no
controle para evitar desperdicio e desgaste para a assessoria com nomes e cargos
errados ou envio para jornalistas que ndo atuam com a pauta proposta”.

o Press kit

De acordo com Duarte (2011, p.267), o press kit € o “[...] conjunto de
material, geralmente reunido em uma pasta ou envelope, entregue como apoio a
jornalistas durante uma cobertura, langcamento de coletiva, visita, buscando informar
a respeito de determinado assunto”. Com o recebimento do material o jornalista fica
munido de informacdes sobre o assunto especifico auxiliando em seu trabalho.

O kit, geralmente, € composto por conjunto de releases, CD, cartaz,
catalogo, estatisticas, andlises, copias de documentos, discursos, artigos, folhetos,
fotos, brinde, produtos, videos, publicacfes, biografias, estudos de caso, mapas,
quadros, levantamentos, historias atraentes, perguntas & respostas, papers
institucionais, relatorios, dados estruturados ou brutos.

Duarte (2011, p.268) acrescenta que “o material deve ter a capacidade
de despertar o interesse nos jornalistas, para uso imediato ou no futuro, e deve estar
organizado de maneira que facilite seu manuseio”. Muitas vezes o press kit é
entregue com o compromisso de que o material ndo seja divulgado antes de
determinada data, 0 que € vantajoso para o jornalista, pois ele pode trabalhar com
tranquilidade tendo a garantia de que néo sera furado por um concorrente.

o Release

E definido pelo Duarte (2011, p.268) como “[...] material informativo
com formato jornalistico produzido especificamente para servir de pauta ou
informacdo & imprensa”. E o produto mais tradicional e utilizado pela Al, sendo
formulado em formato jornalistico para apresentar um assunto de interesse que se
sup0de ser publico, mas com o ponto de vista da organizacdo assessorada.

Ele pode ser enviado por e-mail, correio, entregue na redacdo ou

pessoalmente ao jornalista, ou até mesmo ser disponibilizado na Internet. O release



30

€ produzido para ser apenas uma sugestao de pauta e ndo a noticia ja finalizada,
porém pode ser veiculado dessa maneira.
. Visitas dirigidas

Segundo Duarte (2011, p.272), as “visitas constituem eficiente meio de
aproximar jornalistas da organizagao”. Essas visitas sdo importantes, uma vez que
estimulam o acesso dos jornalistas as fontes e aumentam o conhecimento sobre a
Instituicdo, também melhorando o relacionamento entre assessoria e assessorado.
Em algumas organizacbes essas visitas acontecem com certa frequéncia e
costumam receber o nome de Dia da Imprensa. Em outras empresas é realizada a
Press-Trip, onde grupos de jornalistas viajam para conhecer cidades, fabricas ou
regioes.

o Fotos

As fotos sdo, de acordo com Duarte (2011, p.264), um importante
elemento para ser trabalhado no dia a dia de uma assessoria, porquanto elas “[...]
sdo utilizadas para acompanhamento de releases, disponibilizacdo na internet,
producdo de publicacbes institucionais, em relatérios dirigidos ao publico externo e
para emergéncias de todo tipo”. O autor esclarece que ao produzir um banco de
material fotografico de membros que séo possiveis fontes de noticias, de produtos,
aparelhagem, funcionarios e até mesmo dos ambientes da organizacdo, a
assessoria sempre estara preparada para algum tipo de imprevisto, como um pedido
repentino de algum jornal por imagens da Instituicdo — ou até mesmo da propria
assessoria ao querer divulgar sua atividade na internet.

Kopplin e Ferraretto (2009, p.124) reforcam dizendo que as fotografias
produzidas sobre situagdes e ambientes ligados ao assessorado servem para “[...] 0
envio a imprensa, publicagcdo em house organ ou com outras destinagdes”.

Duarte (2011, p.264) reitera que as fotografias devem “[...] sempre
trazer o crédito do autor, estar identificadas e ter boa resolugéo”, e logo em seguida
complementa dizendo que “uma foto de boa qualidade aumenta as chances de
veiculacdo de uma matéria”.

o Clipping

O clipping, segundo Duarte (2011, p.261) é uma das atividades mais

comuns de uma Assessoria de Imprensa. Ela tem como objetivo “[...] identificar

sistematica e rotineiramente na imprensa as citagdes sobre a organiza¢do ou temas
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previamente determinados, organiza-las, avalia-las e encaminhar ou deixar a
disposicéo para conhecimento dos interessados”.

Esse trabalho é feito de modo organizado, com informac¢des do veiculo,
data e secdo da divulgacédo e outros dados relevantes. Apos reunido, este material
“[...] oriundo do clipping tera utilidade no registro das atividades da empresa, no
planejamento e avaliagdo da assessoria”.

o Apoio a eventos

Apesar da organizacdo de eventos fazer parte da atividade de relagbes
publicas, ela necessita da atua¢do das mais variadas areas de comunicacdo. Duarte
(2011, p.257) diz que o assessor:

Deve ajudar jA& no planejamento, orientando de acordo com as
possibilidades e interesses dos veiculos de comunicac¢éo. Isso pode incluir
local e horério de abertura e de acontecimentos, coletivas, presenca de
personalidades ou discussdo de temas que possam despertar a aten¢do do
jornalista.

Ainda segundo o autor (2011, p.257), devera ser analisado o tamanho
do evento, pois caso seja de grande porte, isso exigira “[...] a instalacdo de uma sala
de imprensa (inclusiva na internet) devidamente estruturada com atendimento
especializado, equipamento, material de apoio e facilidade de acesso”. Servigos
como elaboracao de convites, distribuicdo de press kit, recep¢ao e encaminhamento
de reporteres e releases deverao fazer parte destes eventos.

Ainda dentro de servigcos e depois de alguns estudos, 0 grupo optou
por incluir a rede social Facebook, que ndo € uma ferramenta prépria da Al, mas que
se utilizada dentro dos principios do Jornalismo Empresarial, de modo a informar a
sociedade, torna-se uma aliada na manutencdo da identidade da instituicdo
(APENDICE E). Tal insergdo teve como finalidade contribuir para a obtencéo de
resultados positivos no que diz respeito a comunica¢do do Educandario Séo José,
uma vez que, de acordo com reportagem feita pelo G1 em 28 de janeiro de 2016, o
Facebook “fechou 2015 com 1,59 bilhdo de usuarios, dos quais cerca de 65% acessam

a rede social todos os dias”.
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Em entrevista, Jorge Duarte® disse que nos dias atuais ha varios tipos
de solucBes para a comunicacdo, podendo a Al ser ou ndo responsavel por midias
digitais.

Acho natural que o jornalista que atua em comunicacdo organizacional
amplie suas atividades para além do relacionamento com jornalistas de
redacdo. Nao da para limitar a acdo em funcéo da tradicdo. As exigéncias e
possibilidades sdo muito maiores. O importante é que se tenha uma
solucédo para o problema de comunicac¢é&o a partir da realidade de sua
organizacdo. Ndo existem férmulas prontas, teoria ou manual que déem
conta das transformacdes. Elas ajudam a explicar, mas sao pouco Uteis
para fornecer solugdes especificas se vocé ndo considerar sua propria
realidade (DUARTE, 2016, grifo nosso).

Prosseguindo, e como foi estudado, este capitulo discorre sobre acdes
e conceitos basilares para o inicio da peca pratica no Educandario Sdo José. O
proximo capitulo trata sobre o Terceiro Setor, 0S seus conceitos, caracteristicas e
sua importancia para com a sociedade, com informac¢des sobre a sua origem no
Mundo, no Brasil e em Santo Anastacio, cidade em onde funciona a instituicao
estudada. Nesse referido capitulo é apresentada a Congregacdo Filhas de Maria
Missionérias, a chegada das Irmés ao pais e no municipio sede do Educandéario Sao
José, bem como demais dados de outras organizacbes que atuam na area do

Terceiro Setor na cidade.

! Jorge Duarte, Especialista em Assessoria de Imprensa e Coordenador de Comunicacdo em Ciéncia
e Tecnologia, da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria (Embrapa). Entrevista concedida por
e-mail, em 12 abr. 2016.
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4 TERCEIRO SETOR

4.1 Terceiro Setor no Mundo

O Terceiro Setor é fundamental na solugdo de muitos problemas, uma
vez que o Estado por si s6 ndo consegue suprir as necessidades de toda a
populacdo, geralmente por motivos financeiros, oriundos de ma gestdo e da nédo
priorizacdo na elaboracdo de politicas publicas ou pela falta real de condicbes em
atender as multiplas realidades.

O Terceiro Setor € um mercado social formado por Organizacfes nao
Governamentais (ONGs) e outras organizacdes do mesmo género que, segundo
Cardoso (2005, p.9), “[...] tem um papel insubstituivel na mobilizacdo de recursos
humanos e materiais para o enfrentamento de desafios como o combate a pobreza,
a desigualdade e a excluséo social”.

Quanto a nomenclatura, ndo ha unanimidade no cenario mundial
quanto ao denominado “Terceiro Setor”, cujo nome € oriundo do inglés Third Sector.
No Mundo, varios sdo os nomes utilizados para caracterizar as a¢bes que, de
acordo com a Cartilha Terceiro Setor, elaborada pela Comissdo de Direito do
Terceiro Setor da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) de Sao Paulo (2007, p.4),
referindo-se a acfes que auxiliam no processo de transformacéo da sociedade, “tais
como: filantropia, setor voluntario, ONGs, organizacdes sem fins lucrativos e
organizacfes voluntarias” o que, para Fernandes (2005, p.25), € uma expressao

complementar a anterior, pois:

Se o lucro nao Ihes é permitido e se, como também se supfe, ndo resultam
de uma acdo governamental, deriva-se que sua criagdo seja fruto de um
puro ato de vontade de seus fundadores. E, mais, supde-se ainda que
durem no tempo, em grande medida gragas a um conjunto complexo de
ades0es e contribuicBes igualmente voluntarias.

Quanto as ONGs, de acordo com Albuquerque (2006, p.18), elas tém
origem da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU).

Denominava assim as organiza¢des internacionais que, embora néo
representassem seus paises, tinham atuacao significativa para justificar sua
presenca oficial na ONU. Por extensdo, com a formulagcdo de programas de
cooperacao internacional para o desenvolvimento, estimulados pela ONU
nas décadas de 1960 e 1970, cresceram na Europa Ocidental ONGs
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destinadas a promover projetos de desenvolvimento nos paises de Terceiro
Mundo. Assim, as ONGs européias estabeleceram parcerias em varios
paises, levando ao surgimento de ONGs também no hemisfério sul.

As ONGs, segundo Tachizawa (2010, p.8), podem ter como foco
variado campo de atuacao, tais como: educacao, saude, cultura, comunidade, apoio
a crianca e ao adolescente, esporte, habitacdo, assisténcia social, voluntariado,
meio ambiente, apoio a portadores de deficiéncias, parcerias com o governo e/ou

outras categorias de atuacéo.

4.2 Terceiro Setor no Brasil

Ja no Brasil, a origem do Terceiro Setor tem ligacao direta com acdes
religiosas, principalmente da Igreja Catolica e mais tarde do protestantismo e do
espiritismo; passando, posteriormente, a novas caracterizacdes e estudos técnicos
chegando ao que hoje é conhecido como servico social.

Tachizawa (2010, p.12) conta que as “ONGs surgiram no Brasil durante
a Ditadura Militar, periodo em que o autoritarismo convivia com a modernizacdo do
pais e com o surgimento de uma nova sociedade organizada, que se baseava em
idearios de autonomia em relacao ao Estado”.

O Terceiro Setor passou a ter maior propagacao no Brasil a partir da
Constituicdo de 1988; pela qual os direitos dos cidadaos se tornaram mais claros,
resultando em cria¢cdes como as do Cdodigo de Defesa do Consumidor e do Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Assim, a chamada “Constituicdo Cidada” supriu a
parte legal, mas o Estado, em suas dificuldades geradas por diferentes situacdes,
nao tem conseguido cumprir seus deveres.

Além de ONGs, outras entidades de natureza privada, sem fins
lucrativos, sao as OrganizacOes da Sociedade Civil (OSCs), Organizagbes Sociais
(OSs) e as Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscips).
Organizacbes de Terceiro Setor como as Oscips, em especial, devem ter
obrigatoriamente como objeto social, segundo a Lei n° 9.790/99, pelo menos um dos

seguintes objetivos:
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Defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do
desenvolvimento sustentavel; promogédo da assisténcia social; promocgéo da
cultura, defesa e conservacédo do patriménio histérico e artistico; promocéo
gratuita da educacao, observando-se a forma complementar de participacao
de que trata a lei; promocdo gratuita da saude, observando-se a forma
complementar de participacdo das organizacdes de que trata a lei
promocédo da seguranca alimentar e nutricional; promocdo do voluntariado;
promocédo do desenvolvimento econémico e social e do combate a pobreza;
[...] (TACHIZAWA, 2010, p.7-8).

4.3 Terceiro Setor em Santo Anastacio

Apresentado o surgimento e finalidades do Terceiro Setor, a producéo
deste estudo apresenta os movimentos e as atividades sociais que acontecem em
Santo Anastacio, cidade que foi elevada a condicdo de municipio em 19 de
novembro de 1925, portando com 90 anos completados em 2015. (Anexo A). De
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio
ocupa uma area de 553 Km?, situado na 102 Regido Administrativa do Estado de
Séo Paulo e a 35 quildmetros de Presidente Prudente, a cidade polo regional.

No campo da assisténcia social, Santo Anastacio conta com algumas
entidades que prestam relevantes servigos, incluindo o Hospital de Caridade Anita
Costa, inaugurado em 24 de maio de 1951, conforme a Enciclopédia dos Municipios
Brasileiros (EMUBRA, 2003). O hospital se mantém em pleno funcionamento.

Em entrevista, a secretaria municipal de Assisténcia Social, Aline de
Haro Rodrigues?, diz que o municipio é contemplado com trés projetos sociais
voltados para criangas e adolescentes, de seis a 15 anos de idade, sendo um deles
de iniciativa publica, que é o Projeto Crescer, com 70 usudrios. Os outros dois sao:
Lar de Menores “Doutor Arthur Ramos e Silva Jr.”, mantido pela associacédo Divina
Providencia e que atende 60 usuarios; e o Educandario Sdo José, mantido pela
Congregacédo das Filhas de Maria Missionarias, com 160 assistidos. Ao todo, sdo
290 criancas e adolescentes beneficiados com os projetos em Santo Anastacio.

Além dos projetos que contemplam a protecdo a infancia e
adolescéncia, no municipio existem entidades que realizam trabalhos de prevencao
e protecao voltadas a outros publicos. Conforme o presidente da ONG Familia Pipa
(FP) Murilo Hernandes Felisberto® disse em entrevista, 0 municipio conta com as

seguintes entidades e clubes de servicos:

% Aline de Haro Rodrigues, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em 11 marco 2016.
® Murilo Hernandes Felisberto, presidente da ONG Familia Pipa, em 23 abril 2016.
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Abrigo dos Idosos, que atende atualmente 44 idosos; a Sociedade S&o
Vicente de Paulo (SSVP), que presta auxilio a 30 familias de baixa renda; e
a propria ONG, que atualmente assistencializa 243 familias. Existem,
inclusive, clubes de servico e organizagdes que por muitas décadas
desenvolvem trabalhos filantrépicos em prol da comunidade anastaciana,
como é o caso do Rotary Club (RC), Rotaract Club (RTC), Lions Club, Loja
Macbnica Tertuliano de Area Ledo, Loja Macbdnica José Bonifacio e o
DeMolay.

Ainda de acordo com Felisberto*, a Igreja Catdlica também realiza
atividades que promovem garantia de direitos, mediante suas pastorais e grupos de
jovens. Igrejas Evangélicas realizam trabalhos assistenciais e voltados ao combate
ao uso indevido de drogas. O Centro Espirita Casa de Jesus manteve por quase 50
anos uma entidade filantrépica, antes denominada Creche e Bercéario Joanna de
Angelis, que foi transferida ao Poder Publico por ndo mais conseguir manté-la e,
depois da conclusdo da construcdo de uma creche escola municipal localizada no
Bairro Jardim Santa Helena, teve as criancas transferidas ao novo estabelecimento
devolvendo o antigo prédio aos espiritas. Entdo, houve uma mudanca de natureza
estatutaria que agora é denominada Associacado Beneficente Joanna de Angelis e
gue ndo mais atende criancas, mas realiza outros trabalhos sociais com familias de
baixa renda e com enfermos graves.

Existem também conselhos de defesa de direitos: Conselho Municipal
da Crianca e do Adolescente (CMDCA), Conselho Municipal da Assisténcia Social
(CMAS), Conselho Municipal do Idoso (CMI), Conselho Municipal da Educacao
(COMED), Conselho Municipal do Desenvolvimento Rural (CMDR), Conselho
Municipal da Saude (CMS) e Conselho Comunitario de Seguranca (CONSEG),
sendo todos de caréater voluntario; sem nenhum tipo de remuneracdo aos seus
diretores e conselheiros.

O Educandario Sao José, objeto deste estudo, atua na cidade desde a
década de 1960, desenvolvendo seus trabalhos nas areas de cultura, assisténcia
social e educacdo. No préximo capitulo serd descrita sua origem através da
Congregacéo Filhas de Maria Missionarias; apresentada sua estrutura; e formulado

o plano de acéo para o servico de Al.

* Murilo Hernandes Felisberto, presidente da ONG Familia Pipa, em 23 abril 2016.
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5 PRATICAS DE ASSESSORIA

5.1 Analise

A analise € a primeira etapa do plano de assessoria realizado pelo
grupo. Nesta fase procurou-se conhecer profundamente a instituicdo trabalhada,
para que, desta forma, pudessem ser identificados os problemas e possiveis falhas

de comunicacéo.

5.1.1 A Congregacéo Filhas de Maria Missionarias

A Congregacéao Filhas de Maria Missionarias € uma entidade de direito
privado, sem fins lucrativos, de carater beneficente e filantropico, tendo como
finalidade a prestacao de servico de assisténcia social a populacdo em situacédo de
vulnerabilidade social. Esta congregacédo € a fundadora do Educandéario Sao José na
cidade de Santo Anastéacio, objeto deste estudo.

De acordo com o site da Congregacao, a Instituicdo teve origem na
Itdlia, em 11 de fevereiro de 1875, sendo fundada pelo padre Jacinto Bianchi, com
objetivo principal da propagacdo do evangelho através da acdo missionaria da
Igreja.

Padre Jacinto durante o exercicio de sacerddécio cultivou atencédo
especial pelo género feminino, percebendo que a educacédo e a formacéo crista da
mulher, desde a juventude, constituiam-se em base sélida para ajudar a preparar as
futuras geracbes, desenvolvendo valores e ensinando o respeito a dignidade

humana, através da espiritualidade de Maria e da acdo missionaria da Igreja.

O veneravel Pe. Jacinto, Fundador da Congregacdo das Filhas de Maria
Missionarias, cujo Centenério de morte celebramos, sempre dedicou a sua
vida a servico da Evangelizagdo. Sua ac¢@o missionéaria foi direcionada
especialmente a juventude feminina, que mostrava um cristianismo
responsavel frente aos desafios do mundo em transformagédo (BENVENHO,
2013, p.3).

A atual responsavel pela Congregacdo no Brasil € a Irm& Benedita
Domingos Nogueira, residente de Cotia/SP, cujo mandato se iniciou no dia 23 de
janeiro de 2014 e se encerrara no dia 22 de janeiro de 2017. A seguir, estdo os
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dados dos Certificados e Registros conquistados até o prezado momento (abril de
2016) pela Congregacao:

QUADRO 1 - Certificados e Registros da Congregacéo

Registro de Pessoas Juridicas da Comarca de Santo
Anastacio, sob o n°. 47, as fls. 37/38, do livro A, n. 1,
em 1° de Fevereiro de 1957, na cidade de Santo
Anastacio, Estado de Séo Paulo.

Certificado de Utilidade Publica Municipal: Lei Municipal
n° 276 de 10/07/1957

Certificado de Utilidade Publica Estadual: Projeto de Lei
n° 87, de 1988

Certificado de Utilidade Publica Federal: Decreto n°
92.025 de 13 de outubro de 1987

Registro Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS): N° de Registro: 001 Data de Emisséo:
11/01/2013

Registro Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS): n° 221.478/67 Res. n° 47 de 07/06/1994
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social — CEBAS: Registro: n° 71010.001185/2007-83
encaminhado pedido de renovacéo pelo oficio 007/2013
—em 06 de margo de 2013 e novamente protocolado
com o n° 71000.039854/2013-57 no Ministério do
Desenvolvimento Social em data de 08 de marco de
2013.

Fonte: Educandario S&o José (2016)

5.1.1.1 Inicio da atuacédo no Brasil

No ano de 1952, chegaram ao Brasil as primeiras Irmas da
Congregacédo, que comecaram a trabalhar na area da saude publica, passando, em
1957, a dedicarem-se a educacéo feminina de criancas e adolescentes. De acordo
com Benvenho (2013, p.13), no dia 7 de dezembro de 1952 chegaram no “Brasil as
primeiras Irmas Missionarias, com a finalidade de prestar assisténcia por meio de
trabalhos domésticos, no seminario dos padres Josefinos, na cidade de Ourinhos”.

Em entrevista, a coordenadora do Educandario S&o Jose, Ir. Sirlei de
Souza Antunes’, disse que na década de 1970, nas localidades onde as Irméas

Filhas de Maria Missionarias atuavam, foi constatado que os problemas relacionados

® Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
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a pobreza, marginalizacdo, desemprego, exploracdo, falta de acesso a politicas
publicas e outras questfes sociais estavam tomando grandes proporgdes. De
acordo com Antunes®, “diante desta realidade, a Congregacéo redimensionou sua
pratica, assumindo um trabalho na formacéo integral de criancas, adolescentes,
jovens e familias em situacdo de vulnerabilidade, risco pessoal e social,
comprometendo-se com a garantia de direitos, de protecao e dignidade”.

Segundo Antunes’, ao longo dos anos, os trabalhos desenvolvidos pela
Instituicdo foram ganhando significativa expressdo, sendo efetivados nas duas

dependéncias da Congregacao:

Educandario Sdo José em Santo Anastacio/SP e Casa de Noviciado em
Belo Horizonte/MG, como também nas comunidades inseridas no meio
popular: Cotia/SP, Porto Velho/RO e Tiangua/CE, onde buscaram
desenvolver ac¢des que respondam a diversidade territorial, regional, as
caracteristicas culturais, sociais e econdmicas das localidades onde se faz
presente.

A metodologia utilizada pela Congregacédo nos projetos sociais tem a
sua base na Teoria de Paulo Freire, que de acordo com Antunes®, a pessoa é vista
como sujeito ativo que transforma e é transformado pela acdo e relacdo que
estabelece com o0 meio em que esta inserido, podendo assim atuar de forma
participativa, libertando-se dos condicionamentos sociais que excluem e privam as
pessoas de usufruirem de seus direitos basicos e construirem uma sociedade de
iguais.

Quanto aos principios institucionais, eles versam em documentos e

legislacdes em vigor:

A missdo institucional e os objetivos contidos no Estatuto Social, os
documentos do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF) e da
Organizacdo das Nagbes Unidas para Educacéo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), [...]; a Constituicdo Federal de 1988 que trata do cidadao e de
seus Direitos; as regulamenta¢des do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), na Lei de Diretrizes
Béasica da Educacdo (LDB) e no Estatuto do Idoso; e o Plano Nacional de
Assisténcia Social (2004), o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS
2005), a Norma Operacional Basica (NOB 2005) e a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos (NOB RH). (ANTUNES, 2016).

® Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
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De acordo com a vice-presidente da Congregacado, Ir. Neusa da

Conceicdo Vale®, a missdo “do Educandario é ‘Educar para a Vida”, que define o
compromisso da Instituicdo para com o publico que assiste: criancas, adolescentes
e, consequentemente, seus familiares, tendo como principio basilar o individuo como

ser e humano.

Isso ja define o compromisso e o cuidado que o Projeto tem para com seu
publico. O Educandario Sdo José tem consciéncia e preza seu publico,
sobretudo no que diz respeito 0 ser pessoa. Temos consciéncia que
acolhemos pessoas e muitas vezes em situacBes complexas de violéncia,
de exclusdo, de preconceito e de pobreza. Portanto, saber acolher cada
pessoa como ser humano, respeitar, escutar, dialogar, valorizar e muitas
vezes assumir aquela postura de animadores e animadoras da vida
ameagcada por tantas fragilidades e caréncias (VALE, 2016).

5.1.1.2. Uma perspectiva de Santo Anastacio e a importancia da instituicdo

De acordo com o IBGE (2015), a populacdo anastaciana € composta
por mais de 20 mil habitantes. No que tange a criancas e adolescentes, menores de
15 anos de idade, consta no banco de dados da Fundacdo Sistema Estadual de
Andlise de Dados (SEADE) em 2015, um total de 3.599 residentes no municipio; o
gue representa 17,77% de toda a populacdo de Santo Anastacio.

A cidade atualmente possui cerca de sete mil residéncias, de acordo
com dados disponibilizados eletronicamente pelo Cadastro Imobiliario da Prefeitura
Municipal (2015). Pelo Censo 2010, o numero de pessoas em cada domicilio variava
entre um a oito moradores, em 1.870 domicilios alugados, cedidos ou outros, e de
4.821 domicilios préprios. Dentre os 6.691 domicilios registrados, 259 familias viviam
com renda per capita de até um quarto de salario minimo e 2.318 domicilios com
uma renda per capita de metade de um salario minimo.

No que tange a taxa de desemprego, foi constatado que no ano de
2010 - dltimo levantamento, 5.945 habitantes encontravam-se desempregados
(PNUD, 2010). Segundo Antunes, a cidade sempre teve como referéncia as

induUstrias para garantir empregos de parte da populagéo, uma vez que a outra parte

° Neusa da Conceicdo Vale, Irma e vice-presidente da Congregacéao Filhas de Maria Missionérias, em
8 margo 2016.

1% Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
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conseguia emprego em cidades vizinhas, em especial em Presidente Prudente, visto

que:

Santo Anastacio ndo consegue oferecer oportunidades de empregos para
todos os municipes. Com o fechamento de uma usina sucroalcooleira e uma
indUstria de 6leos vegetais em 2012 e 2013, muitos empregos foram
perdidos, consequentemente aumentando o nimero de desempregos no
municipio.
Dentro dessa perspectiva, essa realidade anastaciana reflete de
maneira significativa na vida das familias das criancas e dos adolescentes pelo

Educandario S&o José, pois:

Muitos desses familiares faziam parte do quadro de funcionarios dessas
industrias. De acordo com dados levantados dentro do ambito institucional,
40 de 116 familias atendidas ha em sua composi¢do familiar algum membro
desempregado. Com isso, 0S mesmos recorrem a empregos informais para
conseguirem o0s minimos sociais: alimentacdo, habitacdo, vestuarios,
higiene, educacdo (ANTUNES, 2016).

Ainda de acordo com Antunes™, em anélise desenvolvida através das
visitas domiciliares realizadas em julho de 2014 por técnicos do Educandario, foi
constatado “que 26,60% compdem o quadro de familias monoparentais, ou seja,
onde a mulher é a mantenedora. E, destas, 32,92% das mées trabalham como
domésticas/diaristas, ganhando menos que um salario minimo”; e, na maioria dos
casos, sem registro trabalhista, com os empregadores infringindo os direitos
constituidos em Lei.

Antunes®, que também ja foi presidente do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) por dois mandatos consecutivos,
enfatiza que, além do alto indice de desemprego e subemprego em Santo

Anastacio, 0 municipio conta com diversas outras violacées de direitos, como o:

Analfabetismo, evasdo escolar, marginalizacdo, trafico de drogas,
prostituicdo, aliciamento de menores, violéncia doméstica, negligéncia e
abandono familiar, prédios e ruas deterioradas, falta de habitacao, falta de
alimentacdo, casos de desnutricdo, falta de atendimentos especializados na
salde pulblica, ensino escolar precario, conselhos municipais
desorganizados, violéncia urbana, gravidez na adolescéncia, dependéncia
quimica, problemas de salde mental (transtornos psiquicos) entre outros.

! Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
 IDEM
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No que se refere a area da saude, de acordo com dados da Unidade
Basica de Saude (UBS), foram realizados 774 atendimentos psicolégicos com
criancas/adolescentes na faixa etaria de zero a 14 anos, entre o periodo de janeiro a
dezembro de 2015. Para Antunes’®, muitas destas expressées agravam-se devido “a
falta de mecanismos e/ou profissionais, como € o caso da saude, pois, embora hoje
0 municipio conte com dois psicélogos atendendo pelo SUS, ainda existe demanda
reprimida”.

Outra expressao evidente da questédo social se referencia ao fato da
cidade estar rodeada por penitenciarias (Presidente Bernardes, Presidente
Venceslau, Caiua, Tupi Paulista e Presidente Prudente) que atraem familiares de
presos, especialmente os oriundos de Sdo Paulo e grandes cidades do interior
paulista, que precisam de amparo social. Em breve, Santo Anastacio também tera
um presidio. De acordo com reportagens feitas pela midia regional, como é o caso
do jornal O Imparcial de Presidente Prudente, em matéria veiculada no dia 15 de
outubro de 2015, a Secretaria da Administracdo Penitenciaria (SAP) confirmou a
construcdo de uma Penitenciaria de Seguranca Maxima no municipio de Santo
Anastacio (ANEXO H).

Para Antunes™®, em pesquisa interna com as criancas e adolescentes

atendidos pelo Educandario, ficou constatado que:

3,65% das familias possuem em seus membros, pai, avd, tio/a, irmé&o/a ou
algum parente proximo preso por trafico ou uso de droga, homicidio e
outros. J4 no que tange a dependéncia quimica, 42,7% constitui em seu
ambito familiar algum membro que faz uso abusivo de bebidas alcodlicas
e/ou é dependente de outros tipos de drogas ilicitas. Por esse motivo tem
aumentado o nivel de marginalizacdo e violacdo de direitos em Santo
Anastacio. Das criancas e adolescentes atendidos pela Instituicdo, a maioria
vive em bairros periféricos, expostos aos diferentes tipos de riscos sociais e
pessoais, convivendo diariamente com uma realidade que n&o contribui com
o0 bom desenvolvimento fisico, psiquico e social dos mesmos.

Vérios sao os fatores que colocam em risco o desenvolvimento social e
cognitivo de uma crianga. Muito precisa ser realizado no municipio, desde o
incentivo as entidades até a criacdo de politicas publicas voltadas a prevencéao e

protecdo de criancas e adolescentes. De tal forma, torna-se imprescindivel a

* Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
“ IDEM
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existéncia do Educandario Sdo José em Santo Anastacio, que atua contribuindo
para a solucao e prevencao de varios problemas.

5.1.2 O Educandario Sao José

Em Santo Anastéacio, no dia do 28° aniversario do municipio, em “19 de
novembro de 1953, as Irméas chegaram a cidade de Santo Anastacio” (VALE, 2016),
onde foram bem recebidas pela populacdo. De acordo com Jaloto (1995, p.419), “[...]
houve varias homenagens, com canticos, entrega de flores, declamacgfes de poesia
e discursos, quando num enorme clima de festa elas foram acolhidas pelo povo
anastaciano”.

A partir dai, deu-se inicio ao trabalho social desenvolvido pela
Congregacédo, por intermédio das Irmas. O objetivo inicial foi prestar servigos
voluntarios no Hospital de Caridade Anita Costa (Santa Casa), onde atuaram por

alguns anos.

Hoje, em s& consciéncia, ndo podemos negar o quanto essa Congregagao
fez em prol da nossa comunidade. Servas incansaveis de Jesus, muito
especialmente em favor daqueles que sofriam nas dependéncias da Santa
Casa local, bem como as meninas carentes de nossa cidade (JALOTO,
1995, p.420).

Com o passar do tempo, a Congrega¢do tomou maiores proporcdes e,
para que os trabalhos pudessem ser mais bem desenvolvidos, foi preciso construir
uma sede. Apés planejamentos, teve inicio grande campanha junto a comunidade e
empresarios para que tal objetivo fosse alcancado. Em 1957, quatro anos depois
das Irmas chegarem a Santo Anastacio, o sonho foi tornando-se realidade. “Em
1957 foi langada a pedra fundamental no terreno da Vila Adorinda doado pela
anastaciana Irma Cecilia Fernandes Alba [...] cuja inauguracdo se deu em 14 de
janeiro de 1962” (JALOTO, 1995, p.424).

Depois de construido e inaugurado, o que hoje é conhecido como
Educandéario Sdo José, antes se chamou Colégio S&do José, uma vez que 0 objeto
inicial foi desenvolver atividades educativas em um internato, iniciando com 100
meninas. Conforme Benvenho (2013, p.34), “no primeiro ano de trabalho, funcionou
apenas 0 curso pré-primario e o de admisséo ao ginasio e em 1963 iniciaram cursos

de primario e ginasial”.
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Sobretudo, as atividades precisaram se adequar as mudancgas sociais.
“No decorrer dos anos, o regime de estudar internas foi se tornando pouco atrativo
para a juventude que reivindicava mais liberdade, independéncia, poder de deciséao
e outras conquistas” (BENVENHO, 2013, p.34).

Dentro desta perspectiva, em 1° de fevereiro de 1972, apds reunido da
Congregacéo, o Colégio Sao José passou a ser denominado Educandario Sdo Joseé.
E ndo foi s6 o0 nome que mudou, mas também a forma de atendimento e o publico
alvo, uma vez que especificacdes acerca do servigco social foram sendo criadas — em
especial apds a Constituicdo de 1988.

Com a mudanga, o objetivo foi 0 de assistir, gratuitamente, meninas
necessitadas, na faixa etaria de 4 a 15 anos. “A nova pratica de ensino acolheu
inicialmente 100 alunas que receberam assisténcia de ensino, aulas praticas de
culinaria, corte e costura, bordado, orientacdo higiénica e alimentagdo”
(BENVENHO, 2013, p.38).

Tal trabalho perdurou por alguns anos, até que o Educandério passou
por nova alteracdo, modificando a metodologia de atendimento. A Instituicdo
manteve atendimento as mesmas meninas que estavam no Educandéario e outras
que, eventualmente surgiam, no centro comunitario e nos proprios bairros onde
residiam, onde as Irmas levavam atendimentos. Além das criancas e jovens, passou
a atender, inclusive, mulheres em situacéo de vulnerabilidade.

Contudo, as acdes voltaram as instalacdes fisicas do Educandario,
uma vez que “essa modalidade de trabalho nas comunidades ndo conseguiu atender
as necessidades do Projeto Social [...]. A necessidade de um atendimento mais
especializado exigiu a contratacdo de educadores na obra” (BENVENHO, 2013,
p.38).

Atualmente, o Educandério assiste 140 criancas e adolescentes de seis
a 15 anos de idade em contra turno escolar. As atividades s&o desenvolvidas em
dias uteis, com aulas esportivas (capoeira, futebol, karaté, basquete de rua e demais
atividades fisicas), oficinas ambientais e de artesanato, aulas de computagdo e
outras, além de atividades artisticas e culturais. Periodicamente, a Instituicdo realiza
reunides com os atendidos e com suas familias, a fim de fortalecer vinculos.

O Educandério S&o José € localizado na rua Irmas Missionérias, 166,
na Vila Adorinda — rua esta em homenagem as Irmas da Congregacéo. O telefone é
(18) 3263-1732 e o CNPJ: 57.388.274/0002-06, cujo nome social é Obra Social
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Educandéario Sdo José. A Instituicdo possui, inclusive, alguns registros, conforme é

apresentado a seqguir:

QUADRO 2 — Certificado e Registros do Educandario

Registro no Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) REG: N° 001, em 07/02/2014.

Certificado de Utilidade Publica Municipal: Lei Municipal
n° 276

Registro do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente (CMDCA): REG: N° 001, em
01/01/2014

Fonte: Educandério Sdo José (2016)

5.1.2.1 Finalidades e objetivos sociais estatutarios

O Educandéario tem como finalidade e objetivos diversas acbes de
protecdo, desde o ensino até a assisténcia social, conforme segue alguns trechos do

artigo 4° do seu Estatuto:

Proporcionar o estudo, o ensino em todos os seus niveis e a difusdo
ilimitada das ciéncias, letras, artes, filosofia e religido [...]; Contribuir para a
instrucdo, educagdo e promogdo das pessoas [...] e outras praticas de
educacdo, promocdo humana e evangelizacdo; Promover a assisténcia
social através da protecdo a familia, a maternidade, a crianca, ao
adolescente, a juventude e a velhice [...]; Colaborar ou empreender
movimentos ou eventos civicos, sociais, religiosos, culturais, educacionais,
artisticos, recreativos, esportivos e congéneres; Promover a pratica da

solidariedade humana, moral e material, coordenando [...] atividades em
favor de pessoas ou grupos em todos os niveis de desamparo, da infancia a
velhice.

5.1.2.2 Agles de intervengao

O Educandario realiza ac¢des socioassistenciais através de oficinas
culturais, artisticas e ludicas, objetivando potencializar o desenvolvimento do
individuo e complementar a fungdo social das familias atuando através de
discussoes e reflexbes de questbes relativas as varias formas de violéncia, com o
intuito de munir as criangas, adolescentes e seus familiares com informacdes, dando
respaldo a sua superacdo bem como criando acdes preventivas em parceria com a

area da saude. Dentro dessas a¢dOes destacam-se:
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Pesquisas, palestras, campanhas e oficinas que coloquem em pauta
discussdes sobre drogas licitas e ilicitas, a sexualidade, a gravidez,
DST/AIDS, saude mental e outras questdes que contribuam para que o/a
usuarios/a tenha acesso a informacgfes que garantam uma vida de melhor
qualidade (ANTUNES, 2016).

Além desse trabalho de debate, reflexdo e prevencdo, a Instituicdo

também realiza a participacdo da crianca e do adolescente no processo de

educacao integral. Segundo Antunes™, isto ocorre através de:

Parcerias com os varios espacos de oportunidades educativas existentes no
municipio e no territério dos usuarios/as, visando promover acdes que
favoregam o empoderamento e ampliagdo de suas habilidades e
potencialidades por meio da literatura, teatro, musica, jogos, brincadeiras e
outras metodologias que privilegiem experiéncias ladicas, culturais e
esportivas como formas de expressdo, interacdo, aprendizagem,
sociabilidade e protecdo social.

O Educandario trabalha no fortalecimento dos vinculos através e em

articulacdo com a salde, a educacgdo, a cultura e o esporte com a finalidade de

desenvolver ac¢des conjuntas que demonstrem o0 mapeamento do territério das

familias atendidas.

AcbBes concretas que visem o fortalecimento das relacbes familiares e
comunitarias e o desenvolvimento integral da crianga e do adolescente; a
ampliacdo da participagdo e protagonismo das familias nas decisfes do
servico; o fortalecimento das rela¢des familiares enquanto meio de prevenir
as diversas problematicas que levam a familia a desenvolver a
vulnerabilidade social; a participacdo nas mobilizacdes da sociedade, poder
publico, conselhos, entidades e outras esferas sociais na discussao e
implementacdo das politicas publicas destinadas & protecdo da infancia e
da adolescéncia [...]; fortalecimento da rede socioassistencial do municipio
através de uma participacao ativa dos profissionais (ANTUNES, 2016).

Para efetivar as acbes propostas, o Educandario necessita ser

amparado pela rede socioassistencial do municipio e com outras politicas publicas

que dao respaldo as acdes realizadas pela Instituicdo, no sentido de garantir os

direitos das criangas e adolescentes. A rede, de acordo com a Norma Operacional

Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (2015, p.20), do Ministério do

Desenvolvimento Social se trata de:

'* Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, 10 novembro 2015.
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E um conjunto integrado de ac¢Bes de iniciativa publica e da sociedade que
ofertam e operam beneficios, servigos, programas e projetos, o que supde a
articulacéo dentre todas estas unidades de provisao de protecéo social sob
a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade.

Conforme Vanessa Magalhdes'®, presidente do Conselho Municipal da
Crianca e do Adolescente (CMDCA), a rede socioassistencial em Santo Anastacio
redne varios Orgaos e instituicbes. Pelo Poder Publico, esta na rede a propria
Secretaria Municipal de Assisténcia Social que, dentre os seus trabalhos, monitora o
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social (CREAS), Servico de Acolhimento Institucional
para Criancas e Adolescentes (SAICA) e o Projeto Crescer.

Segundo Magalhdes'’, dentro do ambito governamental, existe a
Secretaria Municipal de Cultura que realiza a¢des sociais e culturais, gerenciando a
Biblioteca Municipal “Doutor Geraldo Sekine”; o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas e a Violéncia (PROERD), Programa Atleta do Futuro (PAF),
as escolas publicas (maternal a ensino médio, respectivamente): Centro de
Educacao Infantil (CEI) Eugenia Ayres de Lima, CEl Raimundo Pismel, CEl Marisa
Amaral Garcia, Ensino Municipal Educagéo Infantil (EMEI) Alice Silva Guariento,
Escola Municipal de Ensino Fundamental (EMEF) Tertuliano de Area Ledo, EMEF
Professor Alberico da Silva César, EMEF Enrico Bertoni, Escola Estadual (EE)
Professora Alice Maciel Sanches, EE Professor Oswaldo Ranazzi, as Estratégias de
Saude da Familia (ESF) e Unidade Béasica de Saude (UBS), além dos parceiros
ligados diretamente ao Sistema de Garantia de Direitos (SGD): Conselho Tutelar,
Ministério Publico e Poder Judiciario, juntamente com as instancias de controle que
sdo o Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e o proprio CMDCA.

No setor privado, de acordo com Magalhdes'®, faz parte da rede
socioassistencial o proprio Educandario e o Projeto Divina Providéncia, Associacdo
de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), Abrigo de ldosos, Projeto Guri, Guarda
Mirim, o Hospital de Caridade Anita Costa e todas as escolas particulares: Cuidare

Bercario, Escolinha Rabiscando, Colégio Maximus, Colégio Atlas e Colégio Fénix.

'® vanessa Magalhéaes, presidente do Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente, em 22 margo
2016.
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'® IDEM
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5.1.2.3 Diretoria

O Educandario Sdo José conta com uma diretoria geral, formada pela
presidente Ir. Benedita Domingos Nogueira, vice-presidente Ir. Neusa da Concei¢ao
Vale, primeira secretaria Ir. Dolores da Silva, segunda secretéria Ir. Alaide Bertoldo
da Silva, primeira tesoureira Ir. Sirlei de Souza Antunes (também atual coordenadora

do Educandario), e a segunda tesoureira Ir. Catharina Ribeiro de Campos.

QUADRO 3 — Diretoria

Presidente Ir. Benedita Domingos Nogueira
Vice-presidente Ir. Neusa da Conceicdo Vale
Primeira secretéria Ir. Dolores da Silva

Segunda secretaria Ir. Alaide Bertoldo da Silva
Primeira tesoureira e |Ir. Sirlei de Souza Antunes
coordenadora do
educandario
Segunda tesoureira Ir. Catharina Ribeiro de Campos
Fonte: Educandario Séo José (2016)

A diretoria também possui um conselho fiscal, tendo como presidente a
Irm& Rosalia Culpo e como conselheiras as Irmés Maria Rodrigues de Oliveira e
Benedita Vieira. A obra social Educandario € dirigida por uma coordenadora
nomeada pela diretoria geral, que realiza sua acao de forma colegiada, em reunifes
setoriais para decisdes, programacfes e avaliacbes segundo as competéncias

atribuidas.

QUADRO 4 — Conselho Fiscal

Presidente Ir. Rosalia Culpo
Conselheira Ir. Maria Rodrigues de Oliveira
Conselheira Ir.Benedita Vieira

Fonte: Educandario S&o José (2016)

Tendo em vista a realidade do municipio de Santo Anastacio, com
varias questdes sociais vivenciadas pela populacdo em situacdo de vulnerabilidade
social, a Congregacdo das Filhas de Maria Missionarias busca parcerias que
possam contribuir para a efetivacdo de sua missdo de Educar para a Vida, como
meio de contribuir para a garantia de vida digna a todas as criangas, adolescentes e

seus familiares.
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5.1.2.4 Estrutura de funcionamento

De acordo com Antunes’, as atividades desenvolvidas com as
criancas e adolescentes séo realizadas em dias Uteis (segunda a sexta-feira), das 8h
as 11h45 e das 13h as 17h. Todos os assistidos moram em Santo Anastacio. Alguns

critérios de admissibilidade do Educandario, segundo Antunes®, séo:

Criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social residentes
nos territérios de abrangéncia da Instituicdo; criancas e adolescentes
encaminhadas pelos servicos da protecdo social especial: Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), e pelo Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos; reconduzidas ao
convivio familiar apés medida protetiva de acolhimento e outros; criancas e
adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de programas de transferéncia
de renda; criancas e adolescentes deficientes, com prioridade para as
beneficiarias do Beneficio de Presta¢do Continuada (BPC); [...] familias em
situag&o de vulnerabilidade social decorrente da pobreza.

O Educandério, ao atender 140 criancas e adolescentes, beneficia
cerca de 120 familias, considerando que algumas tém dois filhos ou mais que séo
assistidos. Para se chegar ao Educandario, ha quatro caminhos: procura
espontanea; busca ativa do corpo técnico do Educandario; encaminhamento da rede
socioassistencial do municipio ou por encaminhamento das demais politicas
publicas. A Instituicdo possui ambiente fisico com um enxuto quadro de recursos
humanos, entre os funcionarios efetivos e prestadores de servigos, de acordo com

0s quadros a sequir.

5.1.2.5 Ambiente fisico

QUADRO 5 — Espaco Fisico do Educandario

ESPACO SALAS QUANTIDADE
FiSICO
Sala de Secretaria 01
acolhida
Salas de Coordenacéo, 03

Atendimento | Psicologia e Servico
Individual ou | Social
grupal

% Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 10 novembro 2015.
*° IDEM
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Espacos Piscina 01
destinados | Patio 01
as oficinas e | Quadra poliesportiva 01
atividades Quadra de Areia 01
grupais Area Recreativa 01
coberta 01
Palco 08
Salas
Sala de Biblioteca 01
estudo
Servico de Refeitorio, cozinha e 03
alimentacdo | deposito de
alimentos.
Banheiros — | Banheiro para 01 sanitario
piso inferior | portadores de
deficiéncia 03 sanitérios
Banheiro Masculino 04 sanitarios
Banheiro feminino 02 sanitérios
Banheiro de
funcionarios
Banheiros — | Banheiros masculinos 03 sanitarios
piso Banheiros femininos 03 sanitarios
superior

Fonte: Educandario S&o José (2016)

5.1.2.6 Recursos humanos

QUADRO 6a - Funcionarios Efetivos

Funcionarios Contratados em Regime da CLT
Funcéo Quantidad | Qualificacao Carga
e Horaria
Semanal
Assistente 01 Servico Social 30h
Social
Auxiliar 01 Ensino Médio 40h
Administrativo
Nutricionista 01 Nutricao 08h
Educador 01 Cursando 40h
Educacao
Fisica
Educadora 01 Pedagogia 40h
Educadora 01 Cursando 40h
Pedagogia
Educadora 01 Letras/ 40h
Pedagogia em
curso
Cozinheira 01 Ensino Médio 40h




Secretéria 01 Gestdo em 40h
Saude
Auxiliar de 02 Ensino 40h
Servicos Fundamental
Gerais Incompleto e
(Limpeza) Médio
Auxiliar de 02 Ensino 40h
Servicos Fundamental
Gerais (Horta, e Médio
quintal, pomar
€ manutencao)
Psicélogo 01 A ser
contratado
TOTAL 13

Fonte: Educandario Sao José (2016)
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Existem alguns profissionais que ndo sédo contratados pelo Educandario, e sim por

meio do Programa Atleta do Futuro (PAF), uma parceria entre a prefeitura municipal

e 0 SESI, que possibilita o exercicio de atividades esportivas por meio de oficinas.

QUADRO 6b — Demais funcionarios que atuam no Educandario

Profissionais que atuam na Instituicdo através de servigos,
programas e projetos parceiros:

Funcao que| Parceria | Quantidade Qualificacao Carga
exerce Horéria
Semanal
Educador | Programa 01 Ensino Médio — 08h
de Karaté | Atleta do Curso de
Futuro - Aperfeicoamento
Prefeitura em Karaté
Educador | Municipal 01 Superior - 04h
de Capoeira | /SESI Educacéao Fisica
Educador 01 Superior - 10h
de Educacéo Fisica
Basquetebol
Total 03

Fonte: Educandario S&o José (2016)

Além do Educandario contar

com funcionarios

remunerados e

profissionais que atuam através de servigos, programas e projetos parceiros, a mao

de obra voluntaria é de grande importancia, tendo uma participagao significativa.
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QUADRO 6¢ - Voluntariado

Voluntéarios/as
Cargo Quantidade | Qualificacéo Carga
Horaria
Coordenadora 01 Letras e 44h
Geral Teologia
Educadora 01 Cursando 30h
Voluntéria Pedagogia
Voluntérias 08 Ensino 04h
Fundamental
e Médio
Voluntarias de - - Ocasionai
eventos S
TOTAL 10

Fonte: Educandario S&o José (2016)

5.1.2.7 Recursos financeiros

De acordo com Vale®, os gastos mensais da Instituicdo norteiam por
volta de 40 mil reais. Um valor alto para se manter um projeto social. A origem dos
recursos que mantém as acdes sociais do Educandario provém de trés fontes:
publica, privada e prépria. Os recursos publicos advém de convénios com a
Prefeitura Municipal e a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social do
Estado de Sao Paulo.

Os recursos privados sé8o provenientes de parceria com empresas,
entidades privadas e apoio institucional. Os recursos préprios resultam de eventos,
promocdes, brechés de roupas e calcados e a venda de hortalicas. A dotacao

orcamentaria é de quase meio milh&o de reais no ano:

QUADRO 7 — Fontes de Recursos do Educandario

ORIGEM TIPO DE RECEITA VALOR ANUAL
EM R$
RECURSOS Recursos decorrentes de R$ 149.533,76
PROPRIOS campanhas e animacgfes
missionarias
RECURSOS Eventos/ R$ 80.000,00
PROPRIOS promocdes/brechés/horta
RECURSOS Recursos de doacdes e R$ 2.400,00
PRIVADOS parcerias com empresas e
entidades privadas/ Apoio
institucional

! Neusa da Conceicéo Vale, Irma e vice-presidente da Congregacao Filhas de Maria Missionarias,
em 8 margo 2016.
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RECURSOS | Convenio de 12 meses com a R$ 27.000,00
PUBLICOS Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social do
Estado de Sao Paulo.
RECURSOS | Subvengéo Prefeitura Municipal | R$ 180.000,00
PUBLICOS de Santo Anastacio.

TOTAL R$ 438.933,76
Fonte: Educandario Sédo José (2016)

A exposicdo geral sobre o Educandario Sao José, mostrada
amplamente neste capitulo e parcialmente em outros, proporciona informacdes
pertinentes a atuacao jornalistica em prestacdo de Al, para o qual sdo cumpridas

etapas que sdo apresentadas a seguir:

5.2 Adaptacgéo

Na fase de adaptacdo ocorre a projecdo dos trabalhos, portanto as
acOes de planos de divulgacdo e mailing list sdo essenciais para uma boa

comunicacdo com a midia.

5.2.1 Planos de divulgacéao

Para que uma Al funcione de maneira satisfatéria e eficiente, €
fundamental que tenha um planejamento elaborado. Apos conhecer e obter todas as
informacdes sobre o local ou individuo a receber assessoramento, a Assessoria de
Imprensa deve elaborar um planejamento. Os autores deste TCC, com base na
andlise feita junto ao Educandario Sdo José e conhecendo o cronograma de
atividades da Instituicdo, elaborou planos de divulgacdo (APENDICE A) nos meses
de marco e abril, para uma melhor organizacéo sobre os releases que deveriam ser

enviados a imprensa.

5.2.2 Mailing list

A lista de contatos da midia é fundamental para a atividade de Al, pois

ela busca organizar e facilitar as informacdes dos veiculos de comunicacao para o
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assessor. Algumas dessas informacdes sédo: endereco, telefone, e-mail e nomes dos

responsaveis do veiculo midiatico (APENDICE B).

5.3 Ativacao

A ativacdo é a etapa em que 0 assessor coloca as pautas em pratica, e
no caso deste trabalho, ela teve inicio no dia 21 de marco de 2016, com o envio de
releases para midias impressas locais. No dia 1° de abril foi publicada uma matéria
em dois jornais impressos de Santo Anastéacio, apresentando o grupo a populacéo;
assim como no portal Prudendia, no dia 3 de abril. Foram produzidos e enviados
releases eletrbnicos para veiculos impressos e eletrdnicos de Santo Anastacio e

Presidente Prudente.

5.4 Avaliagédo

A avaliacdo € a ultima etapa do planejamento de Al e através dela
pode-se ter um panorama entre a projecdo e os resultados. Desde a ativacdo do
trabalho até a entrega final do projeto, foram conquistadas 14 divulgacfes dentre as
variadas midias jornalisticas de Santo Anastacio de Presidente Prudente, nos meses
de marco e abril.

O clipping das veiculag6es foi possivel nas midias impressas: “O Oeste
Paulista” e “Informe News” de Santo Anastacio, e “O imparcial” de Presidente
Prudente. J4 os releases publicados na internet foram clipados do portal
“Prudendia”, blog “Sinomar”, do Facebook da Camara Municipal de Santo Anastacio,
Santo Anastacio News e ONG Familia Pipa.

A seguir € apresentado um relatério dos materiais enviados a imprensa
nos meses de marco e abril de 2016 e uma avaliacdo sobre os mesmos, sendo que
nao foi possivel obter os 4udios das radios, pela falta de condicdo de acompanhar e

gravar as programacoes o dia todo.



QUADRO 8 — Avaliacdo dos releases enviados

Release Data da Veiculo Avaliacéo
Veiculagéo
Divulgagéo 17/03/2016 Jornal O Oeste Positiva. A
da Festa do Paulista matéria foi
Pastel divulgada na
integra
Divulgacédo 17/03/2016 Jornal Informe Positiva. O
da Festa do News release foi
Pastel publicado na
integra
Divulgacédo 23/03/2016 Jornal O Oeste Muito positiva.
da Horta Paulista Release foi
publicado na
integra, com
foto da Al
Divulgagéo 23/03/2016 Jornal Informe Negativa. A
da Horta News matéria ndo foi
publicada
Divulgacédo 28/03/2016 Portal Positiva. O
da Festa do Prudendia release foi
Pastel publicado
Divulgagéo 29/03/2016 Portal Muito positiva.
da Horta Prudendia A matéria foi
publicada na
integra e com
foto da Al
Divulgacédo 30/03/2016 Jornal O Oeste Muito positiva.
do grupo de Paulista A matéria foi
Assessoria publicada na
de Imprensa integra e com
foto
Divulgacédo 30/03/2016 Jornal Informe | Muito positiva. A
do grupo de News matéria foi
Assessoria divulgada na
de Imprensa integra e com
foto, com
chamada na
primeira pagina
Divulgacédo 30/03/2016 Portal Muito positiva.
do grupo de Prudendia O release foi
Assessoria publicado na
de Imprensa integra e com
foto
Divulgacdo 06/04/2016 Jornal O Muito positiva. A
da Festa do Imparcial reportagem foi
Pastel publicada na
integra e com
foto
Divulgagéo 06/04/2016 Jornal O Oeste | Positiva. A nota
da Festa do Paulista foi divulgada

Pastel
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Divulgagéo 06/04/2016 Jornal Informe | Muito positiva. A

da Festa do News matéria foi
Pastel publicada na
integra, com
foto e com
chamada na
primeira pagina
Divulgagéo 06/04/2016 G1 Negativa. O
iafes Presiderie | 196056 10
Prudente publ
Divulgacédo 06/04/2016 Blog do Positiva. A
da Festa do Sinomar matéria foi
Pastel publicada na
integra
Divulgacédo 06/04/2016 Blog do Negativa. O
da Festa do Toninho Moré release néo foi
Pastel publicado
Cobertura 13/04/2016 Jornal O Oeste | Muito positiva. A
da Festa do Paulista matéria foi
Pastel divulgada na
integra e com
foto da Al
Cobertura 13/04/2016 Jornal Informe | Muito positiva. A
da Festa do News reportagem foi
Pastel publicada na

integra e com
duas fotos da Al

Assistente 19/04/2016 Jornal O Oeste Positiva. A
Social Paulista matéria foi
publicada na
integra
Assistente 19/04/2016 Jornal Informe Negativa. A
Social News matéria nao foi
publicada

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

No dia 9 de abril foi aplicado um questionario junto ao publico
participante da Festa do Pastel, para saber de que maneira o individuo teve
conhecimento sobre a realizacdo do evento. Foram entrevistadas 114 pessoas: 80
mulheres e 34 homens, sendo 111 de Santo Anastacio e trés do municipio de
Ribeirdo dos indios. Destes, 45 disseram ter ido & Festa do Pastel, evento realizado
pelo terceiro ano consecutivo, pela primeira vez; 25 disseram que era a segunda
vez; 33 falaram que era a terceira vez ou mais, ja que o Educandario realiza outros
eventos do tipo e as pessoas nao os distingui pelos nomes; e 11 nao se lembravam,
exatamente, a quantidade de vezes. Dos entrevistados, 23 pessoas ficaram sabendo

da festa através de jornal, 19 tiveram conhecimento pela internet (Facebook do



57

Educandario), um foi pelo radio, 11 através do som volante, 30 através de amigos e
28 por outros motivos como familiares, pessoas da comunidade, escola e igreja,
entre outros.

De acordo com os proprietarios dos jornais locais, foco principal das
divulgac6es, Erivelto Lossano Depieri?® do jornal O Oeste Paulista e Aline Moreno
Dassie” do jornal Informe News, antes da Al no Educandario pelo grupo, eram
muito raras as insercfes nos jornais, acontecendo, eventualmente, quando se tinha
alguma festividade para arrecadacéo de fundos.

Em (Gltima entrevista com Antunes®®, ocorrida no dia 2 de maio, o
Educandério sentiu os efeitos positivos da Al, uma vez que novos colaboradores

surgiram comprando hortalicas e contribuindo com o breché.

[...] eu acredito que foi uma coisa muito positiva sim. As meninas que
cuidam do Facebook vieram-me falar que houve muito compartilhamento
nas postagens, e perceberam que tinha muita gente nova que estava
acessando e que estava tomando conhecimento. Eu acredito muito nisso, e
se fosse um tempo maior, com mais atividades, seria ainda melhor [...] Mas,
mesmo com 0 curto espago de tempo, veio muita gente procurar a horta,
falando que tinha visto no jornal da cidade. Pessoas que vieram no
Educandario para saber como que era — e sabiamos que a pessoa era nova
e tinha vindo pela primeira vez. Aproveitivamos para perguntar como a
pessoa tinha ficado sabendo, e eles falavam que foi por meio do jornal ou
pelo Facebook.

Antunes® ainda disse que varias pessoas ndo sabiam da existéncia
das hortalicas sem agrotoxicos, pois “teve muita gente que teve acesso através do
jornal e ficou sabendo que tinha a horta, porque tinha gente que nao sabia que tinha

horta”. Em entrevista, a coordenadora enfatizou que novos colaboradores surgiram.

Foram muitas doacdes de pessoas desconhecidas que nédo sabia que nés
recebiamos doacdes para o brechd, por exemplo. Tudo isso a agente
percebeu que de fato teve um resultado positivo [...] somos muito
agradecidas por terem se lembrado de nés e, em meio a tantas entidades,
nos escolhido para realizar esse trabalho. Chegamos ao fim desse processo
com uma imagem muito positiva.

*2 Erivelto Lossano Depieri, proprietario do jornal O Oeste Paulista, em 19 maio 2016.

2% Aline Moreno Dassie, proprietaria do jornal Informe News, em 19 maio 2016.

** Sirlei de Souza Antunes, Irma da Congregacao Filhas de Maria Missionarias e coordenadora do
Educandério S&o José, em 2 maio 2016.

** IDEM



58

6 MEMORIAL DESCRITIVO

Para que este TCC fosse realizado, houve o aproveitamento do
conhecimento adquirido nas aulas de Jornalismo Empresarial, mas que foi estudado
mais amplamente agora.

O aluno Bruno Lozzi da Costa inicialmente néo tinha ideia sobre qual
assunto abordaria para o seu trabalho. No dia em que foi decidido, em sala de aula,
a formacéo dos grupos, Bruno ndo pode estar presente por questdes de sua ONG.
Alguns dias depois ficou sabendo que o aluno Jonathan Aparecido Maia também
havia ficado sem integrar grupo algum. Bruno, entéo, o convidou para que fizessem
juntos.

Um dia depois, o aluno Guilherme Martins da Silva, que s6 cursava
duas disciplinas no 7° termo noturno, falou com Bruno nos corredores da FACOPP e
perguntou com quem ele iria fazer o trabalho. A partir dai, em consenso com
Jonathan, o aluno Guilherme, que até entéo tinha o intuito de fazer um trabalho
envolvendo o esporte, integrou-se ao grupo.

Os trés ja sabiam que queriam realizar o trabalho juntos, mas ainda
faltava o tema. Inicialmente, Jonathan deu a ideia de fazer um informativo impresso
para Itororé do Paranapanema, distrito da cidade de Pirapozinho/SP. Porém, a ideia
nao foi levada adiante. Foi ai que Bruno resolveu conversar com o professor Dr.
Roberto Mancuzo, quando surgiu a sugestdo de ser desenvolvido um estudo no
Jornalismo Empresarial, mas especificadamente dentro da Assessoria de Imprensa,
em beneficio de alguma organizacédo sem fins lucrativos da regiéo.

Em seguida, em sua casa, Bruno, ao visitar a conta do Facebook do
Educandéario Sdo José, teve a ideia de levar aos demais alunos a sugestdo em se
fazer uma assessoria experimental na Instituicdo. No dia seguinte, pela manh3,
Bruno entrou em contato com o Educandario a fim de averiguar se algum outro
grupo de estudos ja havia feito algo a respeito, e foi dito que ha tempos atrds uma
aluna entrou em contato, fez uma visita, mas nunca mais apareceu. Na noite do
mesmo dia, Bruno levou a sugestao para o Jonathan e Guilherme, sendo que ambos
concordaram com a ideia.

De inicio, Bruno sugeriu que fosse realizada a Al utilizando varios
meios midiaticos. Seria a criagdo de um site ou blog, que seria abastecido com

noticias institucionais e de interesse publico, oriundas do proprio assessoramento.
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Utilizaria o video (mediante uma conta no YouTube, com entrevistas sobre as
atividades desenvolvidas), a fotografia (com um banco de imagens) e, em meios
impressos, a propria reportagem em jornais locais e a criacdo de dois suplementes,
sendo um veiculado no inicio da assessoria e outro ao término. Tudo seria
compilado, organizado e vinculado no site ou blog: reportagens, videos, banco de
imagens, histérico e afim. Bruno ainda prop6s que, ao término, fosse criada uma
pequena orientacdo com a coordenacdo do Educandario a fim de auxilia-los em
como abastecer a midia com reportagens, de qual forma enviar as noticias e até
mesmo como fotografar.

A ideia foi rejeitada, por conta do tempo e mao de obra que isso
exigiria, além de ter sido orientado por professores que nao seria o melhor caminho
a se tomar no momento. Enquanto isso, as alunas Elaine da Silva e Jacqueline
Barreto Brogiato, tinham como intencéo trabalhar com o tema fotografia. Porém, ndo
levaram a ideia adiante, pois o trabalho seria complexo para um pequeno grupo
desenvolver. Sendo assim, Elaine e Jacqueline aceitaram o convite de Bruno,
Guilherme e Jonathan para integrarem o grupo e desenvolver um trabalho voltado a
assessoria no Educandario Sao Joseé.

Com o grupo completamente formado no més de agosto de 2015, os
integrantes fizeram o pedido de autorizagdo de trabalho experimental a Ir. Neusa da
Conceicéo Vale, vice-presidente da Congregacao das Filhas de Maria Missionaria
gue, naguele momento, estava responsavel pelo Educandéario Sdo José no lugar da
coordenadora Ir. Sirlei de Souza Antunes, que havia viajado ao Estado de Minas
Gerais para cuidar de sua mae que passou por uma cirurgia. Sirlei, por sua vez, ja
sabia da intencdo do grupo, pois Bruno havia falado com ela. Assim, foi dada a
autorizacao por escrito.

Antes da apresentacdo do pré-projeto a pré-banca, os alunos se
reuniram varias vezes para se chegar a um denominador comum e definir quais os
objetivos do trabalho e o que pretendiam alcancar com a Al. Depois de concluido o
pré-projeto, o grupo apresentou, em outubro de 2015, o trabalho desenvolvido até
entdo, a pré-banca. Apos ressalvas e apontamentos de erros que precisavam ser
eminentemente consertados, o trabalho foi aprovado. No mesmo momento da
apreciacgdo, por indicacdo da supervisora de TCC Prof.2 Dra. Maria Luisa Hoffmann,
consenso do grupo e decisdo do docente, ficou por definido que o professor de

radiojornalismo Homéro Ferreira seria o orientador.
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Os encontros formais foram iniciados em fevereiro de 2016, sempre as
segundas-feiras. Logo na primeira orientacdo o professor Homéro decidiu, junto com
os alunos, como seriam divididos os capitulos do TCC e quais seriam as funcdes de
cada um no projeto tedrico. Por escolha do proprio grupo ficou definido que as
alunas Elaine e Jacqueline ficariam responsaveis pela parte metodoldgica,
Guilherme e Jonathan com o aporte tedrico de Assessoria de Imprensa e Bruno
responsavel pela parte de Terceiro Setor e a descricdo sobre a Congregacado e o
Educandario.

A cada semana um fragmento dos capitulos era entregue para
supervisao do professor, que depois de corrigido e debatido era reeditado e
complementado. Os contatos durante os outros dias da semana também se
mantiveram via e-mail e por meio de um grupo do WhatsApp, criado exclusivamente
para fins do trabalho. Em meio as atividades de leitura e escrita que eram feitas
diariamente, foi iniciada a atividade pratica de Assessoria de Imprensa no
Educandario Sao José.

A primeira atividade pratica realizada foi a elaboracdo de um Mailing
List, para isso nds conversamos para decidir quais os veiculos midiaticos que seriam
ideais para a nossa assessoria. Escolhemos os veiculos impressos, de radio e de
internet por acharmos que melhor se adequavam ao nosso trabalho. Escolhemos
Presidente Prudente, por ser a maior cidade de regido, o que nos daria uma
relevante divulgacédo, mas o nosso maior foco foi em Santo Anastacio.

Depois fizemos os planos de divulgacdo, no qual ajudam a assessoria
a se orientar sobre as informacfes dos releases que seriam futuramente enviados.
Analisamos alguns TCCs e escolhemos um modelo de plano de divulgacéo
organizado e que facilitasse a compreensdo das informacfes contidas, como data,

acao, produto, objetivo, fontes e fotos:

PLANO DE DIVULGACAO EDUCANDARIO SAO JOSE

Data
06/04

Acéo

Festa do Pastel
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Produtos

Release de divulgacdo do evento.

Objetivo

Divulgar a Festa do Pastel na semana do evento. O evento sera realizado no sabado, dia
09 de abril e tem como objetivo arrecadar fundos para as atividades do Educandario.

MAILING/ DATA PARA DIVU LGAQAO
Jornal O Oeste Paulista (release eletronico 06/04)
Jornal Informe News (release eletronico 06/04)
Jornal O Imparcial (release eletrénico 06/04)
Blog do Sinomar (release eletrénico 06/04)

G1 Prudente (release eletrénico 06/04)

Blog do Toninho Moré (release eletrdnico 06/04)

FONTES

Coordenadora do Educandario: Sirlei Antunes — 3263-1732

Tabela de Plano de divulgacéo

A primeira ida do grupo a Instituicdo para a atividade pratica foi em 21
de marco, numa segunda-feira. Com excec¢do de Bruno, que reside no municipio,
todos precisaram pegar a estrada para chegar até o Educandario. Foi também o
primeiro contato dos funcionarios da Instituicdo com um grupo de alunos realizando
um trabalho académico; foi uma experiéncia nova para todos. De inicio, houve certo
receio dos funcionarios em relacao ao trabalho, uma vez que todos os integrantes,
exceto Bruno, eram desconhecidos e 0 assessoramento ndo era uma realidade
presente no Educandario.

Nesta primeira ida, os pesquisadores foram recebidos pela assistente
social Sandra Silva Fortes, e pela Ir. Neusa. Sandra apresentou a estrutura fisica do
Educandario. Um local composto por muitas salas, brinquedos, computadores com
jogos educativos, um amplo refeitorio e uma quadra coberta para a realizacédo de

atividades e dos eventos beneficentes para arrecadacdo de fundos. O terreno ainda



62

conta com uma quadra para prética de futsal e basquete e um com espacgo para o
um pomar e a horta organica.

O espaco também conta com uma piscina e um campo de futebol suico
que, atualmente, estdo inutilizaveis, mas que existe a intencdo por parte do
Educandario de levantar recursos para a colocacdo de uma grama artificial,
construindo um campo de futebol que, juntamente com a piscina, poderdo ser
usados ndo soO pelas criancas como também pelos moradores da cidade — onde
terdo um ambiente para praticar atividades esportivas em troca de uma pequena
contribui¢do financeira para ajudar a Instituigéo.

Para o envio dos releases achamos necessario um modelo que
trouxesse informacdes sobre a nossa assessoria e o Educandario. Pegamos um
documento do préprio educandario e o alteramos com nossas informacdes para que
isso facilitasse a nossa identificacdo para os veiculos midiaticos, e também para dar

uma certa autenticidade para o release enviado.
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Educandario S3o José de Santo Anastacio anuncia a 32 Festa do Pastel

A diregdo do Educandario Sdo José, a mais antiga instituicdo assistencial de
Santo Anastacio, anuncia a realizagao da 32 Festa do Pastel, com o objetivo de
arrecadar fundos para auxiliar na continuidade dos trabalhos sociais. Programado
para este sabado, dia 9, das 19h as 23h, o evento ja estd sendo organizado pela
Congregacdo das Filhas de Maria Missionarias, com o apoio de funcionarios e
voluntarios.

Para este ano, a intengdo € dobrar a venda de pastéis em relagdo ao ano
passado quando o consumo foi de 400. S3o pastéis grandes e bem recheados, com
duas opgoes: de queijo e de carne moida. A gastronomia da festa ainda oferece
espetinhos de carne bovina e de frango, bebidas e agua. A estimativa de publico
para o evento familiar é de 500 pessoas.

Conforme a Irma Neusa da Conceicdo Vale, para realizar a festa o
Educandario tem buscado a ajuda da comunidade, inclusive com a doagdo de
massa de pastel, queijo, carne moida e espetinhos de carne bovina e frango.
Também é feito apelo para algum voluntario que possa tocar e cantar, para
animar o publico. Para tanto, esta disponibilizado o seguinte nimero de telefone:
(18) 3263-xxxx.

A expectativa é de um publico de 500 pessoas, as quais estardo contribuindo
com a instituicdo que atende 140 criangas e adolescentes, oferecendo varias
atividades no contraturno escolar. A festa sera no proprio educandario, na Vila
Adorinda, com entrada pelo portdo lateral, na Rua Oswaldo Cruz.

Rua Irmias Missionarias, 166 — Vila Adorinda — Santo Anasticio — SP — CEP 19360-000 Fone (18)3263-xxxx,
Reconhecida de: Utilidade Publica Municipal - Decreto n®. 276 em 10007/57 ~ Utidade Publica Estadual - Projeto Lei 87 - 09/03/88
Utilidade Publica Federal - Decreto n*. 95025 — 13/10/87 — Registro no CNAS - processo n”, 71010.001416/2004-14
site wwww.ifmm_org‘ed: ) e-mail educandari @hotmail.com

Modelo de release

Ja a partir da segunda visita, e de uma noticia que circulou nos dois
anicos jornais de Santo Anastacio (jornal O Oeste Paulista e jornal Informe News),

houve uma interacdo maior entre estudantes e integrantes do Educandario, pois a
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reportagem veiculada era sobre os proprios estudantes que estavam fazendo um
trabalho de Al como trabalho universitario. Isso criou certa empatia das criangas e
até dos moradores com os alunos.

As criancas no inicio estranhavam a presenca de rostos desconhecidos
do local e da vizinhanga, mas com o tempo se acostumaram e se aproximaram dos
integrantes no decorrer das visitas. Ja os funcionarios, ao longo do tempo,
perceberam o empenho e intencédo do grupo de ajudar o Educandario, o que acabou
gerando uma amizade e facilitou o trabalho que estava sendo realizado.

Nas outras visitas, foram realizadas entrevistas com funcionarios para
gue o grupo tivesse acesso a todas as informacdes da Instituicdo e assim pudessem
programar como e quais releases seriam produzidos inicialmente. Para que os
releases fossem enviados a imprensa, foi produzido um modelo préprio, com o logo
da Congregacdo e do Educandario Sdo José, juntamente com o0s contatos dos
integrantes do grupo e o e-mail criado para a assessoria, conforme apéndice D.
Durante todas as visitas, 0 grupo registrou 0 maximo de fotos do local, pensando em
imagens gque poderiam ser usadas em pautas.

Durante os encontros na Instituicdo e em conversas informais com a
coordenacao, funcionarios e municipes, foi identificada a necessidade de reformular
e gerenciar a conta que o Educandario possui no Facebook, jA que era negativo
para a imagem da instituicdo possuir uma rede publica que nao continha
dados referenciais, formas de contato e tampouco algum tipo de
histérico ou descricdo institucional. Desta maneira, mesmo compreendendo que o
uso de um perfil na rede social, a fim de divulgar informagdes, ndo se trata de uma
atividade prépria da Al, o grupo resolveu realizar tal acdo, pois esse tipo
de intervencéo, dentro do Jornalismo Empresarial, consegue informar o publico
interno e externo, além de alcancar mais pessoas. O grupo considerou os resultados
como positivos (APENDICE G). Depois de pedirem permissdo a Ir. Sirlei e obtido
acesso a conta, Bruno ficou responsavel por realizar as atualizacbes e fazer as
publicacdes.

O grupo também pretendeu alterar o nome que constava na conta, uma
vez que nao era claro, porém, as configuracbes padrbes do Facebook né&o
permitiram a alteracdo, pois sugeria que tal nome “Educandario” ndo era um nome

préprio — uma vez que tais padrées de uso rede social enfatizam que as contas sao
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permanentemente para pessoas e nao negdécios ou organizacbes. Com receio de a
conta ser bloqueada ou desativada, o grupo desistiu da alteracao.

Apoés cinco dias da ultima publicacdo a quantidade de interacdo e
solicitacbes de amizades reduziu drasticamente, significando a importancia em se
utilizar a rede social, neste caso em especifico o perfil pessoal da Instituicdo, para
publicizar e legitimar as acoes.

Em consonancia com a conta do Facebook, o grupo teve a
oportunidade de realizar a cobertura jornalistica, bem como desenvolver a pratica da
Al na 32 edicdo da Festa do Pastel do Educandario Séo José. Na festa foram
vendidas comidas tipicas e realizado sorteios com o propdésito de se arrecadar
fundos para a manutencao dos projetos desenvolvidos.

O evento aconteceu no dia 9 de abril, no mesmo dia em que ocorreu
uma festa no Lions Club, a divulgacdo de um show sertanejo que ocorreria algumas
semanas depois e um baile da terceira idade. E, mesmo com demais eventos
ocorrendo simultaneamente, a festa do Educandario contou com um publico
estimado de 300 pessoas — que foi suficiente para que se consumissem todos 0s
pasteis e espetinhos.

A cobertura fotogréfica da festa foi realizada pela aluna Elaine, com
sua camera particular DSLR da marca Nikon, modelo D90, lentes 50mm e 18-
105mm. Nas fotografias buscou-se registrar o evento de modo geral, para que se
mostrasse o0 publico que prestigiava e também os detalhes essenciais para o
acontecimento: de um lado a comunidade presente e do outro 0s voluntarios que
trabalhavam para que todos pudessem ser atendidos.

Além da cobertura fotografica, o grupo aplicou um questionario para ter
conhecimento sobre os meios midiaticos que levaram os municipes a prestigiar o

evento.
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CONGREGAGCAO DAS FILHAS DE MARIA MISSIONARIAS
CNP]J:57.388.274/0001-17

EDUCANDARIO SAO JOSE
CNPJ:57.388.274/0002-06

% G
A P T

Avaliacao
3? Festa do Pastel do Educandario Sao Jose
9 de abril de 2016

Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:
Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:
Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:
Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:
Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:
Nome:
Endereco: N° Bairro: Cidade:
Como ficou sabendo do evento beneficente?
Jornal Internet Radio Som volante Amigos Outros:

Rua Irmas Missiondrias, 166 — Vila Adorinda — Santo Anastacio — SP — CEP 19360-000 Fone (18)3263-1732
Reconhecida de: Utilidade Publica Municipal — Decreto n®. 276 em 10/07/57 - Utilidade Publica Estadual - Projeto Lei 87 - 09/03/88
Utilidade Publica Federal - Decreto n®. 95025 — 13/10/87 ~ Registro no CNAS ~ processo n°. 71010.001416/2004-14
site. wwww.ifmm.org/educandariosacjose e-mail educandariocor@hotmail.com

Modelo de questionario

O questionario fechado foi aplicado pelos pesquisadores: Elaine,
Guilherme, Jacqueline e Jonathan, enquanto Bruno colaborou com o evento

realizando a locucdo, em nome da Instituicdo, agradecendo aos patrocinadores,



67

parceiros e publico presente, bem como enfatizando o trabalho do grupo de estudos
e todas as atividades, produtos e servicos disponibilizados pelo Educandéario a
populacao.

A comunidade, que esteve presente para apoiar o Educandario, foi
bem receptiva ao questionario aplicado, j& que sabiam se tratar de um trabalho que
visava ajudar a proépria Instituicdo. Sendo assim, foi possivel conseguir nimeros
imprescindiveis para a analise de resultados. Algo que surpreendeu e deixou o
grupo muito contente foi que muitos moradores reconheceram os integrantes pela
pelas noticias publicadas, o que gerou muitos dialogos positivos.

Depois de compilada a peca pratica realizada pelos alunos, voltou-se a
separar os afazeres para cada aluno para a finalizacdo do TCC, ficando as alunas
Elaine e Jacqueline com a introducdo, Jonathan com as consideracdes finais e
Guilherme e Bruno com o encadeamento das informacgdes e a correcao final.

Na terca-feira, 26 de abril, data esta que havia ficado estipulada pelo
professor Homéro para que fosse enviado o trabalho pronto via e-mail para que ele
pudesse analisa-lo antes de ser entregue na Hemeroteca no dia 3 de maio, o aluno
Bruno perdeu do pen drive toda a atualizacdo que havia feito das 13h46 as 17h43,
necessitando refazer por completo durante a noite e a madrugada.

Juntando com a corre¢do do capitulo introdutério e metodoldgico pela
Elaine, e a desfragmentacdo de dados e elaboracédo final de contetdo de alguns
tépicos do capitulo de pratica de assessoria pelo aluno Guilherme, Bruno finalizou o
trabalho enviando ao professor Homéro as 11h09 do dia seguinte. Os alunos Bruno
e Guilherme ficaram editando durante toda a noite, ininterruptamente.

No dia 2 de maio o grupo teve mais um contato com o professor
Homéro antes de ser entregue a banca de qualificacdo. Durante a noite do dia 2 e o
dia 3, foram corrigidos os ultimos apontamentos e entregue a Hemeroteca.

Em 16 de maio tivemos a nossa banca de qualificacdo, comandada
pelos professores Roberto Mancuzo e Fabiana Alves, no qual eles avaliaram nosso
trabalho e deram sugestdes para melhorias do trabalho. Apdés a banca o grupo
Confeccionamos um Press Kit, de uma folha, frente e verso e colorido. Com o
objetivo de ter maior durabilidade, além de poder ser feitas anotacdes e ser facil
para guardar, o plastificamos. Como ndo tinhamos recursos, reutilizamos alguns

chaveiros do Educandéario, onde colocamos um em cada informativo enroscado em
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um buraco feito com furador de papel. Deixamos uma cépia com o Educandario e
distribuimos aos jornais locais.

Também organizamos uma entrevista, via celular, com a radio 101.1
FM de Prudente. Bruno Lozzi foi entrevistado, explicando sobre a origem do trabalho
e 0 que motivou o grupo a desenvolvé-lo, bem como a assistente social Sandra
Regina que explicou sobre o Educandario e ainda pode anunciar sobre a maior festa
de arrecadacao de fundos da instituicdo que acontecera dia 11 de junho, o Arraia do
Educandario.

Tentamos marcar duas visitas técnicas, porém, por motivos pessoais
dos convidados ndo foi possivel. Mas mesmo assim reforcamos sobre o
Educandéario e sua importancia na sociedade. Fomos atras para marcar uma
entrevista na radio local, a Radio Integracdo 104.9 FM, porém, por conta de uma
tempestade que queimou alguns aparelhos, nao foi possivel por ndo ter chegado os
novos equipamentos até o momento.

No dia 7 de junho, o grupo recebeu uma congratulacdo da Camara
Municipal de Santo Anastacio (ANEXO J), pela importancia do trabalho na formacéo

da identidade institucional do Educandario.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este TCC se propds a desenvolver um trabalho pratico experimental de
Al, no qual se leva em consideracao o fator de responsabilidade social do jornalista,
bem como os objetivos pretendidos pelo assessorado. A comunicagédo externa foi
feita de acordo com a periodicidade das midias locais, ja que 0s jornais veiculam
somente as sextas-feiras, focando nas atividades desenvolvidas pelos cinco
integrantes do grupo durante o assessoramento no Educandério. O planejamento de
assessoria foi formado por quatro etapas que sdo definidas como: andlise,
adaptacdo, ativacdo e avaliacdo, no que propde Richers (apud FERRARETTO,
2009, p.35).

O Educandario é caracterizado como Terceiro Setor por desenvolver
trabalhos sociais e educacionais em prol de criancas e adolescentes, e, apesar de
ser respeitado pela sociedade por conta do trabalho que exerce, a visibilidade de
suas acbes era praticamente inexistente, podendo-se notar que a falta de um
jornalista resulta na caréncia de relacionamento com imprensa, dai a atividade
pratica de Assessoria de Imprensa que o grupo autor deste estudo decidiu fazer.

Essa atividade pratica foi fruto do conhecimento adquirido ao longo do
curso de Comunicacdo Social e principalmente nas aulas de Jornalismo
Empresarial, além da pratica das linguagens dos textos produzidos para diferentes
veiculos de comunicacao, aprendidas em outras disciplinas. Com isso, pode-se ter
uma visao real de como é o funcionamento desse servico, incluindo a relagdo com
os jornalistas responsaveis pelos veiculos de comunicacéo.

Os textos publicados (ANEXOS E e F), mostram que houve aceitacao
dos releases enviados. Foi perceptivel a aceitacdo do trabalho experimental,
respondendo a proposta do objetivo geral. Os objetivos especificos também foram
alcancados ao investigar a origem e o historico da Instituicdo ao longo de décadas
de atuacao; ao analisar suas acdes educacionais de atendimento e da busca de
contribuicdes para manutencéo de suas atividades; ao produzir experimentalmente o
servico de assessoria de imprensa de modo a fortalecer a imagem da instituicdo
diante da sociedade, e ao avaliar os possiveis impactos causados ao Educandario
com o servigo comunicacional.

Ainda vale ressaltar que além do trabalho experimental de Al, foi feito
uma complementacdo de divulgagdo na conta da rede social Facebook do



70

Educandério, com a atualizagdo do perfil contendo dados e o historico institucional,
bem como usando o meio para divulgar as acgbes desenvolvidas a fim de
complementar, redistribuir e ampliar as possibilidades de disseminar as noticias.

Antes de qualquer intervencdo do grupo no Facebook, o Educandario
tinha 2055 contatos adicionados. Durante 16 dias de gerenciamento a conta
recebeu, espontaneamente, 387 solicitacdes de novas amizades de pessoas de
diferentes géneros, idade e cidade, em apenas nove publicacdes que resultaram em
771 curtidas e 121 compartilhamentos.

Os autores deste TCC, no ambito da contribuicdo social, irdo propor a
direcdo do Educandério S&o José que mantenha o servico de Al, seja ele
remunerado ou voluntario, de preferéncia prestado por um jornalista, mas, caso nao
seja possivel, que abrigue como estagiario um estudante de Jornalismo.

De acordo com a coordenacgdo, o servico de Al teve um resultado
positivo, levando novos colaboradores a doarem, adquirirem produtos e a conhecer
a Instituicdo. Os meios de comunicacédo local também constataram um maior volume
de reportagens enviadas pelo Educandario apds o assessoramento. Os proprietarios
dos jornais O Oeste Paulista, Erivelto Lossano Depieri, e Informe News, Aline
Moreno Dassie, afirmaram que antes deste trabalho as publicagbes eram
esporadicas, normalmente limitadas aos eventos que aconteciam na instituicdo, o
gue mostra a importancia do trabalho desenvolvido, mesmo que a periodicidade dos
jornais impressos de Santo Anastacio seja de uma semana e o trabalho pratico
tenha sido realizado num curto espago de tempo.

Para cada integrante do grupo, este trabalho impactou pela ampliacao
dos estudos tedricos e pela atividade pratica, podendo servir de consulta para outros
estudos; respondendo, assim, a contribuicdo com o meio académico. Este TCC
ficar4 a disposicao dos alunos da Faculdade de Comunicagdo Social de Presidente
Prudente (FACOPP), na Hemeroteca, para consultas que sirvam de aporte tedérico e

ainda para os que queiram dar continuidade a atividade iniciada.
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Esta imagem, retirada do arquivo da Assembléia Legislativa do Estado

de Sdo Paulo (Alesp), é a promulgacdo da n° 2076, de 19/11/1925 que cria o
municipio de Santo Anastacio.

DIARIO OFFICIAL

DO ESTADO DE Sﬁ PAULO

ANNO 35 —37° na REPUELICA —N. 23 SAQO PAULO D

925

OMINGO, 22 pr NOVEMBRO nr |

Aetos do Poder Legislativo

LEI N. 2076 — pr 19 b soveusno ps 1925

Cria o munieipio de sSonto Anastecivs, wa comarca de
Presidente Prudente

i
O Doutor Gerlos de Campes, Presidevte do Estado (o ¢

580 Panle.

Fago enber que o Congresso Legislativo dreeretou ¢ en
promutgy a lei seguinto:

Ariigo 1.° — Fica creado o munisipio de «Santo Avas-
tacics, com séda no setusl distrista de psz de egual nome,
na comrr:a de Presidenta Prudente.

Artigo 2° — As suss divisas £fin as seguintns:

Cemegam nn ric Parand, na barma do ribeirko das |

Marreeas ; sobam per este ribeitio até soas esbeceires ; dahi,
cm recta até an espiziio mestre divisor das aguss dos rios
Aguspeby e Peixe e por este ewigdo seguoin até encontras
o pieadfo 4 direits, que serve do divisa d gleha da fazeuda
Moute Alegrs; descem por esta diviza atd so rio do Pejxa,
8 por este 818 ensontrar, na sua margem siguerds o pieadio
de divisa da fazenda Mont'AleAo o por cita divisa subindo
até encontrar o espigho divisor da mesina fazenda onm a
fazenda Santo Anastacie; veltam, 4 esque-da, & senpra pels
referido espigfio, até nm ponts, onde fronteis a ceboceira
do ribeicio das Pedras; descem por este até sua bhans no
rio Bante Ausstacio; descem pele Bants Annttacio até &

bars do eorrego Mandse:ri; sobem per cata até sus onhe- ©

caira mais alta, donde, em rastp, segmem até encont ar o
rip Pirapozinhe | pur este abaixo até sus bsrea ne rio Para-
napanems ; por este abaixe #t6 sus barra ne rio Parand o
por este aszima até & barra do ribeitdo das Marrecas, onde
tiveram comelo.

Artigo 3.° — Revogam--e as disposicies em contrarin,

O Searetsric de Esiato dos Negocics do Interior assim
& faga executar

Palasio do Goverun do Estade de Sio Paulo, 19 de
Novemhbro de 1975,

Cartos o2 Caupos
José Mancel Lobo

Pablicato na Seeretarin de Bstado dos Negscios do
{nterfor, em 21 de Novemb-o do 1995, - O director geral,
Jodo Chrysosiome B, des Reis Junior.

LEI n. 2077 — pe 19 pe Novausro pe 1925,

Crin o districto de paz de Reginte Feijd, no municipio de
Presidente Frudents

O dr. Carlos de Campos, Presidente do Estada de S.
Poulo. -

Fago asber gus o Congresso Legislative decraton o ea

Aguap hy e de Peixe: dahi, & e:guerda, & sumpre polo refe-
ride egpigde, atd enecottrar as cabeseiias do corrego dox Ran.
clios & por csts c.rrego abuixo até eus Farra com o rio do
. Peixs @ per esto sba'xo i44 encoutrar a barre do ribsirio
| Maudegua y ¢ per este acima at)encenirar o picsdiads Fa-
i zenda  Moubt'AlvRo, que devide ss glebas originarizmente
i do dr. Amador Negueira Cobra o da Companbia Visgo Sio
i Paulo-Matto Gresso e por ests divisa a!é a) espigho divicer
i gom r fazerda Sauts Ara tacio e dabi em uma reots, atra-
vessando o 1io Santo Awvastzcic, segu m até enzontrar asca-
. hocoiras do Ribsirds Aubumas, e por eits abaixo até g0
i Parenapausma ¢ per esto zeima até a baua do Laranja Doee,
| onds tiversm somega.
Aiiiga 3. Revogam-se 25 dispo fedes 1w soennain,
U Seeretsrio ¢e Watado dos Negocios do Interior sssim
n faga cxeswra-
Palazin do Governo de E:talo de Sao Pauls, 19 de
Novewbr.ite 1915,

&

Cavios pe @ aupes
José Manoel Lobo

Publicalo na Pecretaia de Bstade des Negosics do

Inteicr em 21 de Novembro de 1925, — O direstor giral,
Jodo Chrysostomo B, dus Reis Jundor.

LET N. 2078 — pE 2! p& x0vrmBRo ov 1095

Autorisa a abertura de wnm credito especial de vs. 5:109§749,
& wais ug jures que acetrescarem, para pagamento ao
s Maitin Egydio Nogueive, em virtude de sentengz
judscial.

O Dottor Csrios do Campos, Presidents do E-tado de
Bao Panlo.

Fago saber que o Congresso Legislative dzarstou e en
promulge a scgainte lei:

Artigs 1.° — Fica o Pod-r Execativo autoritado n
abrir & Seerctavia da Fazends o do Thesouro do Hstale,
am credity epecial de tres cont 8. cento e ueve wil, seto-
cetitos e quirenta e novs réis (3:109§749), e mris os juros
que forem acerescidos, para pagamento ac fr. Mariim Egydio
Nrgusira, em virtude de sevtsugs passads am jelgado.

Artign 2.° — Revogam- 2 a3 disposi¢lies em econtrario,

Palasio do Governc do Betelo de S#o Paulo, em 21
ds Novembro de 1925,

Carros ne Cauvos,
Mario Tavares.

Publicada na Secretaria da Fazends & do Thescuro
do Hstado de 8. Paulo, em 2( de Novembro de 1925, —
Thesphilo M. Nobrega, direstor-geral.

‘Actos do Poder Executivo

promulgo a Jei seguinte : - ;
Artige 1.° — Fiea, creado o distristo de paz de He- DECRETOQ N. 3548 — pa 14 o» novsmseo o= 1925 :
geute Feijo, com séde pa nctoal povosglio de 12 nome, no : . ; E
munisipio e comarca de Presidents Prodente - ) Abre um credito especial da quantia de rs. JOXT92§667, v
Artigo 2,*=— As suay divisas 180 ar reguintes: ¢ mais-cs jurus gue accrescerem, para pagaments go
Comeéam no ric Paranapanema o fos do sio Laranja | sr. Froncisco Rodrigues d6 Prado, em virinds. de’ :
Lecee, sobsm por este nsima atd  sams eabeceiras ; dahi, em ‘sendemgs judicial. S a
linba recta, até encontrar s sabessirss mais proximas do Ri- »

beirho Cenfaslio; d-poem por este abaixo a'éd sua barra som
o rio do Peixe; mobem pelo rio do Peixe a'd eneon-
trar & bara ‘do ribeirlo Tiquaral; mabom por ete oté
wuas cabecairss, no espigho mestre divisor das sguss do rio

0 VD.mtor Caddes de C-mpoa,Bmi:nta h!tuhh
820 Pan'o. ol : Gt

Usando da ll-it‘aiiuqio' Iq‘u lhemfm ;j‘ ]gi |LI2015,
de 14 de Novembro de 1925: o




ANEXO B
REPORTAGEM MAIS ANTIGA DO EDUCANDARIO ARQUIVADA PELA
INSTITUICAO
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A imagem a seguir € a reportagem mais antiga que se tem acesso do

Educandario.

Coleégio Sao Jos

O clich® a0 lado
NOS MOSLE & K240+
diosidode do edifi-
cio cnde esld ins.
talado « luncionnn
do o «Colegio Sda
Josés, obra estu-
penda da Congres
zﬂc das Filhes

Mana Missic.
naris que, windas
da Ttalin - esse
?aia amigo I. 1o
urtemenie ligado
& vida brasileira -
cooperam ‘conos-_‘
co para elevacio
do nivel cultural
de  nossa :e&
auma ROCHC
wmniep:i'e alios
ensinomentos mo.
Tai8 © espintuais,
~ Publicondo ney-
ta daw & fotogra:
fia do predio le-
vaotado em Santo

por
ﬁoo‘ol de amizades
«0 Qeste Paulis-
tis presta sigoifi-
“g: i cho das
a Congregacio
Filsas g Maria
Missionatia, o liz
na pessoa de sua
ilustre Superiors Geral, Irmé Cecilia Farina, ora em visita as
congregadas dessa Ordem Religiosa em Santo Ansstécio

O Colegio Sio José, tem capacidade para 100 alupas
:mou. porem sgasalhar malor quantidade de slunos exs

008, :

_ Atualmente, apenas estho furcionando o Curso Pré Prie
mério ¢ o de admissdo ginasial; poders entretanto j§ na época
dos exames & admissdo ginesiol, lazer tais exames pora rece-
ber olunos para esse curso, que passard a fopcionar no inicio
de 1963, o que represents grande melhotis No cnsino, ¢m nos-

— PPN

Fonte: Arquivo do Educandario

sa cidode.
» Posa bem cumprir o mngnbm de trabalho tragado, o

nu-
mero de Irmds vem de ser amplado, com o retorno das Irmis
 Anna Boarrili ¢ Celestioa Zoizi, que j6 estiveram cotre nds ¢
~ da chegada das lrmis Viernza Le Rocca, Giscinta Rossi, Sil-
. vio Masi ¢ Flaminia D'Angelo,
] Com o concurso de mais essas distintas educadorss, es-
~ tard o Colegio Sdo ) sé, com um corpo docente magnilico, pa-
 ta bem cumprir & missho educacional a que se propoz.



N ANEXO C
AUTORIZACAO PARA ASSESSORIA DE IMPRENSA
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CONGREGACAO DAS FILHAS DE MARIA MISSIONARIAS e \%
CNPJ:57.388.274/0001-17

EDUCANDARIO SAO JOSE S Z

CNPJ:57.388.274/0002-06 O BRA T

EDUCANDARIO SAO JOSE

DECLARAGAO

Eu, Neusa da Conceicdo Vale, autorizo os discentes da Universidade do Oeste Paulista
(UNOESTE), a realizarem o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), sobre Assessoria de Imprensa,
do Educandario Sdo José de Santo Anastacio, pelo periodo que for necessario para o bom
desenvolvimento das atividades educacionais.

Igualmente, deixo autorizado o aluno BRUNO LOZZI DA COSTA, JONATHAN APARECIDO
MAIA, GUILHERME MARTINS DA SILVA, ELAINE DA SILVA e JACQUELINE BARRETO
BROGIATO a realizaram as atividades nas dependéncias do Educandario.

Por fim, agradego a UNOESTE por essa oportunidade que sera de grande valia para a nossa
instituicao.

Vemda o g»txcu{//@ afa_,

NEUSA DA CONCEIGAO VALE
RG:169.066 SSP/RO
CPF: 252.062.492-20
Vice Presidente

Congregagao das Filhas de Maria Missionaria

Rua Irmas Missionarias, 166 — Vila Adorinda — Santo Anastacio — SP — CEP 19360-000 Fone (18)3263-1732
Reconhecida de: Utilidade Publica Municipal — Decreto n®, 276 em 10/07/57 — Utilidade Publica Estadual - Projeto Lei 87 — 09/03/88
Utilidade Publica Federal - Decreto n°®. 95025 — 13/10/87 — Registro no CNAS - processo n°. 71010.001416/2004-14
site wwww.ifmm.org/educandariosaojose e-mail educandariocor@hotmail.com
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RELATORIO FINAL DE ACAO EXTENSIVA
Projeto de extensao

impresso em 23/05/2016 16:32

ACAO EXTENSIVA

Protocolo

04411/2016

Situagdo atual

APROVADO PELA PROEXT/REITORIA

Data inicial: 04/03/2016 / Data final: 26/04/2016 (Periodo previsto para o planejamento e
execucao)

RELATORIO FINAL DA ACAO EXTENSIVA

Projeto de extensdo

Protocolo

RF-04607/2016

Situagao atual

APROVADO PELA PROEXT/REITORIA

Data inicial: 04/03/2016 / Data final: 26/04/2016 (Periodo de planejamento e execucao)

Titulo da agdo extensiva

ASSESSORIA DE IMPRENSA PARA UMA INSTITUICAO DO TERCEIRO SETOR: UM
ESTUDO SOBRE SUAS NECESSIDADES

Proponente

HOMERO FERREIRA

Unidades(s) universitaria(s) proponente(s)

— Cursos envolvidos:

o Comunicacao Social: Jornalismo/Publicidade e Propaganda (principal)

— Centros de Custo envolvidos:

o Coordenadoria - Faculdade Comunicagao Social - Faculdade Cominicag¢do Social:
LARISSA CREPALDI TRINDADE (principal)

Identificagdo dos demais participantes

Classificaciao Atuacao

o e Coordenador
o DJPesquisador

o Lo Docente

o Lo Aluno

) l;:'Aluno bolsista

o leiComissio
organizadora

o e Comissio

161256201 BRUNO LOZZI DA COSTA Bl ‘?’ffcu“va
o *: Servidor o #” Equipe de
o lei Participante apoio

=
externo o l@i0Outras:




™4 orientando
Parceiro/Convénio
= Coordenador
= Pesquisador 3 Comilisin
L _Docente organizadora
QAluno QComissﬁo
161253970/ ELAINE DA SILVA #2 Aluno bolsista el_:‘fc““_va
w2 Servidor “Equipe de
apoio
o2 Participante é)ﬂ
ERiETHE «QOutras:
B orientando
Parceiro/Convénio
. Coordenador
e Coordenad
QPesquisador Comissio
s Docente organizadora
QAluno I;T'Comissio
161254160 GUILHERME MARTINS DA A luna bolkisia executiva
RS, . Servidor I;:Equipe G
QParticipante apoto
Exteriio |;:Outras:
) orientando
Parceiro/Convénio
2 Coordenador
- Pesquisador =3 Coitasio
L 2Docente organizadora
QAluno [;:Comissﬁo
53361 |HOMERO FERREIRA 2 Aluno bolsista E‘fcut‘_va
[=servidor “Equipe de
apoio
o2 Participante I;pa
extermo «QOutras:
B orienta¢ao
Parceiro/Convénio
e Coordenador
QPesquisador W ommissio
s Docente organizadora
= Aluno e Comissao
160635489 JACQUELINE BARRETO = Ao bislaist exvecutlva
BROGIATO B Servidor QEquipe de
apoio
. Partici pante EPH
externo «Outras:
orientando

&2
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Parceiro/Convénio

161256414

o QCoordcnador

o QPes uisador t, ..
q o EAComlssao

o leiDocente organizadora
o QAluno o DJComissio
JONATHAN APARECIDO o QAIuno bolsista executiva
MAIA o Bservidor o leiEquipe de
o QParticipante apno
exborn o D::Outras:
B orientando
(o] |

Parceiro/Convénio

Cronograma das atividades dos participantes

Atividade

Envolvimento em todas as etapas: pesquisa bibliografica, anélise
documental, servigos de assessoria de imprensa e produgdo de

ELAINE DA monografia.
161253970 SILVA
Inicio: 04/03/2016
Término: 04/03/2016
Envolvimento em todas as etapas: pesquisa bibliogréafica, anélise
GUILHERME documental, servigos de assessoria de imprensa e produgdo de
161254160MARTINS DA |monografia.
BILVA Inicio: 04/03/2016
Término: 04/03/2016
Envolvimento em todas as etapas: pesquisa bibliografica, analise
JACQUELINE documental, servigos de assessoria de imprensa e produgao de
160635489 BARRETO | monografia.
BROGIATO  \1icio: 04/03/2016
Término: 04/03/2016
Orientagdo em todas as etapas: pesquisa bibliografica, analise
documental, servigos de assessoria de imprensa e produgao de
53361 HOMERO monografia.
FERREIRA
Inicio: 04/03/2016
Término: 04/03/2016
Envolvimento em todas as etapas: pesquisa bibliografica, analise
documental, servi¢os de assessoria de imprensa e produgao de
BRUNO LOZZI |monografia.
161256201 DA COSTA
Inicio: 04/03/2016
Término: 04/03/2016
Envolvimento em todas as etapas: pesquisa bibliografica, analise
documental, servigos de assessoria de imprensa e produgao de
JONATHAN monografia.
161256414|APARECIDO
MAIA Inicio: 04/03/2016

Término: 04/03/2016
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e Locais onde a agdo foi realizada
Educandario Sdo José, rua Irmas Missionarias, 166, Santo Anastacio/SP, CEP 19360-000,
telefone: (18) 3263-1732
e Carga hordria total da agdo
60
e Vinculo da Agdo Extensiva com outras A¢ao Extensivas ou Projetos de Pesquisa
Nenhum vinculo foi adicionado.
e Publico atendido/Quantidade
Tipo
o les Alunos:
o lei Alunos Bolsistas:
o lea Egressos:
e Docentes:
I,Tj Servidores:
Lo~ Populagiio em Geral: 22000,00
o les Outros: 150
o Se outros, especificar:

e Natureza da acdo extensiva:
Tipo

(o]

(o]

[e]

o e Filantropica
o le Cientifica
o e Cultural

o Lol Educacional
o le Técnica

5 :
o e Outra (especificar):
Area do conhecimento

o ez Ciéncias Exatas e da Terra
= 5 G
o e Ciéncias Biologicas
B oo /
o e Ciéncias da Saude
= e
o lei Ciéncias Agrérias
o e Ciéncias Sociais Aplicadas
—~ .
o ez Engenharias
o lei Linguisticas, Letras e Artes
-
o lei Ciéncias Humanas
o l#s Meio Ambiente
o lei Multidisciplinar
Abrangéncia
=
o lei Local
o le Regional (especificar): Santo Anastacio
= :
o le2 Estadual (especificar):
— . .
o le Nacional (especificar):
o le2 Internacional (especificar):
= g .
o e Interdisciplinar (especificar):
T ;
Lo Interdepartamental (especificar):

[e]



2 5 :
o le Interinstitucional (especificar):

e Tematica

Vinculada com quais politicas publicas?
o lea Comunicagao
o les Cultura
o le Direitos Humanos e Justica
o le Educacao
o les Meio Ambiente
o lei Saude
o o Tecnologia e Produgao de Trabalhos

o lei Género, raca e portadores de necessidades especiais

o Temaética geral da a¢do extensiva
Justificativa
A prestagdo de servigo, ora proposta, tem a finalidade de atender a necessidade do Educandério
Sao José de obter visibilidade, através da midia local/regional, para, com isso, melhorar ainda
mais a sua imagem perante a sociedade. Para os alunos participantes do projeto, o objetivo € por
em pratica o aprendizado em jornalismo, no sentido de aperfeigoar o aprendizado profissional.
Objetivos gerais
Realizar a experiéncia de Assessoria de Imprensa no Educandério Sao José e analisar os
resultados alcangados.
Objetivos especificos
Dar visibilidade a atuagdo socioeducativa da entidade, através de de noticias na midia
local/regional; Aplicar o conhecimento tedrico sobre as praticas de assessoria de imprensa no
terceiro setor; ¢ Disponibilizar os resultados alcangados para servir como orientagdo para
efetiva implantagdo de assessoria de imprensa no educandario.
Metodologia
Pesquisa qualitativa, com referencial em estudo de caso. Coleta de dados mediante pesquisa
bibliografica sobre assessoria de imprensa e terceiro setor, entrevista semiestruturada e analise
documental.
Resultados obtidos
Foi alcangada a pretensdo de que o Educandario Sdo José pudesse ampliar sua visibilidade
local/regional, através de noticias na midia, e, com isso, atrair mais ajuda, seja em contribui¢des
financeiras e materiais, ou servicos voluntarios. Os releases produzidos foram publicados no
jornal O Oeste Paulista, jornal Informe News, jornal O Imparcial, jornal eletronico Prudendia,
blog do Sinomar Calmona e site da Camara Municipal de Santo Anastacio; além da atualizagao
e gerenciamento do Facebbok do Educandario com 2055 contatos adicionados e 387
solicitagoes de novas amizades, sendo que em 16 dias foram nove publicagdes que resultaram
em 771 curtidas e 121 compartilhamentos.
Descrigdo da articulag@o da a¢do extensiva com o ensino e/ou com a pesquisa € com as
necessidades sociais
A agdo extensiva da prestagdo de servigo ao Educandario Sao Jos¢, mediante a pratica de
assessoria de imprensa, esta plenamente vinculada com o ensino de Jornalismo, mediante o
emprego da teoria para poder exercitar a pratica. Coleta de dados e andlise consistem na
pesquisa, para embasamento de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC). O conjunto busca
tender necessidade sociais dessa entidade do terceiro setor, utilizando da promogao da
visibilidade para que se torne mais admiravel aos olhos da sociedade.
Formas de avaliagdo da acdo extensiva
Avaliagao pelo professor orientador, de fevereiro a junho de 2016, durante o levantamento de
dados e elaboragdo da monografia e a prestagdo do servigo de assessoria de imprensa.
Avaliacdo em banda de defesa publica, posterior a banca de qualificacdo, por dois
examinadores, professores da Faculdade de Comunicagao Social de Presidente Prudente
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(Facopp).

e Recursos oriundos de fontes

Recursos existentes na UNOESTE

Recurso

Recursos nao existentes na UNOESTE e que demandam aquisi¢ao

Recurso

Valor
unitario  Qtde. ;gtal
RS

Va.l e Total
unitario  Qtde. RS
R$

Data Data
inicio fim

Total geral: 0,00

Data Data
inicio fim

Total geral: 0,00

e Recursos obtidos de financiamentos, convénios, patrocinios, apoios, inscrigdes e outros

Descricao

Resumo

Valor Fonte do recurso

Fonte do recurso Valor total da fonte

Total geral: 0,00

o Informagdes complementares sobre os recursos

[ndo informado]

e Arquivos anexados

Nome

Tamanho|Modificado

Projeto TCC.doc

200 Kb

11/05/2016 08:03:34

#*+FIM DO RELATORIO FINAL***
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CLIPPING IMPRESSO
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Santo Anastacio
Sexta-feira, 18 de margo de 2016.
Jornal O Oeste Paulista
Pg. 3

Sexta-feira, 18 de Margo de 2016

= =
., K-

Atencdo!!!

O Educandirio Sio José convida a populagio
Anastaciana para participar da FESTA DO
PASTEL que ocorrerd no Sibado dia 09 de

abril
Tera também espetinhos!!!
Prestigiem!
Dia 09 de Abril, a partir das 19:00 horas

T s = _ia i

Educandario Sido José anuncia a 3? Festa do Pastel

A diregcdo do Educandario Sao José, a mais antiga instituicao
assistencial de Santo Anastacio, anuncia a realiza¢do da 32 Festa
do Pastel, com o objetivo de arrecadar fundos para auxiliar na
continuidade dos trabalhos sociais. Programado para o dia 9 de abril,
das 19h as 23h, o evento ja esta sendo organizado pela Congregacéo
das Filhas de Maria Missionarias, com o apoio de funcionarios e
voluntarios.

Para este ano, a intenc&o é dobrar a venda de pastéis em relagéo
ao ano passado quando o consumo foi de 400. S&o pastéis grandes
e bem recheados, com duas opg¢des: de queijo e de carne moida. A
gastronomia da festa ainda oferece espetinhos de carne bovina e de
frango, bebidas e 4gua. A estimativa de publico para o evento familiar
é de 500 pessoas.

Conforme a Irm& Neusa da Conceigdo Vale, para realizar a festa
o Educandario tem buscado a ajuda da comunidade, inclusive com
a doacao de massa de pastel, queijo, carne moida e espetinhos de
carne bovina e frango. Também é feito apelo para algum voluntério
que possa tocar e cantar, para animar o publico. Para tanto, esta
disponibilizado o seguinte nimero de telefone: (18) 3263-1732.

A expectativa é de um publico de 500 pessoas, as quais
estardo contribuindo com a instituicdo que atende 140 criangas e
adolescentes, oferecendo varias atividades no contraturno escolar.
A festa sera no préprio educandério, na Vila Adorinda, com entrada
pelo portdo lateral, na Rua Oswaldo Cruz.
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Adiregdo do Educandario
Sdo José, a mais antiga insti-
tuigdo assistencial de Santo
Anastécio, anuncia a realiza-
¢do da 3" Festa do Pastel, com
o objetivo de arrecadar fundos
para auxiliar na continuidade
dos trabalhos sociais. Progra-
mado para o dia 9 de abril, das

Santo Anastacio
Sexta-feira, 18 de margo de 2016.
Jornal Informe News
Pg. 3

19h as 23h, o evento ja estd
sendo organizado pela Con-
gregagdo das Filhas de Maria
Missiondrias, com o apoio de
funcionarios e voluntarios.
Para este ano, a intengdo
¢ dobrar a venda de pastéis
em relagdo ao ano passado
quando o consumo foi de 400.

Sdo pastéis grandes e
recheados, com duas op
de queijo e de carne moid:
A gastronomia da festa ainda
oferece espetinhos de carne
bovina e de frango, bebidas e
dgua. A estimativa de piblico
para o evento familiar é de
500 pessoas.

Conforme a Irmd Neusa
da Conceigdo Vale, para reali-
zar a festa 0 Educandario tem
buscado a ajuda da comunida-
de, inclusive com a doagéo de
massa de pastel, queijo, carne
moida e espetinhos de carne
bovina e frango. Também ¢

o
feito apelo para algum volun-
tario que possa tocar e cantar,
para animar o piblico. Para
tanto, estd disponibilizado o
seguinte namero de telefone:
(18) 3263-1732.

A expectativa é de um
publico de 500 pessoas, as
quais estardo contribuindo
com a instituigio que atende
140 criangas e adolescentes,
oferecendo virias atividades
no contraturno escolar. A festa
sera no proprio educandario,
na Vila Adorinda, com entra-
da pelo portao lateral, na Rua
Oswaldo Cruz.
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Santo Anastacio
Quinta-feira, 24 de margo de 2016.
Jornal O Oeste Paulista
Pg. 5

24 de Margo de 2016

O OESTE PAULISTA

Horta organica do Educandario Sao José existe ha mais de 30 anos

Sem nenhum tipo de agrotéxico, a horta com
diversas variedades de verduras é mantida apenas
com adubo natural e irrigada com agua da chuva
que é coletada em duas cisternas com capacidade
para 50 mil litros.

Ahorta do Educandario Sdo José existe ha mais
de 30 anos e ocupa um espago aproximado de 3
mil metros quadrados, e nunca utilizou agrotéxico.
La se encontra alfaces de trés tipos: crespa,
americana € mimosa, além de almeirdo, couve-
flor, ricula e cebolinha. Ha também rabanete, que
foi plantado ha pouco, e dentro de alguns dias
ocorrera o plantio de cenoura e brécolis.

De acordo com o responsavel pelo cuidado
e plantio, José Matos Pereira, conhecido como
Zequinha, 59 anos, pai de 6 filhos, avd de 4 netos
e que ha 11 anos é responsavel pelo plantio e
cultivo das hortalicas, a horta conta hoje com
aproximadamente 15 mil pés de verdura. “Temos
capacidade para plantar mais. Porém, no inicio do
ano choveu muito e, agora, estamos com falta de
chuva’, disse

A horta, em seu inicio, teve a finalidade de
abastecer apenas o Educandario. Sobretudo, com
a dedicacdo de funcionarios e a potencialidade

que a Congregacao Filhas de Maria Missionaria
vislumbraram, os trabalhos foram aumentando.
Hoje, além de abastecer o Educandario na refeigdo
das Irmas e de 160 criancas e adolescentes que
sdo assistidos pela Instituicdo, a horta consegue
vender a populagdo com um prego meédio de
apenas R$ 3,00 reais,

“Vendemos bastante pra comunidade,
principalmente para familias. As vezes, lanchonetes
também compram de nés", enfatizou Zequinha.
A venda das verduras auxilia na manutencdo
da Instituicdo e na realizagdo das atividades
socioassistenciais.

Pela grande demanda e a pouca oferta pela
falta das chuvas, a horta do Educandario, nesta
semana, estara atendendo na quarta-feira, das
7h30 as 12h. Segundo Zequinha, com a retomada
das chuvas, o atendimento ira retornar de segunda
a sexta-feira

A entrada da horta fica localizada na lateral
do Educandario, pela Rua Bardo do Rio Branco
préximo ao cruzamento com a Rua Otavio Facholli.
Para mais informagdes, contatar a secretaria do
Educandario pelo telefone: (18) 3263-1732.

O CIDADAO RESPONSAVEL

MANTEM SEU QUINTAL
SEMPRE LIMPO

Obras de Melhorias de Qstrada
Rural em Ribeirao dos Indios

A Prefeitura Municipal de Ribeiro dos Indios
iniciou obras de melhoria da Estrada Rural SAS
010 no sentido Junqueirdpolis através Convénio da

Casa da Aaricultura com o EDR
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Educandario Sao José é contemplado com servico experimental de assessoria

Como parte do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC),
estudantes do 8°termo de Jornalismo da Faculdade de Comunicacédo
Social de Presidente Prudente (Facopp) oferecem ao Educandario
Séo José, do municipio de Santo Anastacio, servico experimental de
assessoria de imprensa. O objetivo & proporcionar maior visibilidade
a instituicdo, para que mais pessoas venham a contribuir em
suas acdes de protecdo a criangca e ao adolescente em estado de
vulnerabilidade.

O grupo é formado por Bruno Lozzi da Costa, Elaine da Silva,
Guilherme Martins da Silva, Jacqueline Barreto Brogiato e Jonathan
Aparecido Maia, com a orientagdo do professor Homéro Ferreira. O
educandario atende 160 meninos e meninas em contra turno escolar,
oferecendo diversas atividades educativas, sociais e esportivas,
além de alimentacgéo e reunides familiares para o fortalecimento de
vinculos.

Foto: Guilherme Silva, Bruno Lozzi, Jonathan Maia, Elaine Silva
e Jacqueline Brogiato
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Educandario Sao José é contemplado
com servigo experimental de assessoria

Como parte do Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC).
estudantes do 8° termo de
Jornalismo da Faculdade de
Comunicagdo Social de Presi-
dente Prudente (Facopp) ofere-
cem ao Educandario Sdo José.
do municipio de Santo Anas-
tacio, servigo experimental
de assessoria de imprensa. O
objetivo ¢ proporcionar maior
visibilidade a instituigdo, para
que mais pessoas venham a
contribuir em suas agdes de
protegdo a crianga ¢ ao ado-
lescente em estado de vulner-
abilidade.

O grupo ¢ formado por
Bruno Lozzi da Costa, Elaine
da Silva, Guilherme Martins
da Silva, Jacqueline Barreto
Brogiato ¢ Jonathan Apareci-
do Maia. com a orientagdo do
professor Homéro Ferreira. O
educandario atende 160 meni-
nos ¢ meninas em contra turno
escolar, oferecendo diversas

Guilherme Silva, Bruno Lozzi,
Jonathan Maia, Elaine Silva e Jacqueline Brogiato

atividades educativas, sociais
¢ esportivas, além de alimen-

tagdo e reunides familiares para
o fortalecimento de vinculos.
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¢ 3°FESTADO PASTEL

A direcdo do Educandario Sdo José, a mais antiga Instituicéo
assistencial de Santo Anastéacio, realizara, neste sabado (9), das 19
as 23h, a 32 Festa do Pastel com o objetivo de arrecadar fundos para
auxiliar na continuidade dos trabalhos sociais.

O evento é organizado pela Congregacgdo das Filhas de Maria
Missionarias, com o apoio de funcionarios e voluntarios.

Para este ano, a intencéo é dobrar a venda de pastéis em relagéo ao
ano passado quando o consumo foi de 400.

Sdo pastéis grandes e bem recheados, com duas opgdes: de
queijo e de carne moida. A gastronomia da festa ainda oferece
espetinhos de carne bovina e de frango, bebidas e agua. A estimativa
de publico para o evento familiar € de 500 pessoas.

De acordo com a Irméa Sirlei de Souza Antunes, coordenadora
do Educandario, caso alguém queira colaborar, a Instituicdo esta
aceitando doacéo de massa de pastel, queijo, carne moida e
espetinhos de carne bovina e frango.

A expectativa € de um publico de 500 pessoas, as quais
estardo contribuindo com a Instituicdo que atende 140 criangas e
adolescentes, oferecendo varias atividades no contraturno escolar.
A festa sera no préprio Educandario, na Vila Adorinda, com entrada
pelo portao lateral, na Rua Oswaldo Cruz.
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do Pastel do Educandario Sao José

A dire¢do do Educandario
Sdo José, a mais antiga
Institui¢do assistencial de
Santo Anastacio, realizara,
neste sabado (9), das 19 as
23h, a 3" Festa do Pastel com
o objetivo de arrecadar fundos
para auxiliar na continuidade
dos trabalhos sociais.

O evento ¢ organizado
pela Congregagiio das Filhas
de Maria Missionarias, com
o apoio de funciondrios e
voluntarios.

Para este ano, a intenglio
¢ dobrar a venda de pastéis
em relagdo ao ano passado
quando o consumo foi de 400.

Sao pastéis grandes e bem
recheados, com duas opgdes:
de queijo e de carne moida.
A gastronomia da festa ainda
oferece espetinhos de carne
bovina e de frango, bebidas
e dgua.

De acordo com a Irma
Sirlei de Souza Antunes,
coordenadora do Educandario,
caso alguém queira colaborar,
a Instituigdo esta aceitando
doagdo de massa de pastel,
queijo, carne moida e
espetinhos de carne bovina
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Neste sabado acontecera a 3? Festa

e frango. .

A expectativa é de um
publico de 500 pessoas, as
quais estardo contribuindo

com a Institui¢do que atende
140 criangas e adolescentes,
oferecendo varias atividades
no contraturno escolar. A festa

sera no proprio Educandario,

na Vila Adorinda, com entrada

pelo portdo lateral, na Rua
~ Oswaldo Cruz.
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to anastacio l

32 Festa do Pastel do educandario ocorre hoje

4 REDACAO

Neste sabado, das 19h as
3h, ocorre a 3" Festa do
‘astel, do Educandario Sao
2sé, de Santo Anastécio. O
vento, organizado pela
‘ongregagao das Filhas de
faria Missiondria, com o
poio de funcionarios e vo-
intarios, estima a partici-
acido de um prblico de 500
essoas. A entrada é franca.

Conforme a Irma Neusa
a Conceigao Vale, para re-
lizar a festa, o educandario
:m buscado a colaboragao
a comunidade na doagdo
e ingredientes como mas-
1 de pastel, queijo, carne

moida, carne bovina e fran-
go para os espetinhos. E
também um apelo para que
algum voluntdrio possa to-
car e cantar, para animar o
ptiblico presente.

Segundo ela, o evento fa-
miliar tem como objetivo ar-
recadar fundos para auxili-
ar na “continuidade dos
trabalhos sociais da insti-
tuigdo assistencial mais an-
tiga da cidade”.

A intengdo de todos da or-
ganizagdo é de que possam
dobrar a venda dos grandes
pastéis com recheio de quei-
jo e carne, e superar os 400
consumidos no ano passa-
do.

A instituigao, que atende
atualmente 140 criangas e
adolescentes, oferecendo va-
rias  atividades no

contraturno escolar realiza
outros varios eventos que
retinem familias inteiras da
cidade e regido. (Com As-
sessoria de Imprensa)

SERVICO

AOS INTERESSADOS

A 32 Festa do Pastel do
Educandério S&o José serd
realizada no préprio local,
naVila Adorinda, com entra-
da pelo portdo lateral, na
Rua Oswaldo Cruz. Interes-
sados em colaborar de al-
guma maneira, o telefone de
contato é o (18) 3263-1732.
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A FESTA DO PASTEL DO EDUCANDARIO FOI SUCESSO EM VENDAS

A 3* Festa do Pastel
do Educandario Sao Joseé,
realizada na noite de sabado
(9), contou com um publico de
aproximadamente 300 pessoas
e vendeu mais de 900 pasteis
e 300 espetinhos. Na ocasido,
foram vendidos pasteis salgados
e doces, espetinhos variados e
bebidas, além de proporcionar
varios sorteios de brindes e
muitas brincadeiras.

A festividade contou com
musica ao vivo dos voluntarios
violeiros Sr. Orlando Cardoso e
Thais Vidoto. Amunicipe Leiriane
Viana, ganhadora do sorteio
ocorrido no Facebook, também
esteve presente e buscou o
prémio de dois pastéis e dois
refrigerantes. Na oportunidade
foram vendidas cartelas do
prémio principal do 16° Arraia do
Educandario Sao José, que sera
realizado no dia 11 de junho.

Todo o recurso arrecadado na
festividade sera usado nos projetos
sociaisdesenvolvidos nainstituicao,
que atualmente assiste cerca de
160 criangas e adolescentes de
Santo Anastacio em contraturno
escolar. O Educandario Séo José
agradece a Deus pela possibilidade
da realizacao do evento bem como
a presenca de todos os amigos e
colaboradores que abrilhantaram
o momento com seus atos de
solidariedade.

“O nosso muito obrigado aos voluntarios e voluntarios que doaram
o tempo e a méo de obra para auxiliar nessa festa. Agradecemos
aos diversos doadores anénimos que deram suas colaboracdes,
a Farmacia Anasfarma, a ONG Familia Pipa, ao Jornal O Oeste
Paulista, ao Jornal Informe News, Luan Héliver Propagandas, TV
Cabo, ACIA, Poli Vet — Clinica Veterinaria, Serenata Presentes,
Posto da Amizade, lara Modas, Missdao Jovem, Comunidade do
Ribeirdo dos indios, Comunidade Santa Rita, Comunidade do Bairro
Santa Helena, Comunidade Santo Anténio, Comunidade Nossa
Senhora das Gragas, Comunidade da Vila Oriente, Sr. Lazinho
e familia, Sr Cecilio Gasquez, Sr. Renato Gregério, Sr* Cida e Sr.
Antdnio Paschoalotto, Sr. Salvador da Farmacia Multi Drogas,
Missionarias de Santa Terezinha, STS Club, Rauni Gas e Agua,
voluntarias do breché, voluntarias e funcionarios do Educandario,
aos pais e responsaveis pelas criancas e adolescentes assistidos no
Educandario, Neide enfermeira e vizinhos, Professoras da E.M.E.|,
os violeiros Sr. Orlando e Thais Vidoto, a presen¢a do Rotaract
Club de Santo Anastacio pela filmagem e ao grupo de estudantes
de jornalismo da Unoeste que deram todo o apoio antes, durante e
depois do evento” agradeceu o Educandario.
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OCA

-esta do Pastel do Educandario foi sucesso em vendas

A 3" Festa do Pastel do
ucandario Sdo José, reali-
la na noite de sabado (9),
atou com um publico de
'oximadamente 300 pessoas
endeu mais de 900 pasteis e
) espetinhos. Na ocasido, fo-
n vendidos pasteis salgados
oces, espetinhos variados e
»idas, além de proporcionar
1ios sorteios de brindes e
itas brincadeiras.

A festividade contou com
sica ao vivo dos voluntérios
leiros Sr. Orlando Cardoso
“hais Vidoto. A municipe
rriane Viana, ganhadora do
teio ocorrido no Facebook,
nbém esteve presente e
icou o prémio de dois pas-
i e dois refrigerantes. Na
yrtunidade foram vendidas
telas do prémio principal do
'Arraia do Educandario Sao
¢, que sera realizado no dia
de junho.

Todo o recurso arrecada-
na festividade sera usado
i projetos sociais desen-
vidos na instituigdo, que
almente assiste cerca de
) criangas e adolescentes
Santo Anasticio em con-
urno escolar. O Educanda-
Sdo José agradece a Deus
a possibilidade da reali-

zagao do evento bem como a
presenca de todos os amigos
e colaboradores que abrilhan-
taram o momento com seus
atos de solidariedade.

“O nosso muito obriga-
do aos voluntirios e volun-
tarios que doaram o tempo
e a mio de obra para auxi-
liar nessa festa. Agradece-
mos aos diversos doadores
an6nimos que deram suas
colaboragdes, a Farmacia
Anasfarma, a ONG Familia
Pipa, ao Jornal O Oeste
Paulista, ao Jornal Informe
News, Luan Holiver Propa-
gandas, TV Cabo, ACIA,

Poli Vet — Clinica Vete-
rinaria, Serenata Presen-
tes, Posto da Amizade, lara
Modas, Missdo Jovem, Co-
munidade do Ribeirdo dos
Indios, Comunidade Santa
Rita, Comunidade do Bairro
Santa Helena, Comunidade
Santo Antonio, Comunidade
Nossa Senhora das Gragas,
Comunidade da Vila Orien-
te, Sr. Lazinho e familia,
Sr Cecilio Gasquez, Sr.
Renato Gregoério, Sr* Cida
e Sr. Antdnio Paschoalotto,
Sr. Salvador da Farmacia
Multi Drogas, Missionarias
de Santa Terezinha, STS

Club, Rauni Gés e Agua,
voluntarias do breché, vo-
luntérias e funcionarios do
Educandério, aos pais e
responsaveis pelas criangas
e adolescentes assistidos no
Educandario, Neide enfer-
meira e vizinhos, Professo-
ras da E.MLELI, os violeiros
Sr. Orlando e Thais Vidoto,
a presenga do Rotaract Club
de Santo Anasticio pela
filmagem e ao grupo de
estudantes de jornalismo da
Unoeste que deram todo o
apoio antes, durante e de-
pois do evento” agradeceu
o Educandario.

Av. 9 de Julho, 75-A - Fone: 3263-6010 |
MAQUINA DE CARTAO MOVEL =
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ASSISTENTE SOCIAL
DO EDUCANDARIO
SAO JOSE FOI
ALUNA DA PROPRIA
INSTITUIGAO

Sandra Regina Silva Fortes,
43, é a assistente social do
Educandario S&o José de Santo
Anastacio, ja ha quatro anos. Mas
a relagé@o dela com a instituicdo
€ muito mais antiga. Sandra foi
uma das criancas beneficiadas
pelos projetos desenvolvidos
no Educandario, participando
das atividades realizadas pela
Instituicdo quando tinha entre
seis e 11 anos de idade.

Escolheu cursar Servico
Social na Toledo de Prudente e
ainda na faculdade fez estagio
no Educandario por dois anos.
Ap6s se formar em 2000, Sandra
foi contratada para trabalhar
como educadora social, na
funcdo de planejar e organizar
as atividades com as criangas.
Ficou nessa fungdo por dez
anos, até que saiu para trabalhar
como assistente social no Abrigo
dos Idosos, também localizada
em Santo Anastéacio.

Sandra permaneceu por la
durante um ano e trés meses,
até que recebeu um novo
convite do Educandario Sé&o
José para retornar e trabalhar
como coordenadora de eventos
culturais, cargo este que lhe
possibilitou intercambio na Italia,
por duas vezes, para aprender
mais sobre a Congregagéao
Filhas de Maria Missionaria
e o idioma italiano, ficando o
tempo total de quatro meses.
Com essa experiéncia, Sandra
ficou responsavel pela recepgao
dos italianos que vém ao Brasil
fazer intercambio e conhecer o
Educandario.

Depois de desempenhar
todas essas funcdes, se tornou a
assistente social do educandario,
fungdo na qual estd ha quatro
anos e afirma estar feliz em
trabalhar em uma instituicdo
que esta enraizada em sua vida.
“Identifico-me com a proposta
desenvolvida aqui, € uma opor-
tunidade rara de participar de
uma obra social que traz bene-
ficios para tantas pessoas”, diz.
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Presidente Prudente
Sexta-feira, 01 de abril de 2016
Portal Jornal Prudendia

2 Lomadee, uma nova espécie na web. A m
jornal

Prudendia

A servico da comunidade

Principal Fale conosco Anuncie no Prudendia!

Pesquise at
Prudendia > Cidade > Educandario Sdo José anuncia realizagédo da 3° Festa do Pastel

Escolha o assunto: Educandario Sdo José anuncia realizagdo da 3? Festa do Pastel

Festa acontece no dia 9 de abril e sdo esperadas pelo menos 500 pessoas

Agenda

Agronegdcio Santo Anastacio, sexta-feira, 1° de abril de 2016

Artigos

Cidade

Comunidade A direcdo do Educandario Sao José, a mais antiga instituicdo assistencial de Santo Anastacio,

3 anuncia a realizacdo da 3° Festa do Pastel, com o objetivo de arrecadar fundos para auxiliar na
Construcéo continuidade dos trabalhos sociais. Programado para o dia 9 de abril, das 19h as 23h, o evento ja
Cultura esta sendo organizado pela Congregacio das Filhas de Maria Missionarias, com o apoio de
% funcionarios e voluntarios.

Economia

St o Para este ano, a intencdo é dobrar a venda de pastéis em relacdo ao ano passado quando o

Emprego consumo foi de 400. S3o pastéis grandes e bem recheados, com duas opcdes: de gueijo e de

Esportes carne moida. A gastronomia da festa ainda oferece espetinhos de carne bovina e de frango,
— bebidas e agua. A estimativa de plblico para o evento familiar &€ de 500 pessoas.

Legislacao

Meio Ambiente Conforme a Irm3a Neusa....., para realizar a festa o educandario tem buscado a ajuda da

Memodria comunidade, inclusive com a doagdo de massa de pastel, queijo, carne moida e espetinhos de

Midia carne bovina e frango. Também é& feito apelo para algum voluntario que possa tocar e cantar, para

animar o publico. Para tanto, esta disponibilizado o seguinte nimero de telefone: (18) 3263-1732.

Mulher

Necrologia A expectativa &€ de um publico de 500 pessoas, as quais estardo contribuindo com a instituicdo que

Notas atende 140 criangas e adolescentes, oferecendo varias atividades no contraturno escolar. A festa
P sera no proprio educandario, na Vila Adorinda, com entrada pelo portdo lateral, na rua Oswaldo

Policia Cruz.
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Escolha o assunto:

Agenda

Cidade
Comunidade
Construcao

Cultura
* Economia
* Educacdo
Emprego
Esportes
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Lomades, uma nova aspacis na web. A

Nndia

4 4
adeoe

Principal Fale conosco Anuncie no Prudendia!

Pesquise a

Prudendia > Cidade > Educandario S3o Jose comercializa hontalicas sem agrotoxico

Educandario Sao José comercializa hortalicas sem agrotoxico
Arrecadacdo sjuda nas despesas de manutencio dos projetos assistenciais

Santo Anastacio, sabado, 2 de abrilde 2018

Sem nenhum tipo de agrotdxico, a horta do Educandario Sdo José produz verduras e legumes
em variedade. E mantida apenas com adubo natural e imigada com agua da chuva coletada em
duas cisternas com capacidade total para 50 mil ltros.

A horta existe ha mais de 30 anos e ocups espaco aproximado de 3 mil metros quadrados.
Produz affaces de trés tipos: crespa, americana @ mimosa, além de almeirdo, couve-flor, ricula e
cebolinha. Ha também rabanete, que foi plantado ha pouco, & dentro de alguns dias ocorrara o
plantio de cenoura e brocolis.

De acordo com o responsavel pelo cultivo José Matos Pereira, conhecklo como Zequinha, a
horta conta com aproximadamente 15 mil pés de verduras. Temos capacilade para plantar
mais. Porém, no inicio do ano choveu muito e, agora, estamos com falta de aiguns produtos.

Com 59 anos de idade, ha 11 anos Zequinha & responsavel pelo plantio e cunryo das hortalicas
e legumes. Iniciaimente, a produgdo era spenas pars sbastecer o educandario. Atuaimente,
glem de fornecimento para & aiimenta;;ﬁo de 180 criangas e adolescentes assistidos, € possivel
comerciglzar o excedente ao prego medio de RS 3,00.

“Wendemos bastante para a comunidade, principalmente as familias. As vezes, lanchonetes
também compram de nos”, disse Zaquinha. Com maior demanda que oferta, pela falta de chuva,
esventuaimente s horta tem atende a comunidade apenas na quara-feira, das Th30 as 12h,
Voitando as chuvas, o astendimento se normaliza, de segunds a sexta-feira. A entrada & pela
lateral do educandsrio. a Bardo do Rio Branco, proximo 80 cruzamento com a Rus Otavio
Facholii.

Servigo — Mais informagdes na secretaria do educandario; telefone: (18) 3263-1732.
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Presidente Prudente
03 de abril de 2016
Portal Jornal Prudendia

Lomades, uma nova 9spacie na waeb. A

jornal

Prudendia

A servigo da comunidade

Principal Fale conosco Anuncie no Prudendia!

Pesquise ¢

Prudendia > Midia > Edu

Escolha o assunto: Educandario Sao José é contemplado com servigo de assessoria
P Contribuicio & realzads expermentaimente por estudantes de jormalismo
Agronegocio
Artigos
Cidade
Comunidade
Construcdo
Cultura
Economia
Educacdo
Emprege
Esportes
Legislacdo
Meio Ambiente
Memoria
Midia
Mulher
Necrologia
Notas
Policia
Politica
Saude

Servicos

Como parte do Trabalho de Conclusdo de Curso rmo de Jomalismo
da Faculdade de Comunicagdo Social de P oferacem
ndar 2, do municipio de Santo An
sa - r v

O &y
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JORNALISMO & COLUNISMO SOCIAL

Coluna Prudente Articulistas Travel

Galeria de Fotos TV Sinomar Links Calendario Cadastre-se

Noticias  Prudente <—

D8 de Abril de 2016 -
Educandario Sao José de Santo Anastacio
anuncia a 3? Festa do Pastel

Por:

[ vec oo

A direcao do Educandario Sao José, a mais antiga instituicao assistencial de Santo Anastacio, anuncia a
realizacao da 3* Festa do Pastel, com o objetivo de arrecadar fundos para auxiliar na continuidade dos
trabalhos sociais. Programado para este sabado, dia 9, das 1%h as 23h, o evento ja esta sendo organizado
pela Congregacao das Filhas de Maria Missionarias, com o apoio de funcionarios e voluntarios.

Para este ano, a intencdo € dobrar a venda de pastéis em relagdo ao ano passado quando o consumo foi de
400. Sao pastéis grandes e bem recheados, com duas op¢des: de queijo e de carne moida. A gastronomia da
festa ainda oferece espetinhos de carne bovina e de frango, bebidas e agua. A estimativa de publico para o
evento familiar € de 500 pessoas.

Conforme a Irma Neusa da Conceicdao Vale, para realizar a festa o Educandario tem buscado a ajuda da
comunidade, inclusive com a doacao de massa de pastel, queijo, carne moida e espetinhos de carne bovina
e frango. Também é feito apelo para algum voluntario que possa tocar e cantar, para animar o publico.
Para tanto, esta disponibilizado o seguinte numero de telefone: (18) 3263-1732.

A expectativa € de um publico de 500 pessoas, as quais estarao contribuindo com a instituicdo que atende
140 criancas e adolescentes, oferecendo varias atividades no contraturno escolar. A festa sera no proprio
educandario, na Vila Adorinda, com entrada pelo portao lateral, na Rua Oswaldo Cruz.



Santo Anastacio
Sexta-feira, 08 de abril de 2016.
Camara Municipal

104

d Camara Municipal de Santo Anastacio compartilhou a
foto de Educandariosaojose Educandario Educandario.

S de abril as 1

LU Gl GO 19.VUL

Nossa populacao tem novamente este presente... a '3° Festa do Pastel do
Educandario’.

Bora ajudar e se deliciar.

Amanha dia 9, das 19hs as 23hs

ndério Sdo José Dia
de'Abril, a partir das
19h00min

Educandariosaojose Educandario Educandario com Neide Borges £ outras 2
pessoas.

6 de abril as 16:14

NESTE SABADO ACONTECERA A 3° FESTA DO PASTEL DO EDUCANDARIO SAO
JOSE
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Santo Anastacio
Sexta-feira, 08 de abril de 2016.
Santo Anastacio News

Santo Anastacio News

8 8 de abril as20:33

EDUCANDARIO SAO JOSE REALIZA NESTE SABADO 3° FESTA DO
PASTEL

Compartilhe essa acao: A direcao do Educandario Sao Jose, a mais antiga
Instituicdo assistencial de Santo Anastacio, realizara, neste sabado (9).
das 19 as 23h, a 3* Festa do Pastel com o objetivo de arrecadar fundos
para auxiliar na continuidade dos trabalhos sociais.

O evento e organizado pela Congregacao das Filhas de Maria
Missionarias, com o apoeio de funcionarios e voluntarios. Para este ano, a
intencdo € dob... Ver mais

19h00min
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ANEXO G
ENTREVISTAS
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Entrevistada: Ir. Sirlei de Souza Antunes, coordenadora do Educandario
Data: 10 de novembro de 2015, as 16h30

1 — Qual sua atribuicdo na Congregacao Filhas de Maria Missionarias e no
Educandario Sao José?

Na Diretoria da Congregacdo eu sou Tesoureira, e no Educandario eu sou
Coordenadora.

2 — Esta na coordenacado do Educandario ha quanto tempo?

Assumi a coordenagéo em 2011.

3 — Quais os principios que dédo base ao trabalho desenvolvido pela
Congregacao das Filhas de Maria Missionarias no Brasil e no Mundo?

A missao institucional e os objetivos contidos no Estatuto Social; os documentos do
Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (UNICEF) e da Organizagdo das Nacodes
Unidas para Educacgao, Ciéncia e Cultura (UNESCO), organizagdes mundiais que
trazem na pauta internacional o Direito de Criancas e Adolescentes, a serem
respeitados como sujeitos em situacao peculiar de desenvolvimento; a Constituicao
Federal de 1988 que trata do cidaddo e de seus Direitos; as regulamentacdes do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), na Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), na Lei de Diretrizes Bésica da Educacédo (LDB) e no Estatuto do ldoso; e o
Plano Nacional de Assisténcia Social (2004), o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS 2005), a Norma Operacional Basica (NOB 2005) e a Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos (NOB RH).

4 — Como foi avisdo da Congregacao frente as necessidades sociais?

Na década de 1970 onde a Congregacdo atuava, constataram-se muitas violacdes
gue a populacdo pobre sofria e que estava crescendo de modo muito preocupante,
como falta de emprego, pessoas sendo exploradas, pouquissimo acesso as politicas
publicas, marginalizacdo. Assim, diante desta realidade, a Congregacao
redimensionou sua prética, assumindo um trabalho na formagéo integral de criancas,
adolescentes, jovens e familias em situagdo de vulnerabilidade, risco pessoal e
social, comprometendo-se com a garantia de direitos, de protecédo e dignidade.

5 - Qual é a atuacéo social Congregacéao no Brasil?

Educandario Sdo José em Santo Anastacio/SP e Casa de Noviciado em Belo
Horizonte/MG, como também nas comunidades inseridas no meio popular: Cotia/SP,

Porto Velho/RO e Tiangua/CE, onde buscaram desenvolver a¢cdes que respondam a
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diversidade territorial, regional, as caracteristicas culturais, sociais e econémicas das
localidades onde se faz presente.

6 — A geracdo de emprego auxilia na vida familiar e, consequentemente, na
vida das criancas e dos adolescentes que séo assistidos pelo Educandario?
Com certeza. Para se ter ideia, 0 municipio era contemplado com algumas industrias
que traziam muitos empregos. Uma parcela da cidade conseguia seu sustento em
firmas e demais locais em cidades vizinhas, principalmente no municipio de
Presidente Prudente por ser um polo regional. Sobretudo, Santo Anastacio néo
consegue oferecer oportunidades de empregos para todos os municipes. Com o
fechamento de uma usina sucroalcooleira e uma indastria de 6leos vegetais em
2012 e 2013, muitos empregos foram perdidos, consequentemente aumentando o
namero de desempregos no municipio. Muitos desses familiares faziam parte do
quadro de funcionéarios dessas industrias. De acordo com dados levantados dentro
do &mbito institucional, 40 de 116 familias atendidas hd em sua composicéo familiar
algum membro desempregado. Com isso, 0S mesmos recorrem a empregos
informais para conseguirem os minimos sociais: alimentacdo, habitacdo, vestuarios,
higiene, educacéao.

7 — Quais as violagdes contra criancas e adolescentes mais latentes em Santo
Anastéacio?

Entre as violacbes que se encontram no municipio, as que mais sao constatadas
sdo: analfabetismo, evasdo escolar, marginalizacao, trafico de drogas, prostituicdo,
aliciamento de menores, violéncia doméstica, negligéncia e abandono familiar,
prédios e ruas deterioradas, falta de habitacdo, falta de alimentacdo, casos de
desnutricdo, falta de atendimentos especializados na saude publica, ensino escolar
precario, conselhos municipais desorganizados, violéncia urbana, gravidez na
adolescéncia, dependéncia quimica, problemas de salde mental (transtornos
psiquicos) entre outras. Muito trabalho para resolver isso esta sendo feito,
principalmente pelas instituicdes, porém, varios destes casos se agravam devido a
falta de mecanismos e/ou profissionais, como € o caso da saude, pois, embora hoje
0 municipio conte com dois psicélogos atendendo pelo SUS, ainda existe demanda
reprimida.

8 — H& mais algum dado quanto as familias de criancas e adolescentes que séo

ou ja foram atendidos pelo Educandario?
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Em pesquisa realizada por técnicos do Educandario no periodo de julho de 2014, se
constatou que 26,60% compdem o quadro de familias monoparentais, ou seja, onde
a mulher € a mantenedora. E, destas, 32,92% das mées trabalham como
domésticas/diaristas, ganhando menos que um salario minimo, sendo que na maior
parte dos casos ndo ha registro em carteira. Vale-se salientar, inclusive, como
estamos contextualizando algumas problematicas, que 3,65% das familias possuem
em seus membros, pai, avo, tio/a, irmao/a ou algum parente proximo preso por
trafico ou uso de droga, homicidio e outros. J& no que tange a dependéncia quimica,
42,7% constitui em seu ambito familiar algum membro que faz uso abusivo de
bebidas alcodlicas e/ou é dependente de outros tipos de drogas ilicitas. Por esse
motivo tem aumentado o nivel de marginalizacdo e violacdo de direitos em Santo
Anastacio. Das criancas e adolescentes atendidos pela Instituicdo, a maioria vive em
bairros periféricos, expostos aos diferentes tipos de riscos sociais e pessoais,
convivendo diariamente com uma realidade que nao contribui com o bom
desenvolvimento fisico, psiquico e social dos mesmos.

9 — Como é a atuacdo do Educandario para sanar os problemas sociais
encontrados?

Realizamos diversas acdes, dentre elas a¢cbes culturais, artisticas e ludicas, com o
intuito de auxiliar o desenvolvimento do da crianca e do adolescente e complementar
a funcdo social por intermédio de debates e reflexbes. Tais discussdes tém o
objetivo de trazer questdes relativas as formas de violéncia, tendo como finalidade a
instrucao por meio de Pesquisas, palestras, campanhas e oficinas que coloquem em
pauta discussBes sobre drogas licitas e ilicitas, a sexualidade, a gravidez,
DST/AIDS, saude mental e outras questdes que contribuam para que o/a usuarios/a
tenha acesso a informacBes que garantam uma vida de melhor qualidade. O
Educandario também realiza acbes em parcerias com 0s varios espacos de
oportunidades educativas existentes no municipio e no territorio dos usuarios/as,
visando promover acgbes que favorecam o empoderamento e ampliagdo de suas
habilidades e potencialidades por meio da literatura, teatro, mdusica, jogos,
brincadeiras e outras metodologias que privilegiem experiéncias ladicas, culturais e
esportivas como formas de expressao, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e
protecdo social. O Educandéario também trabalha em parceira com as areas da
saude, da educacgdo, da cultura etc., com a finalidade de desenvolver acbes

concretas que visem o fortalecimento das relacdes familiares e comunitarias e o
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desenvolvimento integral da crianca e do adolescente; a ampliacéo da participagéo e
protagonismo das familias nas decis6es do servigo; o fortalecimento das relagdes
familiares enquanto meio de prevenir as diversas problematicas que levam a familia
a desenvolver a vulnerabilidade social; a participagdo nas mobilizacbes da
sociedade, poder publico, conselhos, entidades e outras esferas sociais na
discusséo e implementacao das politicas publicas destinadas a protecdo da infancia
e da adolescéncia, procurando tracar meios de prevenir a vulnerabilidade social,
fortalecimento da rede socioassistencial do municipio através de uma participacéo

ativa dos profissionais do servico nos Conselhos de Direitos.

Entrevistada: Ir. Neusa da Conceicédo Vale, vice-presidente da Congregacao
Data: 8 de marco de 2016, as 16h

1 — Qual a origem do Educandério, e quando passou a atender criancas e
adolescentes? Essa trajetoria enfrentou dificuldades para chegar ao que existe
hoje?

As Irmas Filhas de Maria Missionarias chegaram ao Brasil em 1952, vindo da Italia e
foram diretamente para as cidades de Salto Grande e Ourinhos-SP. Em 19 de
novembro de 1953, as Irmas chegaram a cidade de Santo Anastacio. Em 1957, teve
inicio a construcdo do chamado Colégio Sdo José em Santo Anastacio. Em 11 de
fevereiro de 1972, o Colégio Sao José se transformou em Educandario.

Sim, enfrentamos sempre muitas dificuldades, vivenciamos momentos de grandes
crises mesmo de alimentacdo para as criancas e adolescentes, sobretudo na
década de 1980. Tudo foi acontecendo num processo de muita luta, incentivo e
cooperagao

2 — Quantas criancas e adolescentes sdo atendidos hoje? H4& um numero de
criancas atendidas desde o inicio? Quais histérias de criangas que passaram
por aqui e conseguiram alguma projecao na sociedade?

O Educandério ja atendeu mais de 320 criancas e adolescentes ha alguns anos
atras. Nao saberia dizer exatamente o numero, pois merece uma pesquisa mais
aprofundada em nossos arquivos e isso requer tempo, mas é fato que desde 1972 o
Educandéario S&o José acolhe um publico superior a 200 criangas e adolescentes
por ano. Este ano de 2016, devido a alegacdo da crise por parte do Estado e da

Prefeitura, fizemos a inscricdo para 140 criancas e adolescentes, deixando uma
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margem de 15 a 20 vagas para aquelas situagdes particulares que surgem durante o
ano letivo, portanto, um publico considerado de aproximadamente 160 entre
criancas e adolescentes.

Temos muitos casos de criancas que foram educadas nos projetos e hoje estdo no
mundo da profissionalizagdo, exemplo muito nobre é da Sandra Regina Silva, hoje
assistente social no servico de convivéncia do Educandario Sdo José. Temos mais
dois educadores que foram usuarios do servico e tantos outros, tem um percentual
grande que fizeram ou estdo cursando faculdade, muitas maes que entraram na
faculdade...

3 — Quanto a manutencdo do Educandério, de onde advém a parte financeira:
governo, doacdes, imposto de renda, venda de produtos, festas beneficentes?
Qual o percentual de cada fonte de recursos?

O que existe é uma parceria entre Estado e Prefeitura. Uma contribuicdo pequena
em relacdo a manutencao total do Projeto. Existe uma participacdo de doacdes
diversas dos amigos solidarios que se concretiza na doacdo em dinheiro ou espécie.
Normalmente se organiza trés eventos durante o ano para angariar fundos como o
Arraia, Festa do Pastel ou Quermesse e outras promogoes. Estes eventos contam
com a participacdo da populacdo que generosamente faz suas doacoes, apesar de
ser pequenas estas doacdes em comparacdo ao custo total da manutencdo do
projeto.

4 — Ha auxilio de voluntarios da cidade e da regido? O Educandario recebe
apoio do exterior, seja em doagdes ou voluntariado?

Sim, o Educandério desde seu inicio conta com uma participacdo significativa de
voluntarios e voluntarias. Muitas atividades e oficinas séo realizadas unicamente
com a doacao voluntaria de tantas pessoas, seja com doacfes em espécie como a
dedicacao com servigos nas atividades do projeto.

Temos uma expresséao significativa de voluntarios vindo da Italia cada ano.

5 — Para vocé, qual a importdncia do Educandério a sociedade e,
principalmente, na vida das criancas, dos adolescentes e seus familiares?

A missao do Educandario € “Educar para a Vida”. Isso ja define o compromisso e o
cuidado que o Projeto tem para com seu publico.

O Educandario Séao José tem consciéncia e preza seu publico, sobretudo no que diz
respeito o ser pessoa. Temos consciéncia que acolhemos pessoas e muitas vezes

em situacbes complexas de violéncia, de exclusdo, de preconceito e de pobreza.
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Portanto, saber acolher cada pessoa como ser humano, respeitar, escutar, dialogar,
valorizar e muitas vezes assumir aquela postura de animadores e animadoras da
vida ameacada por tantas fragilidades e caréncias.

6 — O poder publico incentiva as agc6es do Educandéario?

Muito pouco. Acreditamos que se poderia ter um apoio maior e bem mais
significativo dian