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RESUMO 
 

 

Implantação de uma Assessoria de Imprensa na Associação de 
Apoio ao Paciente Renal Crônico – Carim de Presidente Prudente:  

é possível atender pequenos clientes 
 

 

O presente Trabalho de Conclusão de Curso (TCC), intitulado “Implantação de uma 
Assessoria de Imprensa na Associação de Apoio ao Paciente Renal Crônico – Carim 
de Presidente Prudente” trata da Implantação de uma Assessoria de Imprensa numa 
entidade com pouquíssimos recursos e que não dispunha de uma sede própria, 
Além disso, embora existam aproximadamente 300 pacientes renais crônicos em 
Prudente, a instituição só tem condições de atender menos de 15% dessa demanda. 
Foi necessário realizar uma pesquisa qualitativa do tipo exploratória, que é utilizada 
para se familiarizar com o objeto estudado, com o objetivo de procurar padrões, 
idéias ou hipóteses. Utilizou também o método dialético, que estabelece que os fatos 
não podem ser considerados fora de um contexto, seja ele social, político ou 
econômico. A coleta de dados foi realizada através de pesquisa bibliográfica, 
entrevistas e pesquisa documental. A pesquisa teve como objetivo implantar um 
serviço de Assessoria de Imprensa para o Carim de Presidente Prudente, e 
apresentou os resultados esperados pelas acadêmicas. Para a realização do 
trabalho, foram utilizados os conhecimentos teóricos em AI, história e características 
do serviço e sobre o Terceiro Setor, para que as quatro etapas do planejamento 
(análise, adaptação, ativação e avaliação) fossem executadas. O resultado 
alcançado foi o maior conhecimento da entidade por parte da sociedade, bem como 
o aumento de pessoas com interesse em ser voluntário. Tudo isso por meio de 
inserções de notícias sobre as ações da entidade nos veículos de comunicação de 
Presidente Prudente e região. 

 
Palavras-Chave: Assessoria de Imprensa, Terceiro Setor, Jornalismo, Carim. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

ABSTRACT 

 

 

Implementation about a press association deployment in the company that 
helps the kidney chronic patient – “Carim” in Presidente Prudente: 

 It is possible to work with small customers. 

 

 

The final graduation project presented here (TCC), entitled "Implementation about a 
press association deployment in the company that helps the kidney chronic patient – 
“Carim” in  Presidente Prudente, after the realization of the exploratory qualitative 
research, which is used to be familiar with the studied object, and it has as main 
objective to look for patterns, ideas or hypotheses. It also used the dialectical 
method, stating that the facts cannot be taken out the context, whether social, 
political or economic. The data collection was realized using the bibliography search, 
interviews and documental research. The realized research had as main objective to 
implement a press association service to be used in “Carim” in Presidente Prudente, 
and it presented the expected results from the students. To realize this project, it was 
used the theoretical knowledge in AI, history and service characteristics and also the 
third sector, because it was necessary for the four planning stages (analysis, 
adaptation, activation and evaluation) were executed. The obtained result was the 
greatest knowledge of the organization by society and also the increase in the 
number of people that now are interested in volunteering. All of this was conducted 
by the insert of news about the company’s actions in the media in Presidente 
Prudente region. 

 

Key-words: Press Association, Third Sector, Journalism, Carim. 
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